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  ( 20) :الأول الجواب
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 ::   ( 02:)نياالث الجواب
  ( 27) ذكر العراقيل مع الشرح :العراقيل التي تواجه عملية تقييم الأداء أولا: -

 معايير التقييم. -
 خصائص وصفات المقوم. -
 التساهل والرفق. -
 أثر الهالة. -

 

مداخل الإدارة الفعالة 

لتحقيق الأمان والسلامة 

 المهنية

تصميم الأعمال، رسم  المدخل التنظيمي:

سياسة الأمان ووضعها حيز التنفيذ، استخدام 

لجان الأمان، تنسيق أعمال التحقيق في 

  ( 20 (، المثال: ) 20) الحوادث.

تصميم محيط ومعدات  المدخل الهندسي:

العمل، إعادة تصحيح معدات العمل، تطبيق 

 (، المثال:  20) مبادئ الهندسة البيئية.
(20 )  

تعزيز الاتجاهات  المدخل الفردي: -

المتعلقة بالسلامة المهنية، تدريب العمال 

على الأمان والسلامة المهنية، تعزيز 

السلوكيات الآمنة من خلال تقديم حوافز 

 20 ( المثال: ) 20) مادية ومعنوية.
)  

 



 النزعة المركزية. -
 الأولية والحداثة. -
 التحيز الشخصي. -

  ( 20) :معايير تقييم الأداءانيا:ث -
 معايير نواتج الأداء، تختص قياس كمية وجودة الأداء. -
سلوك الأداء، مثل معالجة شكاوى العملاء وإدارة الاجتماعات وكتابة التقارير والمواظبة على  معايير -

 العمل والتعاون مع الزملاء وغيرها.
 معايير صفات شخصية، مثل المبادأة والانتباه والدافعية والاتزان الانفعالي وغيرها.  -
 

  .منهجية الإجابةخاصة ب  ( 20)ملاحظة: 
 


