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  مقدمة

 الذكاء يعد لم الإنسانية. الحضارة مسيرة في التاريخية المنعطفات أخطر من واحد أعتاب على اليوم نقف
 الحاسوب علوم مختبرات داخل مغلق تجريبي حقل مجرد (Artificial Intelligence) الاصطناعي

 اليومية، تفاعلاتنا جوانب من جانب كل تشكيل تعيد شاملة" تحتية "بنية إلى تحول بل والهندسة،
 العلوم في المتخصصون يجد المهول، التكنولوجي التسارع هذا وأمام الاجتماعية. وهياكلنا واقتصاداتنا،

 التقني والاستلاب الخوف إلى الركون إما لهما: ثالث لا تاريخيين خيارين أمام أنفسهم والاجتماعية الإنسانية
(Technological Alienation) أو الخوارزميات، عليه تُفرض الذي السلبي المستهلك بدور والاكتفاء 

 "مساعدين إلى للقرار" "سادة من التقنيات هذه لتحويل تشغيلية وأدوات نقدية بشجاعة الميدان هذا اقتحام
 طيعين".

 "الحتمية بـ تُعرف أيديولوجية سردية ترويج في (Big Tech) الكبرى التقنية شركات نجحت طويلة، لعقود
 فراغ من تولد الآلات بأن السردية هذه توهمنا (.Technological Determinism) التكنولوجية"

 هذا سدنة هم وحدهم المهندسين وأن التحيزات، من وخالية محايدة لغة هي الكود لغة وأن بحت، رياضي
 الجدد. الرقمي المعبد

 الإنسانية العلوم وخريجي طلبة لدى التكنولوجي" "الرهاب من حالة خلق إلى السردية هذه أدت
 يعني المعقدة البرمجة ولغات البحتة الرياضيات إتقان عدم بأن خاطئ اعتقاد ساد لقد والاجتماعية.

 (LLMs) الكبيرة اللغوية النماذج صعود مع ولكن، المستقبلي. العمل سوق من الحتمي الإقصاء بالضرورة
 بلغة تُبرمج تعد لم اليوم فالآلات الموازين؛ قلب إبستمولوجي زلزال حدث التوليدي، الاصطناعي والذكاء

 الاستعارات، السياقات، )الكلمات، البشرية" الطبيعية "اللغة بـ تُبرمج أصبحت بل (،0 و 1) الصماء الآلة
 الثقافية(. والمفاهيم

 والقدرة المجتمعي، السياق كفهم — اليوم الآلات هذه تتطلبها التي المهارات إن الآية. تنقلب بالتحديد، هنا
 هي — النصوص في المخفية الثقافية التحيزات واكتشاف المنطقية، الحجج وبناء النقدي، التفكيك على

 "عالم أن ليعلن يأتي المضمون هذا إن الأكاديمي. والتدريب بالفطرة الاجتماع علم باحث يمتلكها مهارات
 التقنية بالأدوات تسليحهما تم ما إذا النماذج، هذه توجيه على اليوم الأقدر هما والإداري الاجتماع

 المناسبة". والتشغيلية

 تعكس متدرجة، معرفية طبقات أربع عبر بالطالب ليعبر هندسياً الدرس هذا بناء تم السطحي، التلقين لتجاوز
 لتحالفنا: الدقيقة التخصصات

 القرن في السيليكون وادي من تبدأ التي الخطية بالسردية نقبل لن والتفكيك(: )التأصيل المؤرخ عدسة​.1



 العقل مكننة فلسفات وإلى الجزري، مع الإسلامية للآلات الذهبي العصر إلى بالطالب سنعود العشرين.
 أن إثبات هو هنا الهدف وماركس. بابيج مع العمل وتقسيم الصناعة ثورة إلى وصولاً لول، رامون مع

 مستورداً. سحراً وليست للبشرية، المشترك" الذهني "العمل لـ تراكمي نتاج هي اليوم خوارزميات

 التجريب فوضى في يغرق الطالب نترك لن الحسابي(: التفكير )هيكلة البيداغوجي المهندس عدسة​.2
 لتنظيم الخمس( الطبقات ونموذج RACE )مثل صارمة معمارية أطراً سنقدم الرقمية. والهلوسات

 للآلة يمكن منطقية مسارات إلى المعقدة الاجتماعية المشكلات يفكك كيف ونعلمه المعرفي، العبء
 بدقة. ومعالجتها استيعابها

 خلال من العمل. مختبر إلى التنظير جسر سنعبر الميداني(: )التسليح التقني الممارس عدسة​.3
 يصبحوا لكي ليس )بايثون(، لغة التقنيين غير سيتعلم (،Google Colab )مثل تفاعلية منصات
 ملايين بتحليل لهم تسمح التي (Data Fluency) البيانية" "الطلاقة لامتلاك بل برمجيات، مهندسي

 وأدوات (RAG) بالاسترجاع المعزز التوليد تقنيات باستخدام البحث وأتمتة الاجتماعية، السجلات
 (.No-Code) اللاكود

 قاصرة تظل تشغيلية قوة دون المعرفة والريادة(: )التمكين المهني التطوير في الاستراتيجي عدسة​.4
 سوسيولوجي" "مراقب مجرد من إياه محولين للخريج، المهنية الهوية هيكلة بإعادة سنقوم اقتصادياً.

 أدواته وبناء السوق في الفجوات تحديد على قادر رقمي أعمال ورائد بالآلة" معزز "مستشار إلى
 والظلم. التمييز أتمتة من ومؤسسته مجتمعه لحماية الخوارزمي" "التدقيق بدرع تسليحه مع الخاصة،

 هذا إن المتسارع: العالم هذا في قدمه موطئ لفهم يسعى وباحث مهني كل وإلى الماستر، طلاب إلى
 عليها. السيطرة لاستعادة شامل وعملي أكاديمي دليل هو بل بالآلات، للإعجاب دعوة ليس المحتوى

 
 
 
 
 
 
 



 الآلة أسطورة وتفكيك الشامل التاريخ الأولى: الوحدة
 تصوره التي الشائعة الخطية السردية تفكيك بالضرورة يستوجب الاصطناعي للذكاء الحقيقي الفهم إن

 القراءة على الأولى وحدتها في الدروس هذه تعتمد الغرب. مختبرات في فجأة ظهر بحت رياضي كاختراع
 البشرية المعرفة وتراكم العمل لتنظيم هيكلية استجابة التقنية تعتبر التي العميقة والتاريخية السوسيولوجية

 الضخمة. البيانات عصر إلى وصولاً العصور، عبر

  البشري العقل لمكننة الإسلامية للآلات الذهبي العصر 1.1
 الذهني الجهد أتمتة في الدفينة التاريخية الرغبة من الاصطناعي الذكاء لمفهوم الأولى الإرهاصات تبدأ

 المفرغة، الصمامات ذات الإلكترونية الحواسيب مع يبدأ لم المسار هذا للتحكم. قابلة مادية آلات في وتجسيده
 لإنتاج الميكانيكية الهندسة مع اللاهوتية الفلسفة تمازجت حيث عريقة، تاريخية حقب إلى بجذوره يمتد بل

 المستقل. البشري الفعل تحاكي التي النماذج أولى

 )الخوارزمية( الإجرائي التفكير وتأسيس الخوارزمي أولاً:
 مع وتحديداً الإسلامي، الذهبي العصر عند الوقوف دون الحوسبة أشكال من شكل أي عن الحديث يمكن لا

 الخوارزمي مساهمة إن )بغداد(. الميلادي التاسع القرن في الخوارزمي موسى بن محمد الرياضي العالم
 من سلسلة عبر المعقدة المشكلات لحل منهجي أسلوب ابتكار في تمثلت بل الجبر، على تقتصر لم الأعمق

 اليوم عليه نطلق ما هو الصارم الرياضي النهج هذا سلفاً. والمحددة المتسلسلة، المنطقية، الخطوات
 .(Algorithm) "الخوارزمية"

 "الحدس لتحويل ناجحة محاولة أول الخوارزمية شكلت والابستمولوجي، السوسيولوجي المنظور من
 للوصول اتباعها شخص لأي يمكن وواضحة" عامة إجرائية "قواعد إلى المسائل حل في الغامض البشري"

 "دمقرطة نحو الأولى الخطوة هي الخوارزمية كانت لقد فردية. عبقرية إلى الحاجة دون ذاتها النتيجة إلى
 الآلة. لمنطق الطريق وتمهيد المشكلات" حل

 المادية البرمجة وميلاد الجزري ثانياً:
 بن العز أبو الزمان بديع الموسوعي المهندس فإن المكتوب، الرياضي المنطق وضع قد الخوارزمي كان إذا

 المنطق هذا منح قد الميلادي( عشر الثالث وأوائل عشر الثاني القرن في )عاش الجزري الرزاز إسماعيل
 متحركاً. مادياً جسداً

 الجزري ألف الحالية(، تركيا شرق )جنوب بكر ديار في الأرتقيين بلاط وداخل الميلادي، 1206 عام في
مجالجز يكن.ال افعمع"الجامع الخالدة: التكنولوجية تحفته
 وا وليكي،التحكمحديثة،وبوتيكمفاهيملحقيقيالمؤسس كانتسألعابصان



 .(Programmability) المسبقة" "البرمجة

 

 The) الموسيقي" "القارب هو الحوسبة تاريخ في الزاوية حجر تشكل التي الجزري ابتكارات أعظم من
Musical Boat). كان الملكي. البلاط ضيوف ليُسلي بحيرة سطح على يطفو قارباً الجزري صمم لقد 

 لم اثنين. طبول وضاربي ناي، عازف قيثارة، عازفة (:Automata) آليين موسيقيين أربعة يحمل القارب
 في تشبه التعقيد بالغة هيدروليكية-ميكانيكية بآلية تعمل كانت بل عشوائي، بشكل تتحرك الدمى هذه تكن

 الحديثة: الحواسيب المعمارية هيكليتها

 "دلو في شديد ببطء يفرغ مياه خزان هناك كان (:Clockwork/Power) والتوقيت الطاقة مصدر​.1
 عجلة على واحدة دفعة ماءه ويفرغ الدلو يمتلئ ساعة، نصف كل (.Tipping bucket) قلاب"

 (.Scoop wheel) مغارف

 Rotating) دواراً" "محوراً يدير كان المغارف عجلة دوران (:The CPU) المركزي المعالج​.2
Axle) .مركزي 

 أو Pegs) "أوتاد" بـ مزوداً الدوار المحور هذا كان (:Physical Code) الفيزيائية البرمجة​.3
Cams) .بروافع تصطدم الأوتاد هذه كانت المحور، دوران أثناء بارزة (Levers) بأذرع متصلة 



 والموسيقيين. الطبول ضاربي

 كان النظام أن في بل ذاتها، بحد الحركة في تكن لم هنا الاستثنائية العبقرية للجزري: الإبستمولوجية القفزة
 من (Noel Sharkey) شاركي نويل البروفيسور أثبت لقد .(Programmable) للبرمجة قابلاً

 المحور على (Pegs) الأوتاد ومسافات مواقع بتغيير أنه النموذج، بناء إعادة خلال من شيفيلد، جامعة
 بالكامل. الآلية الفرقة تعزفه الذي (Rhythm/Beat) الموسيقي" "النمط تغيير للمستخدم يمكن الدوار،

 والمحور القارب - Hardware) "الآلة" انفصلت البشرية، التكنولوجيا تاريخ في مرة ولأول هنا،
 يتغير المادية"، "الشيفرة بتعديل ولكن ثابتة، الآلة الأوتاد(. مواقع - Software) "البرنامج" عن والأذرع(
 مسعى إذن هو برمجياً فيه والتحكم الموسيقي( )العزف الإنساني السلوك لاستنساخ السعي إن السلوك.
 حديثاً. طارئاً وليس الإسلامي، الشرقي التاريخ عمق في ضارب إنساني

 عشر( الثالث )القرن الفلسفي التفكير ومكننة لول رامون ثالثاً:
 م( 1274 )حوالي عشر الثالث القرن أواخر في أوروبا شهدت الشرق، في الميكانيكي التطور مع بالتوازي

 خلوة بعد .(Ramon Llull) لول رامون المايوركي والمنطقي الفيلسوف يد على حاسماً فكرياً تطوراً
 لإقناع صلبة منطقية أرضية لإيجاد منه محاولة وفي (،Puig de Randa) راندا جبل في روحية

 Ars) العظيم" "الفن أسماه فلسفياً نظاماً لول ابتكر المسيحي، اللاهوت بصحة واليهود المسلمين
Magna). 

 



 والمصائر الأفكار استنباط في تستخدم كانت التي (Zairja) العربية "الزايرجة" بأداة بوضوح لول تأثر
 للدوران" قابلة متداخلة ورقية "دوائر على (Ars Magna) لول نظام اعتمد الحروف. خوارزميات عبر

(Concentric wheels/Volvelles.) 

 الإرادة، الحكمة، القوة، الخلود، العظمة، الخير، )مثل: مطلقة إلهية صفات أو مبادئ 9 بتحديد لول قام
 المتداخلة، العجلات هذه تدوير عند (.K إلى B )من أبجدية بأحرف وربطها والمجد( الحقيقة، الفضيلة،

 المنطقية والحجج (Combinatorics) التوافيقات من هائل عدد لتكوين والمفاهيم الأحرف تترابط
 الصارمة.

 الإبستمولوجي افتراضها في بل اللاهوتية، استنتاجاتها دقة في تكمن لول لآلة التاريخية الأهمية تكن لم
 عمليات إلى اختزالهما يمكن و"المنطق" الإنساني" "التفكير أن مرة لأول لول افترض لقد :الراديكالي

 إدارتها يمكن ميكانيكية "آلية إلى مجرد" "تأمل من الفلسفة لول حوّل لقد للرموز. بحتة توافيقية حسابية
 باليد".

 غوتفريد الفيلسوف عام، 400 حوالي بعد ألهم، الذي الأساس حجر شكل الذي هو الجريء الافتراض هذا
 الطريق ومهد (،Ars Combinatoria) عالمية منطقية لغة لبناء (Gottfried Leibniz) لايبنتز

 كمجموعة المعرفة مع تتعامل التي الحديثة الحوسبة ونظرية البولياني، والجبر الحاسوبية، للثورة المفاهيمي
 الآلية. للمعالجة القابلة الرموز من

  الذهني العمل وتقسيم الصناعة عصر 1.2
 الأولى، والميكانيكية الفلسفية البذور قدما قد الأوروبية الوسطى والقرون الإسلامي الذهبي العصر كان إذا
 يعد لم المرحلة، هذه في الحديثة. الحوسبة نحو الكبرى الهيكلية الانعطاف نقطة يمثل عشر التاسع القرن فإن

 أملتها حتمية اقتصادية ضرورة إلى تحول بل لاهوتي، بحث أو هندسي فضول مجرد العقل مكننة نحو الدافع
 تدفقات وإدارة الإنتاج تنظيم إلى الماسة والحاجة الاستعماري، والتوسع الصناعية، الرأسمالية صعود شروط
 والفلك. الملاحة جداول في مسبوقة غير رياضية دقة تطلبت التي العالمية التجارة

 

 (The Mental Factory) الذهني المصنع ومكننة بابيج تشارلز أولاً:
 بابيج تشارلز الإنجليزي والمهندس العالم ندرس أن يجب المعاصر، للكمبيوتر الحقيقية الجذور لفهم

(Charles Babbage) عام في واقعي. صناعي اقتصاد كعالم بل حالم، رياضيات كعالم فقط ليس 
يماًانيث،نوالمصالآلاقتص"عن التأسيسي كتابه بابيج نشر ،1832

" (Division of Lar)boدمهاسستي

 مشروع من 1834 عام في (Analytical Engine) التحليلي" "المحرك لتصميم فكرته بابيج استلهم



 عشر. الثامن القرن أواخر في (Gaspard de Prony) بروني دي غاسبار المهندس قاده ضخم فرنسي
 العمل هذا ولإنجاز الجديد. الفرنسي المتري للنظام دقيقة لوغاريتمية جداول بإنتاج كُلف قد بروني دي كان

 علماء على الاعتماد من فبدلاً النسيج؛ مصانع من العمل" "تقسيم هيكلية حرفياً بروني دي استعار الهائل،
 ووظف جداً، بسيطة وطرح جمع عمليات إلى المعقدة الحساب عملية قسّم شيء، بكل للقيام عباقرة رياضيات
 مقصلة بسبب وظائفهم فقدوا حلاقين الأحيان من كثير في كانوا )الذين المهرة غير العمال من العشرات

 المتكررة. الروتينية العمليات بهذه للقيام الفرنسية( الثورة

 

 إلى يشير يكن لم (Computer) "حاسوب" مصطلح أن إدراك الضروري من التاريخية، الحقبة تلك في
 الجداول لحساب النساء(، من كنّ منهم )العديد البشر بها يقوم وظيفية" "مهنة إلى يشير كان بل معدنية، آلة

 إلى الذهني" "العمل تحويل هو بروني دي فعله ما أن بابيج أدرك لقد الطويلة. بالساعات يدوياً الرياضية
 هذا إلى وتبسيطه تقسيمه يمكن الذهني العمل كان إذا العبقرية: قفزته جاءت هنا ومن آلي. ميكانيكي عمل
 ولا تتعب، لا بالبخار، تعمل معدنية بآلة البشرية" "الحواسيب هؤلاء باستبدال نقوم لا فلماذا الميكانيكي، الحد

 إلى واقتصادي، سوسيولوجي منظور من بابيج، آلة سعت لقد إضرابات؟ تنظم أو أجراً تطلب ولا تخطئ،
 وتأديبه. الذهني العمل تكلفة وتقليل للمعرفة البشرية الحواسيب احتكار لكسر الذهني الجهد هذا مكننة

 الحوسبة( إلى الحساب من )الانتقال السيميائية والطفرة لوفليس آدا ثانياً:
 الأرقام، لمعالجة متطورة (Super-calculator) عملاقة" حاسبة "آلة مجرد آلته في يرى بابيج كان بينما

 في الأهم المعرفي الانقلاب لتُحدث 1843 عام في (Ada Lovelace) لوفليس آدا الكونتيسة جاءت
 قاطبة. الحوسبة تاريخ

 الشهيرة لملاحظاتها وإضافتها بابيج، آلة عن مينابريا لويجي الإيطالي المهندس لمقال ترجمتها خلال من



 غفل ما بعمق لوفليس أدركت التاريخ(، في لآلة مكتوبة خوارزمية أول تضمنت التي G الملاحظة )تحديداً
 Punched) المثقبة البطاقات يستخدم التحليلي" "المحرك أن لاحظت لقد نفسه. الآلة مصمم عنه

Cards) جاكار ماري بجوزيف الخاصة النسيج أنوال من مباشرة مستوحاة تقنية وهي التعليمات، لإدخال 
(Jacquard loom.) 

 الأرقام أن أدركت لقد .(Semiotic Leap) السيميائية الطفرة بـ تسميته يمكن ما لوفليس حققت هنا،
 بل العملات(، أو الأوزان، الأطوال، )مثل رياضية" "كميات بالضرورة تمثل أن يجب لا الآلة تعالجها التي

 الحقيقي. العالم في أخرى لأشياء (Symbols) "رموزاً" تمثل أن يمكن

وُجإلأرقاغأخأشيعالتحليالمحيع"قد التعبيمأشي
أن ا�البيلعلى اض،..العمليلعلأساسبالقواالمتبادلاقات
حرفإن ير،هذا مثلرضةيقيجامعلم فيواسيةقات

قد كرا) من "د�أوقيمنرجأيمقنميةقيةعاًؤلف
آدا

 التي الفيلسوفة هي بل التاريخ، في مبرمجة أول مجرد لوفليس تصبح لم العميق، الفلسفي الاستنتاج بهذا
 "الحوسبة" مفهوم إلى بالكميات، المحدود (Calculation) "الحساب" مجرد من البشري المفهوم نقلت

(Computation) البرمجيات" أن لفكرة أسست لقد العام. والمنطق الرموز معالجة يعني الذي الشامل" 
(Software) المادي" "العتاد عن مستقلاً سيميائياً كياناً تكون أن يمكن (Hardware.) 

  النقدية السوسيولوجية القراءة ثالثاً:
 المعاصر المنظر يقدمه ما وتحديداً السياسي، للاقتصاد النقدية بالعدسة الاستعانة دون التحليل هذا يكتمل لا

 طموحات مع جنب إلى جنباً (Karl Marx) ماركس كارل إسهامات قراءة يعيد الذي باسكوانيلي، ماتيو
 لا التكنولوجيا أن ماركس اعتبر )الغروندريسه(، مخطوطات في وخاصة الآلات، حول نصوصه في بابيج.
 معزولة. فردية عبقرية أو محايد رياضي فراغ من تولد

 وليست اجتماعية "علاقة جوهرها في هي الآلة بأن الكلاسيكية، الماركسية على بناءً باسكوانيلي، يجادل
 المعاصرة الرقمية الخوارزمية أو التحليلي( المحرك )مثل الميكانيكية الآلة إن ذلك؟ يتم كيف .ميتًا" شيئاً
 .للعمال" المتراكمة للمعرفة وتجميد "تجسيد عملية سوى ليست

 دي لعمال المتسلسلة الحسابية )كالعمليات ما عمل لإنجاز وفعالة معينة طريقة البشري المجتمع يطور عندما
 العمال، وأيدي عقول من والنشطة "الحية" المعرفة هذه لتستخلص الصناعية الرأسمالية تأتي بروني(،
 أداة تصبح هنا الآلة ثابتاً". "رأسمالاً لتصبح صامتة وبرمجيات معدنية تروس في دائم بشكل وتطبعها
 ثانوي ملحق مجرد وجعله (،Deskilling) مهارته من البشري العامل وتجريد العمل، وتيرة على للسيطرة



 لها.

 أن تماماً يفهم فإنه والاقتصادي، التاريخي التشابك هذا الاجتماع علم في الماستر طالب يدرك عندما
 هي بل ذكية، فضائية كائنات ليست الكبيرة( اللغوية النماذج )مثل اليوم الاصطناعي الذكاء خوارزميات

 للبشرية المشترك" الذهني "العمل لابتلاع مصممة أدوات إنها التحليلي: للمحرك المباشر الشرعي الوريث
 الشركات عليها تسيطر عملاقة رياضية نماذج داخل وتجميده الإنترنت(، على تفاعلاتنا رسوماتنا، )كتاباتنا،
 لنا. بيعه إعادة ثم الكبرى،

 المقيدة والعقلانية السيبرانية، الرقمية، السلوكية العشرين: القرن منتصف 1.3
 إلى البطيئة المفرغة والصمامات الميكانيكية التروس عصر من البشرية انتقلت الثانية، العالمية الحرب بعد

 و"كولوسس" (ENIAC) "إينياك" مثل العسكرية الآلات وفرت لقد الإلكترونية. الحوسبة فجر
(Colossus) على مقتصراً الفلسفي السؤال يعد لم المفصلية، المرحلة هذه في مسبوقة. غير حوسبة قوة 

 تفكر؟". أن للآلة يمكن "هل وخطورة: تعقيداً أكثر مستوى إلى ارتقى بل تحسب؟"، أن للآلة يمكن "هل
 بالذكاء اليوم نعرفه لما أسست فكرية تيارات ثلاثة نستعرض أن يجب السؤال، هذا على للإجابة

 الحديث. الآلي" "القرار طبيعة لتفكيك فهمها وإداري اجتماعي باحث كل على يجب والتي الاصطناعي،

 (Comportementalisme numérique) الرقمية السلوكية واختبار تورينج آلان أولاً:
 زلزالاً (Alan Turing) تورينج آلان البريطاني والمنطق الرياضيات عالم أحدث ،1950 عام في

Computing Machi) "والالح"آلات الخالدة البحثية ورقته بنشره معرفياً
nery and Intellceenig)كنه،كر؟."أنآليمكن � " هلريسؤال رقتهرينج .بدأ

الذيمولةمثقلغامضسؤالهذاتبدمارعفذة، وجيةراعة
I) "لعبة"أطلق مليةلعبةوعي("ير "وفياًيفاًتطلب

mitation،e)am Gتي تبارتتهحقاًُرفتال

 



 كيانين مع مفاتيح ولوحة شاشة عبر نصياً ويتواصل معزولة، غرفة في بشري حكم يجلس الاختبار، هذا في
 وإقناعه البشري الحكم خداع في الحاسوب نجح إذا حاسوب. والآخر إنسان، أحدهما مختلفتين: غرفتين في
 العواطف وحتى الرياضيات، الشعر، حول معقدة أسئلة )وتجاوز الوقت من معينة لنسبة إنسان بأنه

 "ذكياً". وعلمية، عملية لأغراض يُعتبر، الحاسوب فإن المفتعلة(،

 داخلي" "وعي عن يبحث تورينج يكن لم مطولاً. هنا التوقف يجب السوسيولوجي، المنظور من
(Consciousness،) جذرية براغماتية لمقاربة أسس لقد الآلة. داخل ذاتي" "إدراك أو "روح"، أو 

 العصبية الألياف في مخفياً غامضاً جوهراً ليس الذكاء المقاربة، لهذه وفقاً .الرقمية" "السلوكية بـ تُعرف
 إذا وتواصلي. اجتماعي سياق في (Behavioral Output) السلوكي" "الأداء حصرًا هو بل للدماغ؛

 انتهى. ونقطة ذكية، فهي البشري، المحاور تقنع بكفاءة البشري السلوك "محاكاة" على قادرة الآلة كانت

 اجتماعياً" "فاعلاً ليكون مُصمماً الأول، يومه منذ الاصطناعي، الذكاء جعل الفلسفي التأسيس هذا
(Social Actor) في لتشارك وُجدت بل فراغ، في تفكر لا فالخوارزمية مجردة. حاسبة آلة مجرد وليس 

 الكبرى التقنية الشركات هوس يفسر الذي هو المبكر السلوكي الانحياز هذا البشرية. التواصلية الروابط
 "لعبة ببراعة لتلعب صُممت أنظمة إنها (؛Claude و ChatGPT )مثل المحادثة بواجهات اليوم

 البشري. للسياق العميق والتفهم المدروس، والتردد بالتعاطف، التظاهر خلال من التورينجية المحاكاة"

 (Cybernetics) السيبرانية علم وتأسيس وينر نوربرت ثانياً:
 المدافع دقة تحسين محاولات وهو ألا — تماماً مختلف سياق وفي تورينج، أعمال مع تقريباً بالتزامن
 الرياضيات عالم برز — الثانية العالمية الحرب خلال (Anti-aircraft targeting) للطائرات المضادة

 نظام تصميم في يتمثل آنذاك العسكري التحدي كان .(Norbert Wiener) وينر نوربرت الأمريكي
 هذا النيران(. لتجنب خطي غير بشكل يراوغ )الذي المستهدَف البشري الطيار بحركة التنبؤ يمكنه دفاعي
 السيبرانية أسماه جديد علم وتأسيس التأسيسي كتابه لنشر 1948 عام في وينر قاد العملي التحدي

(Cybernetics)، والآلة". الحيوان في والتواصل التحكم "علم بأنه عرّفه والذي 

 بين تفصل لقرون ظلت التي والأنطولوجية الوجودية للحواجز ومزلزلة قاضية ضربة السيبرانية قدمت
 تعمل الذكية والآلات الحية الكائنات أن وينر افترض الصماء(. )الآلة و"الآلي" الحي( )الكائن "البيولوجي"

 Feedback) الراجعة" التغذية على المعتمد المعلومات معالجة "نظام الكوني: المبدأ نفس وفق وتتكيف
Loop). 

 "تغذية على يعتمد بل ومثالي، مسبق رياضي بحساب يقوم لا الماء، من كوب لالتقاط يده يمد عندما الإنسان
 في العضلات مسار لتعديل )معلومة( إشارة عيناه ترسل قليلاً، يده انحرفت فإذا مستمرة؛ بصرية راجعة"
 مساره لتعديل راجعة( )تغذية الرادار على يعتمد الميكانيكي الموجّه الصاروخ وبالمثل، الثانية. من أجزاء

 تعديل عبر هدف نحو يسعيان (Teleological) "غائيان" نظامان كلاهما المتحرك. الهدف نحو باستمرار



 البيئة. من الواردة المعلومات على بناءً السلوك

 لقد الخطورة. شديدة التاريخية اللحظة هذه الاجتماع، علم لطالب بالنسبة للسيبرانية: السوسيولوجي التحليل
 لمعالجة "نظم مجرد إلى بأسره، المجتمع وحتى الاجتماعية، والمؤسسة البشري، الكائن اختزال رسمياً تم

 السري الخيط هو الاختزالي التوجه هذا .(Information Processing Systems) المعلومات"
 و"فيسبوك" (TikTok) توك" "تيك بخوارزميات الأربعينيات في للطائرات المضاد وينر مدفع يربط الذي

(Facebook) .يتطلب بيولوجي كنظام البشري المجتمع مع تتعامل الحالية التوصية فخوارزمية اليوم 
 الهدف" "إصابة بهدف باستمرار محتواها لتعديل شراء( المشاهدة، مدة تعليق، )إعجاب، راجعة" "تغذية

 السلوك وتوجيه الآلة توجيه بين الفلسفية الفوارق بذلك ممحية ممكنة(، فترة أطول المستخدم بانتباه )الاحتفاظ
 البشري.

 الإداري القرار وعقلنة المقيدة، العقلانية سيمون، هربرت ثالثاً:
 الاقتصاد في نوبل جائزة على الحائز ،(Herbert Simon) سيمون هربرت الأمريكي العالم يمثل

 الذكاء بين تأثيراً والأكثر الأهم الجسر (،1975) الحاسوب علوم في تورينج وجائزة (1978)
 الاجتماعية. والعلوم الإدارة، ونظريات الاصطناعي،

 أن تفترض التي الصارمة الكلاسيكية الاقتصادية النماذج بشدة سيمون انتقد الثانية، العالمية الحرب بعد
 كل جمع على مطلقة قدرة يمتلك (Homo Economicus) تماماً" عقلاني اقتصادي "كائن هو الإنسان

 صاغ الطوباوي، النموذج هذا من بدلاً والخسارة. الربح لحساب دائماً المثالي القرار واتخاذ المعلومات
 أن المفهوم هذا يرى .(Bounded Rationality) المقيدة" "العقلانية الثوري: مفهومه سيمون
 بـ: بشدة مقيد سياسياً( أو مستهلكاً، مديراً، كان )سواء القرار متخذ الإنسان

 العصبية. الإدراكية قدراته حدود​.1

 القرار. لاتخاذ المتاح الوقت ضيق​.2

​المتوفرة. المعلومات تشوه أو نقص​.3
 عن ببساطة يبحثون بل (،Optimizing) المطلق" "المثالي الحل عن يبحثون لا البشر فإن ولذلك،

 جهد بأقل الموقف متطلبات من الأدنى الحد يلبي الذي (Satisficing) والمقنع" "المرضي الحل
 ممكن. معرفي

 الآلة. في يكمن الحل أن سيمون رأى العاطفية، الأهواء ومن المقيدة" "العقلانية هذه من يعاني الإنسان ولأن
 ،(Logic Theorist) المنطقي" "المنظّر برنامج نيويل ألين زميله مع سيمون ابتكر ،1956 عام في

 النظريات من العشرات إثبات على قادراً وكان التاريخ، في حقيقي اصطناعي ذكاء برنامج أول يُعتبر وهو
 راسل لبرتراند (Principia Mathematica) الرياضيات" "مبادئ كتاب في الموجودة المعقدة الرياضية

 البشر. من أناقة أكثر بطريقة إحداها وأثبت بل وايتهيد، نورث وألفريد



 Physical Symbol) الفيزيائية" الرمزية النظم "فرضية لـ سيمون أسس المذهل، النجاح هذا على بناءً
System Hypothesis،) الجديدة" "العقلانية بـ يُعرف توجهاً شكلت والتي (Neo-rationalist 

trend). على القائمة القرار" اتخاذ "عمليات من سلسلة هي جوهرها في الإدارة أن يرى سيمون كان 
 المثلى الأداة هي "الآلة فإن الرياضي، المنطق في تفوقها الآلة أثبتت وإذا والمعلومات. الرموز معالجة
 التخبط من المؤسسات لتخليص الاصطناعي الذكاء إدخال هو الحلم كان .الإداري" القرار وعقلنة لأتمتة

 تشوبها لا وحسابات مطلقة، كفاءة رياضي، ببرود المعقدة واللوجستية الإدارية المشكلات وحل البشري
 شائبة.

 الجديد: العقلاني للتوجه والإداري السوسيولوجي النقد

 Decision) القرار" دعم "أنظمة لـ النظري الأساس تشكل تزال لا والتي سيمون، طروحات قوة رغم
Support Systems - DSS) نقداً يوجه التدريبي مساقنا فإن الحديثة، الشركات في المعتمدة 

 السياسية الديناميكيات فهم إلى العقلانية سيمون رؤية افتقرت لقد التوجه. لهذا ومدروساً حاداً سوسيولوجياً
 المؤسسات. داخل الخفية والعلائقية

 أو الجاف" الرياضي "المنطق على فقط تعتمد لا الموظفين وتقييم الموارد، وتوزيع الإدارية، فالقرارات
 التفاوض، العاطفي، الذكاء (،Intuition) البشري الحدس على جوهري بشكل تعتمد إنها البيانات. مطابقة

 (Algorithmization) "خوارزمَة" محاولة إن الدقيق. الثقافي السياق واستيعاب والنفوذ، القوة شبكات فهم
 البشرية المرونة إلى وتفتقر هشة، جامدة، أنظمة بناء إلى حتماً تؤدي "العقلنة" بحجة إداري قرار كل

 إحصائية. سابقة لها يوجد لا التي المعقدة الأزمات وإدارة للقواعد المكسر للابتكار الضرورية

  الرمزية المقاربة ومحدودية الاصطناعي الذكاء شتاء 1.4

 هذه لكن الرسمية. المأسسة مرحلة الحقل دخل وسيمون، تورينج أعمال أحدثتها التي الفكرية النشوة بعد
 بجدار اصطدمت واحد، صيف غضون في البشري العقل بتكرار طوباوية بوعود بدأت التي المرحلة،

 عُرفت قاسية دورية ظاهرة في التمويلات، وتوقف الآمال انهيار إلى أدى صلب وسوسيولوجي إبستمولوجي
 الأهمية بالغة دروساً التاريخي الإخفاق هذا يحمل (.The AI Winter) الاصطناعي" الذكاء "شتاء بـ

 التكنولوجيا. تسويق وكيفية البشرية المعرفة طبيعة حول الاجتماع وعلماء للإداريين

 اجتمعت ،1956 عام صيف في السيليكون لوادي الفكرية والغطرسة (1956) دارتموث مؤتمر أولاً:
 في روتشستر( وناثانيال شانون، كلود مينسكي، مارفن مكارثي، )جون والهندسة الرياضيات علماء من نخبة
 "الذكاء مصطلح مرة لأول مكارثي صاغ هنا، تاريخية. عمل ورشة في الأمريكية دارتموث كلية

 .(Artificial Intelligence) الاصطناعي"

 هؤلاء كتب لقد البحثي. المقترح في كُتب الذي التأسيسي" "النص هو المؤتمر هذا في سوسيولوجياً يهمنا ما



الالىومالبجنةقفن"إننا الرواد:
 تكنلجم .هذه"تهالمحاكشوالم،ي

دراكلغزحقد .لقد(isbrHu) طرسةبـانكانت بلميرضيةمجرد
نزعة .هذهلمدة كياءشبان بضعة تجمع سوىتطللاحدعية،للغةوفهم اني،

وادي لازمتزال لاال urltCu(Hype e) "الغةنياًأسست فاؤلفيفر
ومنحتىدارقرارصناعمرينُضلليكون

 وحتى دارتموث مؤتمر من انطلاقاً الخبيرة النظم وصعود (GOFAI) الرمزي الاصطناعي الذكاء ثانياً:
 الاصطناعي الذكاء بـ تُعرف صارمة اختزالية مقاربة الأكاديمية الأوساط على هيمنت الثمانينيات، أواخر

 الاصطناعي "الذكاء اسم لاحقاً هاوجلاند جون الفيلسوف عليها أطلق والتي (،Symbolic AI) الرمزي
 (.Good Old-Fashioned AI - GOFAI) القديم" الجيد الرمزي

 

 (.Top-down approach) الأسفل إلى الأعلى من الاستنتاجي المنطق على المقاربة هذه اعتمدت
 ثم ومن رياضية، رموز إلى بالكامل تفكيكها يمكن البشرية المعرفة أن (GOFAI) مدرسة افترضت
 (.If-Then statements) الشرطية البرمجة أوامر من طويلة سلاسل عبر معالجتها

 Expert) الخبيرة" "النظم بـ عُرف ما عبر والثمانينيات السبعينيات في عملياً الفكر هذا ترجم
Systems). مايسين" نظام أشهرها من" (MYCIN) أمراض لتشخيص ستانفورد جامعة في صُمم الذي 

 استخراج المهندسين(، )أو الأطباء أمهر استجواب هي وتقنياً إدارياً السائدة الفكرة كانت المعدية. الدم



 كان )إذا متسلسلة أسئلة يطرح MYCIN نظام كان الحاسوب. في وتشفيرها القرار، اتخاذ في "قواعدهم"
 لقد معينة(. يقين بنسبة كذا هو التشخيص إذن كذا... البكتيريا نوع كان وإذا الحمى، من يعاني المريض
 آلة. في وصبها البشرية المعرفة تفريغ إلى حتماً سيؤدي القواعد هذه من آلاف تجميع أن الشركات اعتقدت

 ذريعاً فشلاً الخبيرة النظم فشلت الضمنية( )المعرفة بولاني مايكل ومعضلة الإبستمولوجي الإخفاق ثالثاً:
 التي الحقيقة متأخرين الاصطناعي الذكاء مطورو أدرك لقد جداً. عميق وإبستمولوجي سوسيولوجي لسبب

 قال حين 1966 عام في (Michael Polanyi) بولاني مايكل الفيزيائية الكيمياء وعالم الفيلسوف صاغها
 We can know more than we) نقوله" أن نستطيع مما بكثير أكثر نعرف "نحن الخالدة: مقولته

can tell). 

 ليست البشرية المعرفة .(Tacit Knowledge) الضمنية" "المعرفة اسم المفهوم هذا على بولاني أطلق
 الإنسانية والتجربة الاجتماعي، السياق في متجذرة معرفة هي بل الكتب؛ في مكتوبة جافة قواعد مجرد
 زحام؟ في صديقك وجه على تتعرف كيف (.Embodied Knowledge) الجسدية والممارسة الحية،
 الحرفي يشعر كيف جسده؟ لغة مجرد من الاستقالة وشك على ما موظفاً أن المحنك المدير يدرك كيف

 إلى تحويلها عن تماماً نعجز لكننا ببراعة، نمارسها مهارات هذه النار؟ عن الفخار لرفع المناسبة باللحظة
 كذا(. فافعل كذا.. حدث )إذا صارمة قواعد

 النظريات كإثبات الصارم المنطق على تعتمد التي المغلقة المهام في (GOFAI) الرمزية النظم برعت بينما
 الذي SHRDLU برنامج مثل (Blocks worlds) الكتل" "عوالم ببرامج عُرف ما وهو — الرياضية

 المقاربة تستطع لم الحقيقي. العالم إلى خروجها عند تماماً انهارت — افتراضية بمكعبات يتلاعب كان
 لا الحقيقي العالم (.Nuances) الدقيقة والفروق المجتمعية، المتناقضات الغموض، مع التعامل الرمزية

 واجه فإذا (؛Brittleness) "الهشاشة" بـ يُسمى ما من تعاني كانت الخبيرة النظم مسبقاً. برمجته يمكن
 قرارات ويتخذ تماماً ينهار بل بذكاء، يخطئ لا فإنه قليلاً، ولو المبرمجة قواعده خارج تقع مشكلة النظام
 كارثي. بشكل غبية

 بجدار الاختزالية المقاربة هذه اصطدمت التمويل( )صدمة "لايتهيل" وتقرير التوافقي الانفجار رابعاً:
 اكتشف لقد .(Combinatorial Explosion) التوافقي" "الانفجار بـ يُعرف صلب رياضي

 قوة إلى تحتاج مصغرة(، رقعة لعبة )مثل صغيرة مسائل حل في نجحت التي الخوارزميات أن المهندسون
 الواقع. لتطابق قليلاً المشكلة حجم زيادة بمجرد ومستحيل (Exponential) أسي بشكل تتضاعف حسابية

 للتنقل الصارمة المنطقية القواعد باستخدام الممكنة الاحتمالات كل لحساب تكفي الكون في حواسيب توجد لا
 مزدحم. شارع في

 كلف الملايين، استثمرت التي للمؤسسات حقيقي اقتصادي عائد أي غياب وبسبب الإخفاقات، هذه ظل في
 الذكاء لحالة محايد تقييم بإعداد (Sir James Lighthill) لايتهيل جيمس السير البريطاني البرلمان

 انتقادات التقرير وجه حيث الرحمة، رصاصة بمثابة لايتهيل" "تقرير جاء .1973 عام في الاصطناعي



 قادرة غير الحالية التقنيات أن مؤكداً (،Hype) الهائلة بالوعود مقارنة الفعلي التقدم لمدى ودقيقة لاذعة
 المعقدة. الحقيقي العالم مشكلات وحل المختبرات من الخروج على إطلاقاً

 )تقرير الأكاديمية الانتقادات أدت الاصطناعي" الذكاء "شتاء لـ والاقتصادية السيكولوجية الدورة خامساً:
 الأبحاث مشاريع وكالة قامت عنيفة. اقتصادية فعل ردة إلى الخبيرة للنظم الذريع التجاري والفشل لايتهيل(
 حاد بشكل التمويل بقطع — الأبحاث لهذه الأكبر الممول — (DARPA) الأمريكية المتقدمة الدفاعية
 Mansfield) مانسفيلد بتعديل عُرف ما إلى استناداً فوري، عائد ذات مشاريع نحو وتوجيهه

Amendment.) 

 ،(The AI Winter) الاصطناعي" الذكاء "شتاء بـ أكاديمياً عُرفت مظلمة دورات في الصناعة دخلت
 في التجاري الخبيرة النظم سوق انهيار ثم ،1980-1974) التجمد من أساسيتين فترتين شهدت والتي

 المجلات وأوقفت منبوذاً، الاصطناعي" "الذكاء مصطلح أصبح الفترات، هذه خلال (.1987-1993
 "المعلوماتية )إلى أبحاثها مسميات لتغيير الشركات واضطرت المستثمرون، وهرب النشر، الأكاديمية
 بالمصطلح. التصقت التي السلبية الوصمة من هرباً الآلي"( "التعلم أو المتقدمة"

  الضخمة للبيانات الاجتماعي والأثر العميق التعلم الحديثة: النهضة 1.5

 خوارزمية اكتشاف بسبب أو سحرية، عصا بفضل الطويل الشتوي" "سباته من الاصطناعي الذكاء يخرج لم
 Deep) العميق" "التعلم بـ اليوم نعرفه لما الرياضية الأسس إن الواقع، في السماء. من هبطت عبقرية

Learning) يجب اليوم، نعيشها التي الحديثة النهضة هذه لفهم عقود. منذ الأركان وموثقة موجودة كانت 
 وهو (؛Paradigm Shift) المعرفي النموذج في الجذري التحول إدراك السوسيولوجي الباحث على

 إلى (،Top-Down) الأعلى من صارمة قواعد تفرض التي الرمزية المقاربة من الراديكالي الانتقال
 التجربة، إلى استناداً (Bottom-Up) الأعلى إلى الأسفل من تتعلم (Connectionist) "وصلية" مقاربة

 المجتمعية. البيانات وإحصاءات التراكم،

 الذي الوقت في الاصطناعية العصبية الشبكات وعودة (Connectionism) الوصلية المدرسة أولاً:
 في يعمل هامشي بحثي تيار هناك كان الأكاديمي، المشهد على تهيمن الرمزية الخبيرة" "النظم فيه كانت
 من بل الجاف، الرياضي المنطق من ليس هيكليته التيار هذا استلهم الوصلية". "المدرسة بـ يُعرف الظل،

 عصبية "شبكات الباحثون صمم إذن"، "إذا... أوامر برمجة من فبدلاً البشري. للدماغ العصبية البيولوجيا
 .(Artificial Neural Networks) اصطناعية"

 روزنبلات فرانك العالم ابتكره الذي (Perceptron) "البيرسيبترون" نموذج مع المبكرة البداية كانت
(Frank Rosenblatt) تصنيف على قادرة مبسطة رياضية عصبية لخلية نموذج وهو ،1958 عام 

 مارفن قبل من 1969 عام شرس أكاديمي لهجوم التوجه هذا تعرض الخطأ. من التعلم عبر المدخلات
 البسيطة الشبكات هذه محدودية رياضياً أثبتا حيث "،Perceptrons" كتابهما في بابيرت وسيمور مينسكي



 لعقود. تمويلها تجميد إلى أدى مما (،XOR معضلة )مثل خطية غير مشاكل حل في

 (Geoffrey Hinton) هينتون جيوفري أعاد عندما ،1986 عام في إلا الحياة إلى الشبكات هذه تعد لم
 الخوارزمية هذه سمحت .(Backpropagation) الخلفي" "الانتشار خوارزمية صياغة وزملاؤه
 النهائية، النتيجة في الخطأ نسبة حساب يتم حيث ذاتياً، أخطائها بتصحيح الطبقات المتعددة للشبكات العبقرية

 العصبية الخلايا بين (Weights) الروابط" "أوزان لتعديل الشبكة طبقات عبر "عكسياً" الخطأ هذا يُمرر ثم
 نظريات مجرد الثمانينيات في الشبكات هذه ظلت ذلك، ومع تدريجياً. النموذج دقة يحسن مما الاصطناعية،

 المحرك وقوة )البيانات( الخام المادة إلى تفتقر كانت لأنها لماذا؟ عملياً. عاجزة لكنها واعدة أكاديمية
 )الحوسبة(.

 الفعلية النهضة بدأت (2012) النهضة وثالوث الاصطناعي للذكاء (Big Bang) الكبير الانفجار ثانياً:
 الصور على التعرف مسابقة في وتحديداً ،2012 عام في المعاصر الاصطناعي للذكاء الكبير والانفجار

(ImageNet.) تُدعى خوارزمية سحقت لقد (AlexNet) - المقاربات جميع - عميقة عصبية شبكة وهي 
 شاسع. بهامش السابقة التقليدية

 مادية عناصر لثلاثة التاريخي التلاقي ثمرة كانت بل وحدها، الخوارزميات تطور نتاج الطفرة هذه تكن لم
 المحرك(: )الثالوث تنفصل لا واجتماعية

 (،Deep Learning) العميق" "التعلم هندسة تطور (:Algorithms) المحسنة الخوارزميات​.1
 (Hidden Layers) المخفية" "الطبقات مئات أو عشرات على تحتوي الشبكات أصبحت حيث

 الدقيقة. الأنماط استخراج على القادرة

 التاريخية المفارقة (:Compute & GPUs) الألعاب وشركات الحاسوبية الطفرة​.2
 "ألعاب ترفيهية: لصناعة بالفضل يعود الاصطناعي للذكاء المذهل التقدم أن هنا والسوسيولوجية

 إنفيديا مثل شركات تنتجها التي - (GPUs) الرسومية المعالجة وحدات صُممت لقد الفيديو".
(NVIDIA) - الألعاب رسومات لعرض فائقة بسرعة المتوازية الحسابية العمليات بملايين للقيام 

 جداً والسريع المثالي العتاد هي تحديداً البطاقات هذه أن العلماء أدرك ما وسرعان الأبعاد. الثلاثية
 الخلفي". "الانتشار خوارزمية تتطلبها التي الضخمة" الأرقام "مصفوفات لمعالجة

 من تأثيراً والأكثر الأهم المكون هو هذا المجتمعي: الرقمي والأثر (Big Data) الضخمة البيانات​.3
 أن (Fei-Fei Li) في-في" "لي العالمة أدركت ،2009 عام في السوسيولوجية. الناحية

 الذي (ImageNet) مشروع فأسست منها، للتعلم بيانات امتلكت إذا إلا تتحسن لن الخوارزميات
 الضخمة". "البيانات عصر ببدء إعلاناً هذا كان يدوياً. المصنفة الصور ملايين على احتوى

 لهذه العميق الفهم يتطلب مرئي( غير كمُبرمج )المجتمع الضخمة للبيانات السوسيولوجية القراءة ثالثاً:



 مجردة" "إحصاءات أو محايدة" "أرقام مجرد ليست الضخمة البيانات الأهمية: بالغة حقيقة إدراك المرحلة
 .والثقافية" الاجتماعية لحياتنا المادي الرقمي "الأثر هي بل رياضي؛ فراغ في تسبح

 المنتديات، ويكيبيديا، الاجتماعي، التواصل )منصات "2.0 "الويب وتحديداً الإنترنت، ظهور وفر لقد
 كل نرفعها، صورة كل تغريدة، كل نكتبه، منشور كل البشري. التاريخ في الأغلى الخام المادة المدونات(،

 "مجموعات بـ يسمى ما لتشكيل حصاده يتم نجريه، حوار وكل نطرحه، سؤال كل لمطعم، نتركه تقييم
 زوبوف شوشانا الاجتماع عالمة تصفه ما هذا النماذج. عليها تُدرب التي (Datasets) البيانات"

(Shoshana Zuboff) المراقبة" "رأسمالية بـ (Surveillance Capitalism)، يتم حيث 
 الخوارزميات. لخدمة إنتاج وسائل إلى وتحويله البشري" السلوك "فائض استخراج

 تلتهم إنها (.Bottom-up) الأعلى إلى الأسفل من التعلم إلى اليوم الرياضية النماذج تتحول ذلك، على بناءً
 التوليدية. قدراتها لتبني البشر لملايين اللغوية والتركيبات الثقافية، والتحيزات السلوكية، الأنماط وتستوعب

 حجم مع طردياً تتناسب أصبحت الخوارزمية كفاءة إن الخطير: والمهني المفاهيمي التحول يحدث هنا
 والأخلاق اللغة "قواعد" يكتبون السيليكون" "وادي في المبرمجون يعد لم .فيها البشري الاجتماعي التدخل

 غير بشكل يساهم من هو المستمر( الرقمي نشاطه )عبر بأسره البشري المجتمع إن بل الأكواد، عبر للآلة
 تعقيداتها، بكل ثقافتنا تعكس عملاقة سوسيولوجية مرآة أصبحت هنا الآلة الآلات. هذه "برمجة" في مرئي

 الدفينة. وتحيزاتها عنصريتها وأيضاً وإبداعاتها، وتناقضاتها،

 مثل أدوات تولد كيف لفهم العشوائي( الببغاء )متلازمة الاسترجاع من بدلاً الإحصائية الطبيعة رابعاً:
(ChatGPT) ،محرك "جوجل". بحث محرك يشبه الاصطناعي الذكاء أن فكرة هدم يجب نصوصها 

 المطابق الأصلي المستند ويجلب ضخمة بيانات قاعدة في يبحث معلومات"؛ "استرجاع نظام هو البحث
 .إحصائي" تنبؤ "محركات فهي (LLMs) العميق التعلم نماذج أما لسؤالك.

 الإحصائية الاحتمالات على بناءً التالي" (Token) الرمز أو بالكلمة "التنبؤ فكرة على النماذج هذه تعتمد
 الذكاء أخلاقيات في رائدات باحثات دفع ما هذا تدريبها. فترة خلال الكلمات تريليونات من استخلصتها التي

 في (Timnit Gebru & Emily M. Bender - بندر إم. وإيميلي جيبرو تيمنت )مثل الاصطناعي
 العشوائية" "الببغاوات بـ الكبيرة النماذج هذه وصف إلى 2021 عام نُشرت محورية بحثية ورقة

(Stochastic Parrots). 

 ولا تولدها، التي للكلمات (Semantics) "المعنى" تفهم لا الآلة أن يعني المصطلح؟ هذا يعني ماذا
 معقولة تبدو لغوية تسلسلات وتركيب بدمج فقط تقوم إنها المادية؛ الحقيقة أو الحقيقي بالسياق وعياً تمتلك

 التركيب هذا عليها. دُربت التي البيانات مجتمع في المرتفع الإحصائي تكرارها على بناءً ظاهرياً ومقنعة
 باختراع أحياناً الآلة تقوم حيث ؛(Hallucination) الرقمية" "الهلوسة ظاهرة بدقة يفسر الإحصائي

 بل قصد، عن "تكذب" لأنها لا لهم، وجود لا أكاديميين أسماء أو سوسيولوجية، مراجع أو تاريخية، حقائق



 الحوار. سياق على بناءً صحيحة" وكأنها "تبدو جملة لتركيب قادها للكلمات الإحصائي الترتيب لأن

  البشري الإبداع احتكار وانهيار (AlphaGo) جو" "ألفا صدمة 1.6

 وخبراء المتخصصة غير الفئات على الاصطناعي للذكاء والاقتصادي الفلسفي، السيكولوجي، الأثر لفهم
 لم الأبد. إلى للآلة المجتمعية النظرة وغيّرت الموازين قلبت تاريخية لحظة عند التوقف من بد لا الإدارة،

 من جديدة لمرحلة أسست خشبية، رقعة على استراتيجية مواجهة كانت بل لغوياً، اختراعاً اللحظة هذه تكن
 (Google) نهج بين الملحمي الصراع وتحديداً السيليكون، وادي أقطاب بين التكنولوجي" التسلح "سباق

 (.OpenAI) وتأسيس

 الشطرنج لعبة كانت طويلة، لعقود الغاشمة( )القوة الرمزية المقاربات وفشل "جو" لعبة أسطورة أولاً:
 لشركة التابع (Deep Blue) بلو" "ديب حاسوب هزم وعندما البشري. للذكاء الأسمى المقياس تُعتبر

(IBM) والمنطق الاجتماع لعلماء الفلسفي التبرير كان ،1997 عام في كاسباروف غاري العالم بطل 
معالجبالحاس.ce"(Brutef or) الغاالباستخالانت"لقد جاهزاً:

خببرمقراوشقوبنالواالثاالاحتماملابحالسري
بمتغيمغب"قةفاحسارد" سمًمبتكلك" ذك.اًمسببشر
ي3  5خياحوشطنالمتالخيادة) متمحد

 والمقدسة القديمة الآسيوية اللوحية اللعبة إلى الاصطناعي الذكاء ومطوري الأكاديميين أنظار اتجهت لذلك،
 على للسيطرة وسوداء بيضاء أحجار وضع في المتمثلة قواعدها بساطة رغم اللعبة، هذه .(Go) "جو"

 بأكمله المدرك الكون في المقدرة الذرات عدد يفوق المحتملة الحالات من عدداً تمتلك الرقعة، مساحات
 للتنبؤ الغاشمة" الحسابية "القوة على يعتمد أن العالم في حاسوب أي على تماماً استحال {$(.170^}10)$
 خياراً(، 250 حوالي هو نقلة كل في المتاحة الخيارات )متوسط "جو" لعبة في الممكنة. الحركات بكل

 بالرقعة" "الشعور ،(Intuition) "الحدس" بـ يصفونها عليا بشرية مهارات على المحترفين كبار يعتمد
(Feel of the board)، حتى الحازم، الأكاديمي الإجماع كان الأحجار". لتوزيع الإبداعية و"الجماليات 

 من الاقتراب من تتمكن أن قبل الأقل، على الزمان، من عقداً الآلات أمام أن يؤكد ،2015 عام أواخر
 محترف. بشري بطل مستوى



 

 البحث عملاق استحوذت ،2014 عام في (2016 )مارس سيول وصدمة مايند، ديب جوجل، ثانياً:
 بقيمة (DeepMind) مايند" "ديب تُدعى ومغمورة ناشئة بريطانية شركة على (Google) "جوجل"

 تقنيتين: بين دمجت لقد "جو". لعبة معضلة لحل جذرية مقاربة مايند ديب اعتمدت دولار. مليون 500
 لتقييم السابق القسم في درسناها التي (Deep Neural Networks) العميقة" العصبية "الشبكات

 ببحث مقترنة (Reinforcement Learning) المعزز" "التعلم بـ تُعرف ثورية وتقنية الرقعة، شكل
 (.MCTS) كارلو مونت شجرة

 اكتفى البشر، ابتكرها التي الكلاسيكية وخططها اللعبة قواعد كل الخوارزمي النظام تلقين من بدلاً
 جعلوه ذلك: من الأهم ثم بشرية، مباريات على مبدئياً (AlphaGo) جو" "ألفا برنامج بتدريب المطورون

 الذاتي والتعلم والخطأ" "التجربة من التراكمية العملية هذه خلال من .نفسه ضد المباريات ملايين يلعب
 مدار على فيها فكرت أن للبشرية يسبق لم تماماً جديدة وأنماطاً استراتيجيات البرنامج اكتشف المستمر،

 اللعبة. تاريخ من عام 3000

 أنظار وتحت سيول، الجنوبية الكورية بالعاصمة سيزونز" "فور فندق وفي ،2016 عام من مارس شهر في
 في الأحجار( يحرك بشري ممثل )عبر جو" "ألفا جلس العالم، حول المشاهدين من الملايين عشرات
 فوزاً العالم توقع عالمياً. لقباً 18 على الحائز (،Lee Sedol) سيدول لي الأسطوري العالم بطل مواجهة

 (.1 - 4) ساحقة بنتيجة جو" "ألفا فاز مدوية: كانت الإبستمولوجية الصدمة لكن للبشر، سهلاً

 هزة كانت بل لعبة؛ في خسارة مجرد تكن لم الإبداع احتكار وانهيار (Move 37) 37 رقم النقلة ثالثاً:
 المباراة في "37 رقم "النقلة التكنولوجيا: تاريخ في ستُخلد محددة لحظة في الهزة هذه تجلت عنيفة. فلسفية
 الثانية.

 الخط )على الرقعة على تماماً مألوف غير مكان في حجر بوضع جو( )ألفا الخوارزمي النظام قام لقد
 هذه أن البداية، في البرنامج منشئوا وحتى البشريون، والخبراء المحترفين، المعلقين جميع اعتبر الخامس(.

 "جو" لعبة ومراجع مبادئ كل تخالف ومجنونة" منطقية غير "حركة أو (Bug) فادح" "خطأ هي الحركة
 اللعبة تقدم مع ولكن، حدث. ما استيعاب محاولاً لدقائق مصدوماً القاعة غادر نفسه سيدول لي المتوارثة.
 و"جميلة" استراتيجية، المدى، بعيدة عبقرية كانت النقلة هذه أن الجميع أدرك اللاحقة، النقلات وعشرات

 يلعب ومغاير" ذكي "كيان بوجود اللحظة تلك في شعر بأنه لاحقاً سيدول لي صرح لقد مرعب. بشكل
 لا الذي الأخير الحصن هي والأصالة" الحدس، "الإبداع، بأن الراسخ الفلسفي الاعتقاد انهار لقد أمامه.
 (Original Knowledge) "أصلية" معرفة توليد على قدرتها الآلة أثبتت لقد اختراقه. للآلات يمكن

 المتوارثة. البشرية التحيزات على وتتفوق مبرمجيها تتجاوز

 "ألفا نجاح تأثير يقتصر لم فعل( كرد OpenAI )صعود للتقنية والاقتصادي الجيوسياسي التحول رابعاً:



 في الأعنف التجاري" التسلح "سباق شرارة أطلق بل الاجتماع، وعلماء الفلاسفة دهشة إثارة على جو"
 تمتلك أنها مايند، ديب لشركة باحتكارها (Alphabet) "جوجل" شركة أثبتت لقد الرقمية. الرأسمالية تاريخ

 المطلق الاحتكار هذا المعزز. والتعلم العميق التعلم مجال في المتاحة العقول وأفضل المطلقة الحوسبة قوة
 أخرى. تكنولوجية أوساط في الرعب أثار

 اجتمعت المتقدم، الاصطناعي للذكاء المرعب واستعراضها جوجل هيمنة على وسريع مباشر فعل كرد
 سوتسكيفر( وإيليا ألتمان، سام ماسك، إيلون أبرزهم )من البارزين الأعمال ورواد المستثمرين من مجموعة

 )والذي المعلن الهدف كان .(OpenAI) اسم عليه أطلقوا أبحاث مختبر لتأسيس 2015 عام أواخر في
 الاصطناعي "الذكاء وتطوير الاصطناعي الذكاء "دمقرطة" هو وأخلاقية( سوسيولوجية مخاوف يعكس
 (Google) واحدة احتكارية شركة هيمنة خطر من البشرية لحماية ومفتوح، آمن بشكل (AGI) العام"
 الذكاء. مستقبل على

 النوايا اصطدمت ما سرعان المؤسسات، تحول مسارات الاقتصادي الاجتماع علم يدرس وكما ولكن،
 النماذج تدريب تطلب للتقنية. والمادية الرأسمالية التكلفة بواقع OpenAI لـ (Non-profit) الطوباوية
 "الدرس بـ يُعرف ما لتطبيق (Compute power) هائلة حوسبة وقوة طائلة، أموالاً الضخمة العصبية
 القوة زيادة أن على ينص والذي — ساتون ريتش الحاسوب لعالم (The Bitter Lesson) المرير"
 المعقدة. البشرية الخوارزمية الحيل على دائماً تتفوق الحسابية

 - مقيد )ربحي هجين نموذج إلى للتحول 2019 عام في (OpenAI) منظمة المادي الواقع هذا دفع
Capped-profit،) شركة أحضان في والارتماء (Microsoft) السحابة وخوادم التمويل على للحصول 

(Azure.) أبحاث بوصلة تحويل إلى جوجل مع المحموم التنافس هذا أدى OpenAI مسار نحو بقوة 
 إلى وصولاً الاستقرائية، GPT نماذج سلسلة لاحقاً عنه لينتج ،(LLMs) الكبيرة" اللغوية "النماذج
 من الاصطناعي الذكاء تقنيات نقل الإطلاق هذا .2022 أواخر في (ChatGPT) لـ الزلزالي الإطلاق

 الموظفين من الملايين مئات وهواتف شاشات إلى اللوحية، الألعاب وبطولات المغلقة المختبرات أروقة
 تجارية. معركة ساحة إلى ذاتها المتراكمة الإنسانية المعرفة محولاً والباحثين،

 الماجستير ولطالب الاجتماع لعالم بالنسبة البشري" "التفرد لانهيار والمهني السوسيولوجي الأثر خامساً:
 نهاية وجوجل، OpenAI لـ تطورات من تلاها وما جو" "ألفا صدمة تمثل العمل، سوق لدخول يستعد الذي

 لم القرار. واتخاذ المعرفة إنتاج في (Anthropocentrism) الصارمة" البشرية "المركزية لعصر
 إلى تحولت بل الروتينية، أوامرنا بها ننفذ بابيج تشارلز كآلة سلبية حاسبة" "أداة مجرد اليوم الآلة تعد

 المباشر الفهم تتجاوز وتحليلات استراتيجيات اقتراح على قادر (Active Agent) فاعل" "شريك
 السلطة يمتلك من العمل: بيئة في السلطة وهرمية القوة علاقات صياغة يعيد هذا للإنسان. والفوري
 المؤسسية، التحيزات من متراكمة سنوات خبرة على يعتمد الذي البشري المدير هو هل الحقيقية؟ المرجعية

 في حدث )كما بديهية" "غير حلول استنتاج وتستطيع السيناريوهات ملايين استوعبت التي الخوارزمية أم



 واقتصاديا؟ً إحصائياً فعالة ولكنها (37 النقلة

 (General Intellect) العام الفكر وأتمتة السيد" "عين النظري: التأصيل 1.7

 هذه في للتقنية والاقتصادي السوسيولوجي التحليل ذروة يمثل متقدم نظري بتأطير الأولى الوحدة تُختتم
 التعلم خوارزميات إلى وبابيج للجزري الميكانيكية الآلات من التاريخي، التطور استعرضنا أن بعد الدروس.

 في التكنولوجيا لهذه الحقيقية الماهية تفسر كبرى نظرية عدسة إلى الآن نحتاج جو"، "ألفا وصدمة العميق
 الراديكالي الطرح إلى أساسي بشكل يستند القسم هذا المعاصرة. المال ورأس الإنتاج علاقات سياق

 كتابه في (Matteo Pasquinelli) باسكوانيلي ماتيو المعاصر الإيطالي والمنظر للفيلسوف والمفصلي
,The Eye of the Mastre) "كاءاعيريخال"عين البارز

قة السائدة الفرضية الاجتماعي" "العمل وأتمتة البيولوجية" "المحاكاة أسطورة تفكيك أولاً:  إعلامياً والمُسوَّ
 "الدماغ لاستنساخ ناجحة هندسية محاولة يمثل الاصطناعي الذكاء أن هي السيليكون وادي قبل من بشراسة

 تماماً. الفردانية الأسطورة هذه باسكوانيلي يفكك الإنسان. يشبه مستقل مفكر كيان وبناء الفردي" البيولوجي
 في هو بل منعزل، فردي لعقل محاكاة ليس الاصطناعي الذكاء بأن السوسيولوجي، بالتحليل مدعوماً يجادل،
 في "تفكر" لا الخوارزمية النماذج إن .(Social Labor) الاجتماعي" "العمل لـ أتمتة العميق جوهره
 من تطلب عندما المتشابكة. البشرية التفاعلات مليارات من الأنماط وتستخلص وتحلل، تقرأ، هي بل فراغ؛

 بل عدم، من الحل تخلق لا الآلة فإن تطبيق، واجهة برمجة أو أكاديمي مقال كتابة اصطناعي ذكاء أداة
 )كُتاب، البشر ملايين أنتجها التي والخبرات والمهارات، المعرفة، من شظايا تجميع وتُعيد تستدعي

 ضخمة هندسية آلية هي هنا الآلة الإنترنت. خوادم في كبيانات تخزينها وتم مترجمين( فنانين، مبرمجين،
 العام". "الفكر بـ السياسي الاقتصاد يسميه ما لاستخلاص

 يعود الاستخلاص، هذا آلية لفهم ماركس( لكارل "الغروندريسه" إلى هودجسكين )من المفهوم جذور ثانياً:
 مثل مبكرون مفكرون أدرك لقد عشر. التاسع القرن في السياسي للاقتصاد الفكرية الجذور إلى البحث بنا

 أو للرأسمالي حصرياً ملكاً ليست والصناعية التقنية المعرفة أن هودجسكين وتوماس طومسون ويليام
 الأجيال. عبر المشترك" الذهني "العمل لـ تراكمي نتاج هي بل الفرد، للمخترع

ات �ا"شذرات الشهير الاستشرافي نصه في بعبقرية وطوره الخيط هذا ماركس كارل التقط لاحقاً،
" (Fragment onhiac Mnضمن) es" (Grundirs, se1. 8)85

(General Ictleelnt) "الفكر "العقل "ركزي :مفهومماركس صاغالن هذا
لخبرةلعام،العلماعية،معرفةفيهاتتحو التيريخيللحظةإلىمفههذا .يش

،تاجيةبى" قوةعمجتشتركة  ناعيلماضيات .فينظامداخاديً
زمياتفإنليوأماعامحركيةعضليةمهارةفيهاتتجس نيكيةالآلة كانت

 بشريةمعرفةلعام."الفكر "ميلرلأسمىتجسيدهيكبلغويةنماذجطناعيلذكاء



 (Fixed Capital) ثابت" "رأسمال إلى وتحويلها شفطها يتم ثقافتنا( البرمجية، شفراتنا فنوننا، )لغاتنا،
 أدائنا. وتقيّم عملنا وتيرة في تتحكم ومستقلة غريبة كقوة يواجهنا

 هذا خلال من الجديدة التسييج وحركة للاستحواذ" "مرايا كـ (LLMs) الكبيرة اللغوية النماذج ثالثاً:
 (Gemini أو GPT-4 )مثل الكبيرة اللغوية النماذج تعريف نعيد الحديث، الماركسي النظري التأصيل

 المتراكم الجماعي الذكاء تعكس إحصائية مرايا هي بل بذاتها، ذكية كائنات ليست إنها الاجتماع. علم لطلبة
 "التسييج" بـ تُعرف قاسية اقتصادية لعملية كأدوات تعمل إنها محايدة؛ ليست المرايا هذه لكن .للبشرية

(Enclosure) الأراضي بتسييج بريطانيا في المبكرة الزراعية الرأسمالية قامت كما تماماً الاستحواذ. أو 
 تقوم خاصة، أملاك إلى لتحويلها منها الفلاحين وحرمان (Enclosure of the Commons) المشاعة

 Digital Knowledge) الرقمي" المعرفي المشاع "تسييج بـ اليوم الكبرى التقنية الشركات
Commons). 

 التي والمحادثات والصور، النصوص، لمليارات (Scraping) وحصاد كشط بعمليات الشركات هذه تقوم
 على نماذجها بتدريب تقوم الإنترنت. على المستخدمين لملايين المدفوع( أو )المجاني الذهني العمل نتاج هي
 صناديق داخل العام الفكر هذا "تُسيّج" ثم الأصليين، للمبدعين تعويض أو إذن دون المشتركة الثروة هذه

 التقنية (.SaaS) شهرية" "اشتراكات شكل في ذاته للمجتمع المجمعة المعرفة بيع لتعيد خوارزمية، سوداء
 وتجاري فكري رأسمال إلى وتحويله المشترك" الذهني "العمل لاحتكار كأداة تعمل لباسكوانيلي، وفقاً هنا،

 الأرضية. الكرة شمال في الممركزة التكنولوجية الاحتكارات من قلة تملكه

 The) السيد" "عين استعارة باسكوانيلي يستخدم المؤتمتة الخوارزمية والرقابة السيد" "عين رابعاً:
Eye of the Master) العمل. وتأديب وتنظيم، مراقبة، في للتقنية الجوهري الدور إلى للإشارة 

 العمل ورشة في عالياً الوقوف هو )السيد( المصنع" "مدير دور كان الصناعية، الثورة بدايات في تاريخياً،
 الهدر. وتقليل الإنتاجية لزيادة مهامهم وتقسيم حركاتهم، وقياس العمال، لمراقبة

 الخوارزمية الإدارة بـ يُعرف ما شكل في وتجسدت بالكامل، السيد" "عين أتمتة تمت اليوم،
(Algorithmic Management). المنصات اقتصاد على تعتمد عملاقة شركات في (Gig 

Economy) على قدرة أو عواطف يمتلك بشراً المدير يعد لم ديليفرو، أو أوبر، أو أمازون، مثل 
 بالثانية، الراحة فترات ويقيس التسليم، مسارات ويحدد المهام، يوزع خوارزمي نظام هو المدير التفاوض.

 جداً. صارمة إحصائية أداء مقاييس على بناءً (Deactivation) العمال بفصل آلية قرارات ويتخذ بل

 لـ فقط يُستخدم لا الاصطناعي الذكاء أن لإدراك الاجتماع علم في الماجستير طالب يقود التحليل هذا
 المعرفة من "تجريده لـ كثيرة أحيان في يُستخدم بل التسويقية، الحملات تدعي كما العامل "مساعدة"
 A) للآلة" لحمي "امتداد مجرد إلى وتحويله النقابية، التفاوضية قوته وتفكيك ،(Deskilling) المكتسبة"

fleshy extension of the machine،) العاملة "الطبقة بـ المعاصرون السوسيولوجيون يسميه ما أو 
 بنيوية لرقابة وتخضع مستمر بشكل بالبيانات النظام تغذي التي (Digital Proletariat) الرقمية"



(Panopticon) ترحم. لا 

 للتقنية الماكرو-اقتصادي التحليل على القدرة (:Hard/Soft Skill) المكتسبة العملية المهارة
(Macro-economic Tech Analysis & Critical Thinking.) الجذري الفهم هذا خلال من 

 يُدرك التسويقي. الانبهار أو التقنية للسذاجة ضحية الإداري( أو )الباحث المتدرب يعود لا والراديكالي،
 "عين رقابة وتكثيف المشتركة المعرفة على الاستيلاء على هيكلياً تقوم المعاصرة التقنية أن المتدرب
 "الإيجار يدفع الذي السلبي" "المستهلك بدور الاكتفاء عدم مؤسسته وعلى عليه يحتم الوعي هذا السيد".

 القيمة هذه استرجاع على العمل يجب بل السيليكون، وادي لشركات (Rentier Economy) المعرفي"
 يقرأ كيف المتدرب يتعلم والنشط. (Open Source) المصدر والمفتوح الريادي الاستخدام عبر

 في العمل تقسيم تحولات ويستشرف المعرفة، احتكار آليات يفكك وكيف المؤسسات، داخل القوة ديناميكيات
 عادلة وتنظيمية إدارية سياسات لتصميم مستشار( أو )كمدير مستقبلاً يؤهله مما المعاصر، الرقمي الاقتصاد

 الشامل. والتسليع الخوارزمي التآكل من مؤسسته في البشري" المال "رأس تحمي

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 (Prompt Engineering) التقنية الأوامر هندسة وممارسة فن الثانية: الوحدة

 (LinkedIn) شبكة تقرير أشار حيث متسارع، بشكل العمل سوق في المطلوبة المهارات تطورت لقد
 يصنفون المواهب استقطاب مسؤولي من %92 من أكثر أن إلى 2025/2026 لعامي التوظيف لاتجاهات
 ،التوليدي الاصطناعي الذكاء مع الاستراتيجي التفاعل على القدرة ومنها (،Soft skills) المرنة المهارات

 Prompt) الأوامر" "هندسة تعد لم السياق، هذا في الصرفة. التقنية المهارات تفوق أو مساوية بأهمية
Engineering) السوسيوتقني والتفاعل الحيوي الجسر تمثل بل سريعة، نصوص لكتابة لغوية حيلة مجرد 

 "قدرة إلى غامضة" "تكنولوجيا من إياها محولة الآلة، وقدرات المعقدة الإدارية الاحتياجات بين الأهم
 للمهنيين. أساسية" استراتيجية

 المعرفي العبء وتخفيف السوسيوتقني التفاعل إلى المجردة التعليمات من 2.1

 البحث محركات في نفعل أن اعتدنا كما عشوائية بحثية مفتاحية كلمات كتابة مجرد الأوامر هندسة تعتبر لا
 مشفرة تعليمات لصياغة (Design Practice) دقيقة تصميمية ممارسة إنها الزمن. من لعقدين التقليدية

 العقبة التوليدية. النماذج من وموجهة محددة صلة ذات مخرجات استخراج إلى تهدف الطبيعية، باللغة
 النماذج. هذه مع التواصل في المنهجي" "القصور هي والإداريين الباحثين تواجه التي الأولى

 الفادح الخطأ إن والتوليد الاسترجاع بين (Epistemological Break) المعرفية القطيعة أولاً:
 العقلية بنفس (ChatGPT )مثل الاصطناعي الذكاء مع التحدث هو التقنيين غير بين شيوعاً والأكثر

 مطابقة على يعتمد معلومات"؛ "استرجاع نظام هو التقليدي البحث محرك (.Google) مع المستخدمة
 المبيعات "تقارير تكتب أنت سلفاً. مفهرسة بيانات قاعدة في (Keyword Matching) المفتاحية الكلمات
 "محركات فهي (LLMs) الكبيرة اللغوية النماذج أما فعلاً. موجودة وثيقة لك يسترجع والمحرك "،2025

 الذي RAG بنظام دمجها يتم لم )ما خارجية بيانات قاعدة أي في تبحث لا إنها احتمالي". وتنبؤ توليد
 تقدمه الذي والسياق الإحصائية الاحتمالات على بناءً بكلمة كلمة الإجابة "تكتب" إنها بل لاحقاً(، سندرسه

بلهزخطةترجة "لنتسو"اكتب مثل مقتضب أمر إعطاء فإن لذلك، أنت.
يجبوسطهذالكس علىتذليقيةلخطط "لكلسطاً
ندسة

 نميل، لماذا الفارغ الصندوق ومعضلة (Cognitive Load Theory) المعرفي العبء نظرية ثانياً:
 "نظرية في وتحديداً المعرفي، النفس علم في يكمن التفسير للآلة؟ ومقتضبة سيئة أوامر كتابة إلى كبشر،
 أو الموظف دماغ يواجه عندما (.John Sweller) سويلر جون العالم صاغها التي المعرفي" العبء
 ذات في هائلة معلومات لمعالجة يضطر فإنه (،Blank Canvas) فارغاً" دردشة "صندوق الباحث
 واختيار المطلوبة، المخرجات شكل وتخيل السياق، وصياغة المشكلة، ماهية تحديد عليه يجب اللحظة:

 Extraneous) ثقيلاً" معرفياً "عبئاً يمثل هذا الوظيفية. القيود وتذكر المناسبة، المهنية النبرة



Cognitive Load) العاملة الذاكرة طاقة يستنفد (Working Memory.) الدماغ يستسلم لذلك، نتيجة 
 "تقرأ أن الآلة من متوقعاً (،Zero-Shot Prompting) وسريعاً عشوائياً أمراً ويكتب الإدراكي للكسل

 Prompt) معمارية" عمل "أطر على الأوامر هندسة تعتمد المشكلة، هذه لحل أفكاره".
Frameworks) ذهنية" "اختصارات كـ تعمل (Cognitive Offloading.) العبء تخفف الأطر هذه 

 الصفر. من الهيكل اختراع من بدلاً منظمة فراغات بملء فقط مطالباً المستخدم يصبح بحيث المعرفي،

 المقيدة" "العقلانية مفهوم مجدداً هنا نستحضر الحوار( )مأسسة المؤسسي والفاعل المقيدة العقلانية ثالثاً:
 النموذج وكذلك قدراته. بحدود مقيد القرار متخذ الإنسان الأولى(. الوحدة في تناولناه )الذي سيمون لهربرت
 عملية هي الأوامر هندسة فإن لذلك، الموظف. يعيشه الذي الضمني" "السياق بغياب مقيد فهو اللغوي،

 "فاعل كـ النظام مع التعامل يتم بل "آلة"، مع تتحدث ولا "فرد"، كـ تتحدث لا إنك .للحوار" "مأسسة
 )مثلاً: المؤسسي" "الدور صندوق داخل من التفكير على الآلة تجبر أنت مهنية. أدواراً يتقمص مؤسسي"

 استغلال للمتخصصين ويتيح التقليدية البرمجة حواجز يكسر مما جزائري(، بشرية موارد خبير أنت
 الشفرات" "لغة من بدلاً (Descriptive Language) الوصف" "لغة خلال من الفائقة التكنولوجيا

(Code syntax.) 

 القسم في درسنا كما (Hallucination Mitigation) الهلوسة ومكافحة اللغوي الترويض رابعاً:
 المستخدم. لترضي )الهلوسة( المعلومات اختراع إلى تميل عشوائية" "ببغاوات هي النماذج هذه فإن ،1.5
 عبر يمر العبء هذا تخفيف مهنية. كارثة هي بل بسيطاً، خطأً ليست الهلوسة والأكاديمية، الإدارية البيئة في

 "شروط دمج على الممارس يتدرب الهلوسة، لتجنب نفسه. الأمر داخل والإيجابية" السلبية الترويض "قيود
 قيد يُضاف مفتوحة، التنبؤ مساحة ترك من بدلاً .(The I Don't Know Clause) الإيجابي" الجهل

 توفرةعلومةتكنل .جبا،اً"بناءً صارم: رفبوضوح
كيُمن النص، في ً علي سابعرفتكتعانةأوإج أيختباتاً منعا عبارة :

لهلنسبةيلميكتحجيمعطى.' "هذاسياقيتوفرةغيرلوة :
إلؤست

 الخمس الطبقات ونماذج (RACE) إطار للأوامر: المعمارية الهيكلة 2.2

 إلى العمل بيئات في التوليدي الاصطناعي الذكاء مخرجات وإخفاقات ضعف من %90 من أكثر يُعزى
 كمسودات أوامره يكتب المدرب غير المستخدم إن الواضح". المعماري "البناء إلى تفتقر أوامر صياغة
 Project) الدقيقة الهندسية" "الإحاطة يشبه ما تتطلب اللغوية النماذج أن حين في عائمة، أمنيات أو سريعة
Brief) الشاسع الدلالي فضائها داخل التنقل من تتمكن لكي (Latent Space.) هذا في المساق يعتمد 
 إلى (Isolated Patterns) المبعثرة" الفردية "الأنماط استخدام مستوى من المتدربين نقل على القسم
 (.Comprehensive Frameworks) والمهيكلة" الشاملة العمل "أطر تبني



 أو الباحث على يجب الأطر، استعراض قبل التوجيه( إلى السؤال )من الإبستمولوجية القطيعة أولاً:
 النماذج ."توجهه" أنت بل الاصطناعي، الذكاء "تسأل" لا أنت حاسم: إبستمولوجي تحول إدراك الإداري
 فإنها (،Prompt) الأمر في فارغة مساحات لها تركت وإذا ثمن، بأي المستخدم لإرضاء صُممت اللغوية
 هي المعمارية العمل أطر المؤسسي. سياقك مع كلياً تتناقض قد إحصائية" "افتراضات بـ الفراغ هذا ستملأ

 العشوائي. التخمين من الآلة لمنع الفراغات" "سد تقنية ببساطة

 منهجيات من )المستوحى RACE إطار يعتبر السريعة اليومية الإدارية للعمليات - (RACE) إطار ثانياً:
 الإلكتروني البريد رسائل على الرد مثل المتكررة، الروتينية للمهام والفعال الآمن الملاذ المؤسسي( التواصل
 لا صلبة أعمدة أربعة من المعماري الإطار هذا يتكون المقتضبة. الداخلية المذكرات صياغة أو المعقدة،

 منها: أي إسقاط يجوز

 "عناقيد ينشط الإجراء هذا الآلة. تتقمصها أن يجب التي المهنية" "الهوية تحديد (:Role) الدور​.1
 أو السوقية اللغة ويستبعد العصبية، الشبكة داخل متخصصة (Semantic Clusters) دلالية"

 المتخصصة. غير

10  :تطبيقي: مثال​○
."

 رياضية؟ بدقة تفعل أن الآلة من تريد ماذا (:Action) الإجراء​.2

 :تطبيقي: مثال​○
 .'"

 البشري الحدس ندمج هنا الإجراء؟ لهذا والمقيدة المحيطة الظروف هي ما (:Context) السياق​.3
 الآلي. بالتنفيذ

 :تطبيقي: مثال​○
 ل�.

."

 للناتج (Tone) والنبرة (Format) المادي التنسيق يبدو كيف (:Expectation) التوقع​.4
 النهائي؟

.150  :تطبيقي: مثال​○
. ."

 ل�:السوسيوتقنية: النتيجة



 Employer) العمل" لصاحب التجارية "العلامة تدمر قد باردة آلية رسائل إصدار من مؤسسته الإداري
Branding،) العامة. العلاقات لتعزيز أداة إلى الآلة ويحول 

 

 طالب يواجه عندما الاستراتيجية للمشاريع (The 5-Layer Model) الخمس الطبقات نموذج ثالثاً:
 صياغة ميدانية، توعية حملة تصميم )مثل: ثقيل استراتيجي وزن ذات مهاماً الإداري أو الاجتماع علم

 لاحتواء كافٍ غير يصبح RACE إطار فإن إثنوغرافي(، بحث خطة بناء أو متكاملة، تسويقية استراتيجية
 لترويض تقدماً الأكثر الهندسي البناء وهو الخمس"، الطبقات "نموذج على التدريب يتم هنا التعقيد. هذا

 المحترفين: الاستشاريين بمستوى مخرجات وضمان التوليدي الذكاء

 بالتخصصات نكتفي لا (:Hyper-Specialized Role) الفائق المتخصص الدور :1 الطبقة​●
 الدقة. بالغ الدور يكون أن يجب باحث(. أنت أو مسوق )أنت العامة

Direct Response)  :الصياغة:​○
 Copywriter)

."

 المشهد شرح (:Situational Context) الشامل الظرفي السياق :2 الطبقة​●
 خارجية. استشارات لشركة إحاطة تقديم يتم كما تماماً متناهية، بدقة والاجتماعي الماكرو-اقتصادي

 :الصياغة:​○
 ل�(25 18  30% 

. '
."

 إجرائية خطوات إلى المطلوب تفكيك (:Exact Task) بخطوة خطوة الدقيقة المهمة :3 الطبقة​●
 العشوائية. للنتائج القفز من الآلة تمنع

(SMS) 3  :الصياغة:​○
..

.
"n(.Call to Actio)  ل�

 التنظيم على الآلة إجبار (:Output Format) المنطقية وهيكلتها المخرجات تنسيق :4 الطبقة​●
 المباشر. واستخدامها نسخها لتسهيل للبيانات والمنطقي البصري



:(Markdown)  :الصياغة:​○
 

.)"

 المنع" "قوائم تحديد (:Strict Constraints) الحمراء والخطوط الصارمة القيود :5 الطبقة​●
 الآلة. عليها تدربت التي اللغوية التحيزات واستبعاد الهلوسة من للحد قطعي بشكل

: :الصياغة:​○
. 160.

 '.."

 المهارات هذه تظل ألا لضمان المؤسسية المعرفة نقل إطار - (Five S) الخمس الحاءات نموذج رابعاً:
 لتدريب الإدارة تستخدمها بيداغوجية كأداة (Five S) إطار الدروس هذه تشرح واحد، فرد على حكراً
 هذا يركز المؤسسة. داخل (AI Literacy) الذكية" الأمية "محو جودة معايير ولتوحيد الجديدة الفرق

 على: النموذج

 المهارات هذه تظل ألا لضمان المؤسسية المعرفة نقل إطار - (Five S) الخمس الحاءات نموذج رابعاً:
 لتدريب الإدارة تستخدمها بيداغوجية كأداة (Five S) إطار الدروس هذه تشرح واحد، فرد على حكراً
 هذا يركز المؤسسة. داخل (AI Literacy) الذكية" الأمية "محو جودة معايير ولتوحيد الجديدة الفرق

 على: النموذج

 وللآلة. للفريق المشروع عن شاملة خلفية تقديم (:Scene) المشهد تهيئة​.1

 المباشر. التشغيلي الهدف هو ما (:Subject) المهمة تحديد​.2

 توجيه عند (Jargon) المربكة" الداخلية "المصطلحات من التخلص (:Simplify) اللغة تبسيط​.3
 الإحصائي. الفهم سوء مساحة لتقليل التوليدية النماذج

 العمل(. مسار جداول نقطية، )قوائم الآلية التقارير شكل توحيد (:Structure) الاستجابة هيكلة​.4

 تنتهي لا الأهم. الإبستمولوجية المرحلة وهي (:Share feedback) الراجعة التغذية مشاركة​.5
 المستمر"، التفاعلي "التوجيه مأسسة يجب (.Enter) "إرسال" زر على بالضغط الأوامر هندسة
نيةا،"الناتج )مثال: الآلة مخرجات نقد على الموظف يتدرب حيث
ة،صالساا ن

 الأفكار وسلسلة الحسابي التفكير استدعاء المتقدمة: التوجيه تقنيات 2.3



(Chain-of-Thought) 

 RACE إطار في )كما محكمة سياقات بناء عبر للأوامر المعمارية" "الهندسة المتدرب أتقن أن بعد
 الترويض من تعقيداً وأكثر أعمق مستوى إلى الآن الدروس هذه تنتقل الخمس(، الطبقات ونموذج

 الديناميكية في جراحياً نتدخل بل ،نبرتها أو الإجابة شكل بضبط نكتفي لا المرحلة، هذه في الخوارزمي.
 معقدة، بعمليات للقيام الآلة تحفيز على التقنيين غير المهنيين تدريب إلى نهدف نفسه. للنموذج المعرفية
 يشبه ما إلى للوصول (Shallow Pattern Matching) السطحية" الأنماط "مطابقة آليات وتجاوز
 المتسلسل. والمنطقي" الحسابي "التفكير

 هذه استخدام ضرورة لفهم سيكولوجي( )إسقاط اللغوية النماذج في السريع" "التفكير معضلة أولاً:
 Daniel) كانمان دانيال نوبل، جائزة على الحائز السلوكي، والاقتصاد النفس عالم من نستعير التقنيات،

Kahneman) الكبيرة اللغوية النماذج التفكير". "نظامي حول الشهيرة نظريته (LLMs،) بطبيعتها 
 غير اندفاعي، سريع، تفكير وهو :(System 1) "1 "النظام يشبه ما وفق تعمل الافتراضية، الاحتمالية

 الإبداعي التوليد مهام في ممتاز النظام هذا التالية. الكلمة لإنتاج المباشر الإحصائي الحدس على يعتمد واعٍ،
 المراحل المتعددة المنطقية المسائل حل في كارثي ولكنه الإلكتروني، البريد رسائل صياغة أو الشعر ككتابة

 السطحية الارتباطات إلى مستنداً الخاطئ الاستنتاج إلى فوراً يقفز حيث المعقدة، الأعمال قرارات اتخاذ أو
 البطيء، التفكير وهو — (System 2) "2 "النظام استخدام على الآلة لإجبار تدريبه. بيانات في

 تجبر منهجية توجيه تقنيات استخدام إلى نحتاج — إدراكياً جهداً يتطلب الذي والمتسلسل التحليلي،
 النطق قبل تفكير" "مسودة كـ (Tokens) كافية نصية مساحة وتوليد المشكلة تفكيك على الخوارزمية

 النهائي. بالقرار

 من العديد في الضمنية المعرفة ونقل (Few-Shot Prompting) القليلة بالعينات التوجيه ثانياً:
 الضمني" "السياق لنقل كافٍ غير اللفظي الوصف أو المكتوبة القواعد تكون والإدارية، السوسيولوجية المهام

(Tacit Knowledge) .بدقة؟ لشركتك التجارية" العلامة "نبرة للآلة تشرح كيف المثال، سبيل على للآلة 
 الصفري التوجيه استخدمت إذا ببحثك؟ الخاصة النوعية" المقابلات تصنيف "منهجية تفهمها كيف أو
(Zero-Shot Prompting) — الفروق التقاط في الآلة ستفشل — أمثلة دون مباشرة الأمر إعطاء أي 

 هذه تعتمد .(Few-Shot Prompting) القليلة بالعينات التوجيه تقنية تأتي هنا للتعميم. وتلجأ الدقيقة
 والمخرجات "المدخلات تتضمن متكاملة استرشادية مرجعية أمثلة (5 إلى 2) بـ النموذج تزويد على التقنية

 الجديدة. الحالة عن سؤاله قبل ذاته الأمر داخل المثالية"

اللالتةواحثإدار/سوسيولوجي/إداري: تطبيق​●
وتانالوحةا

. :بالعينات: الأمر هندسة​●



 أن 'أشعر ]المدخل: :1 مثال المشكلة: جذور لتحديد المرفقة الإرشادية الأمثلة على بناءً للموظفين
 الأساسي: التصنيف ]المخرج: -< مفهوم'[ غير عشوائي بشكل توزع والمكافآت يُقدر لا جهدي
 :2 مثال الحوافز[. سياسة مراجعة التوصية: / عالية الخطورة: درجة / التنظيمية العدالة انعدام

 ]المخرج: -< التركيز'[ أستطيع لا الصداع، لي تسبب والإضاءة جداً، ضيقة 'المكاتب ]المدخل:
 التوصية: / متوسطة الخطورة: درجة / )الإرغونوميا( المادية العمل بيئة الأساسي: التصنيف

 ]المدخل التالي: التعليق وتصنيف التحليلي المنطق نفس بتطبيق قم الآن، التحتية[. البنية تحسين
 للباحث...[" الجديد

 ل�:والابستمولوجي: التقني الأثر​●
 (Fine-tuning " (In-context learnin)g.


.

 تُعد الأسود الصندوق وتفكيك (Chain-of-Thought - CoT) الأفكار" "سلسلة ثورة ثالثاً:
 من لباحثين محورية بحثية أوراق في وتبلورت ظهرت التي — (Chain-of-Thought) استراتيجية

 وتتلخص التقني. غير المهني ترسانة في تحليلية أداة أقوى — 2022 عام في (Google Brain) جوجل
 وشفاف تسلسلي بشكل المنطقي تفكيره خطوات وإظهار المشكلة تفكيك على النموذج يجبر منهجي توجيه في
 دراسات ففي الخطوات. متعددة المهام في ساحق بشكل التقنية هذه تتفوق النهائية. الإجابة إعطاء قبل

 السطحية الأنماط مطابقة على مبنية تماماً خاطئة استجابات العادية الأوامر أظهرت مقارنة، أكاديمية
(Pattern matching،) المنطقية الاستنتاجات في النماذج دقة رفع إلى الأفكار" "سلسلة أوامر أدت بينما 

 النماذج. بعض في %80 يفوق ما إلى %17 من المعقدة الرياضية المسائل وحل

 نستعرض التقنية، هذه لترسيخ (SaaS برمجيات خدمة تسعير جدوى )تحليل تطبيقية حالة دراسة رابعاً:
 "هل معقداً: قراراً ويواجه استراتيجي، كمدير الآن يعمل الماجستير خريج أن لنفترض حقيقية. إدارية حالة
 دولاراً 49 من بالشركة الخاص (SaaS) السحابية الخدمة لبرنامج الشهري الاشتراك أسعار رفع يجب
 عن منهم %5 يتخلى أن تتوقع والدراسات عميل، 1000 حالياً تمتلك الشركة أن علماً دولاراً، 79 إلى

 الرفع؟" هذا على كعقوبة (Churn rate - التخلي )معدل الخدمة

 "هل مباشرة الآلة سألنا إذا (:Zero-Shot - للآلة السريع التفكير )استخدام المؤسسي الفشل​●
 سيزيد وهذا ،49 من أكبر 79 لأن "نعم، سطحية: لإجابة ستقفز فإنها صائب؟"، المالي القرار هذا

 سيضر العملاء من %5 فقدان لأن "لا، عاطفياً: وتجيب للمخاطرة تنحاز قد أو بالتأكيد"، الأرباح
 قاصر. تحليل كلاهما الطويل". المدى على الشركة بسمعة

 هيكلية يفرض أمر بصياغة المحنك الإداري يقوم (:CoT هندسة )استخدام الاستراتيجي النجاح​●
 اءًاستراتممست"أنت للاستنتاجات: القفز تمنع صارمة ومنطقية حسابية



يون1 00اج49دا)السعر التالية المعطيات
حرببراليةلمقع5 (%،م
نهااستنولأاقحسابواعربخطخطالمف
الالعملا:2ع طوةيةةت:1 :الخ
المتالجديدالشهرالإيراد طوة3  :احسب.(%5) لمحددة التخن
اتالمالي ارقحسب:4ط .الالالعملاعاال
النهالريالف:5 طوةطةتحديديمةة

للإالمباستراتيجتوصيتك

 والمتسلسلة(: الشفافة الآلة )استجابة المعالجة آلية​●

 شهرياً. دولار 49,000 = دولار 49 × عميل 1000 = الحالية الإيرادات​.1

 950 = المتبقون العملاء إذن، عميلاً. 50 = 1000 من %5 = المفقودون العملاء​.2
 عميلاً.

 شهرياً. دولار 75,050 = دولار 79 × عميلاً 950 = المتوقعة الجديدة الإيرادات​.3

 26,050+ قدرها زيادة = دولار 49,000 - دولار 75,050 = الصافي المالي الفارق​.4
 دولار.

 الاستراتيجي القرار أن إلا عميلاً، 50 فقدان تكلفة من الرغم على الاستراتيجية: التوصية​.5
 من بأكثر للشركة الصافية الشهرية الإيرادات سيرفع حيث للغاية، ومربح سليم السعر برفع
 مع فوراً القرار بتنفيذ يُنصح الأصلي(. الإيراد من %50 تفوق )زيادة دولار ألف 26

 المتبقين. العملاء وإقناع لاحتواء عامة وعلاقات تواصل خطة تجهيز

 المتخصصين المساعدين وبناء (RAG) بالاسترجاع المعزز التوليد 2.4

 المؤسسات تواجه للآلة، المنطقي التفكير لتحسين ممتازة (CoT) الأفكار" "سلسلة تقنيات تعتبر بينما
 ChatGPT من العامة الإصدارات )مثل العمومية اللغوية النماذج كبرى: وأمنية هيكلية عقبة والباحثون

 التحديثات أحدث أو الحساسة، والبيانات الداخلية، المعرفة إلى الوصول حق تمتلك لا (Gemini أو
 لعام شركتنا في الإجازات "سياسة عن العام النموذج سألت إذا السوسيولوجي. البحث أو بالشركة الخاصة
 تبدو وهمية سياسة وتأليف "الهلوسة" بـ سيقوم ذلك، من الأسوأ أو الإجابة، عن سيعتذر إما فإنه "،2026
 أمن على جسيماً خطراً العامة الدردشة واجهات في التجارية الأسرار إدخال يمثل ذلك، على علاوة مقنعة.

 (.Data Leakage) المعلومات



 بالاسترجاع" المعزز "التوليد الآمن: المؤسسي التطبيق ذروة إلى نصل هنا
(Retrieval-Augmented Generation - RAG). منصب لتبوّء يسعى خريج كل على يجب 

 من %95 لـ الحقيقية التحتية البنية تمثل لأنها التقنية، لهذه التشغيلية المعمارية يفهم أن استشاري أو إداري
 اليوم. الأعمال قطاع في الناجحة الاصطناعي الذكاء تطبيقات

 بل جديدة، برمجة لغة ليس بالاسترجاع المعزز التوليد للمدراء( المفهوم )تفكيك (؟RAG) الـ هو ما أولاً:
 قاعدة وبين (LLM) الاصطناعي للذكاء اللغوي الفهم قدرات بين يربط سوسيوتقني" معماري "نموذج هو

 امتحاناً. يجتاز طالباً تخيل الآلية، لفهم (.Private Knowledge Base) ومغلقة موثوقة داخلية بيانات
 الطالب يعتمد حيث (،Closed-book exam) المغلق" الكتاب "امتحان يشبه عام لغوي نموذج استخدام
 "امتحان يمثل فهو (،RAG) الـ أما والتأليف. الخطأ احتمالية من يزيد مما فقط، يتذكره ما على )الآلة(
 صياغة قبل الصحيحة المراجع في بالبحث للطالب يُسمح حيث (،Open-book exam) المفتوح" الكتاب

 الإجابة.

 من أجزاء في تحدث متسلسلة خطوات أربع عبر العملية تتم ؟(RAG الـ يعمل )كيف التشغيلية الآلية ثانياً:
 (:No-code) "اللا-كود" منصات عبر اليوم إدارتها التقنيين لغير ويمكن الثانية،

 الموارد سياسات ،PDF )ملفات وثائقها برفع المؤسسة تقوم (:Ingestion) البيانات استيعاب​.1
 المحلي. أو السحابي النظام إلى مالية( تقارير سوسيولوجية، أبحاث البشرية،

 بل كبشر، الملفات النظام يقرأ لا (:Chunking & Vectorization) والمتجهات التقطيع​.2
 قاعدة في تُخزن (Vectors) رياضية" "متجهات إلى وتحويلها صغيرة فقرات إلى بتقطيعها يقوم

 كإحداثيات للنص الدلالي" "المعنى تمثل المتجهات هذه (.Vector Database) متجهة بيانات
 "إجازة"(. من دلالياً قريبة "عطلة" كلمة أن بفهم للنظام يسمح )مما رياضي فضاء في

 تعويض شروط هي "ما )مثلاً: سؤالاً الموظف يطرح عندما (:Retrieval) الدلالي الاسترجاع​.3
 عن ويبحث رياضي، متجه إلى السؤال بتحويل النظام يقوم عنابة؟"(، فرع في الإضافي العمل
 بالشركة، الخاصة البيانات قاعدة في الدلالي المعنى نفس تحمل التي (Chunks) الفقرات أقرب

 ويستخرجها.

 في تعلمناها التي الأوامر" "هندسة تتدخل هنا (:Augmented Generation) المعزز التوليد​.4
 سؤال مع ودمجها الموثوقة( )المعلومات المسترجعة الفقرات بتجميع آلياً النظام يقوم السابقة. الأقسام

 له: قائلاً اللغوي، للنموذج يوجه (System Prompt) مخفي" برمجي "أمر في الأصلي الموظف
أجبستاجصراً] الاً"بناءً

حة :قلالمال فيالتللمول



 وثائق من دقيقة ومصادر باقتباسات ومرفقة ممتازة، طبيعية بلغة مصاغة %،100 دقيقة إجابة النتيجة؟
 (.Data Privacy) البيانات وسرية أمن على بالحفاظ تام التزام مع الداخلية، الشركة

 )وبعض المؤسسات كانت تاريخياً، (؟Fine-tuning) التدريب إعادة على RAG الـ يُفضل لماذا ثالثاً:
 بياناتها على اللغوية النماذج (Fine-tune) تدريب" "إعادة إلى بحاجة أنها تعتقد اليوم( المبتدئين الإداريين

 )ملايين جداً مكلف النهج هذا أن المتدربين نُعلم والاقتصادي، الإداري التحليل خلال من مفيدة. لتصبح
 ستحتاج التالي، اليوم في الشركة سياسة تغيرت وإذا نهائياً. الهلوسة مشكلة يحل ولا بطيء، الدولارات(،

 عن مفصولة فالمعرفة ،RAG الـ نظام في أما التحديث. لاستيعاب الصفر من النموذج تدريب إعادة إلى
 الملف ورفع البيانات قاعدة من القديم PDF ملف حذف يكفي النظام، معلومات لتحديث اللغة؛ محرك
 استراتيجية مرونة للمؤسسات يوفر مما فوراً، الجديدة الوثيقة من الاسترجاع في ستبدأ الآلة الجديد.

(Agility) معدومة. شبه بتكلفة هائلة 

 لهذه والاقتصادي السوسيولوجي الفهم لترسيخ (2025/2026 عام )تطبيقات واقعية دراسية حالات رابعاً:
 موظفيها قدرات لتعزيز (RAG) الـ تبنت عالمية لشركات ملموسة نجاح حالات المساق يستعرض التقنية،

(Augmentation) لاستبدالهم وليس (Replacement:) 

 قامت الضريبية. القوانين في هائلاً تعقيداً المحللون يواجه والتدقيق: للاستشارات KPMG شركة​●
 الصفحات ملايين فيه دُمجت حيث ،RAG ببنية يعمل (TaxBot) ضريبي خبير بتصميم الشركة

 )تمتد متقدمة هندسية أوامر باستخدام القانونية. والسوابق الضريبية، الرموز الشركاء، مذكرات من
 الضريبية التقارير صياغة عملية تقليص من الشركة تمكنت الخلفية(، في صفحة 100 لـ أحياناً

 بالمراجعة الاحتفاظ مع فقط، واحد يوم إلى اليدوي البحث من أسبوعين تستغرق كانت التي المعقدة
 للبشر. النقدية

 توليدية بنماذج مدعومة ميزات الشركة استخدمت البشرية(: والموارد )التوظيف Indeed شركة​●
 بيانات على بناءً المرشحين وملفات العمل أصحاب متطلبات لتحليل (RAG) استرجاعية وبنية

 والوظائف الذاتية السير بين الدلالية المطابقة تحسين إلى ذلك أدى الهائلة. الداخلية المنصة
 بنسبة الفعلية التعيينات وزيادة %20 بنسبة التوظيف طلبات زيادة عن أسفر مما المعروضة،

13.% 

 MyLow) داخلياً مساعداً نشرت المنازل(: وتحسين )التجزئة Lowe's متاجر​●
Companion) الـ على المعتمد النظام هذا متجر. 1700 عبر RAG المنتجات أدلة بكل محمل 

 تقديم التعيين حديث الشاب للموظف التكنولوجيا هذه تتيح الفنية. والمواصفات الاستخدام وطرق
 عملية يسرع مما المتجر، في عاماً 20 قضى بائع خبرة تضاهي للعملاء فورية فنية مشورة

 (.Onboarding) الوظيفي" "التأهيل



 من %44 تولى ذكي دردشة روبوت اعتمدت (:Octopus Energy) إنيرجي أوكتوبوس​●
 المعرفة قاعدة على المباشر بالاعتماد العناوين( تغيير )الفواتير، الروتينية العملاء استفسارات

 أن سوسيولوجياً، ذلك من الأهم بشرياً. موظفاً 250 مجهود يعادل عملاً مقدماً بالشركة، الخاصة
 الموظفون عليها يحصل التي التقييمات على تفوقت الروبوت هذا تفاعلات عن الرضا مؤشرات
 عاطفياً. والمعقدة الاستثنائية الحالات مع للتعامل البشرية الطاقات حرر مما المنهكون، البشريون

 

 والآلة الإنسان بين التعاون نماذج 2.5

 التقنية المعمارية وفهم الخمس( الطبقات )كإطار الأوامر هندسة بأطر الإداري المتدرب تسلح أن بعد
 .اليومية العمل لبيئة التنظيمي التصميم الثانية: الوحدة في الهرم قمة إلى نصل (،RAG) الداخلية للبيانات

 من تأتي لا السؤال هذا على الإجابة إن الاصطناعي؟ الذكاء وبين بينه مهامه المهني يوزع أن يجب كيف
 داخل السوسيولوجية التحولات ترصد التي )التجريبية( الإمبريقية الدراسات أحدث من بل نظري، فراغ
 الكبرى. الاستشارية الشركات أروقة

 في المتعرجة" "الحدود اكتشاف - (BCG) الاستشارية بوسطن ومجموعة هارفارد جامعة دراسة أولاً:
 معهد مع بالتعاون هارفارد جامعة من باحثون أجراها مفصلية ميدانية دراسة نُشرت ،2023 عام أواخر

 مئات الدراسة شملت (.BCG) الاستشارية بوسطن ومجموعة (MIT) للتكنولوجيا ماساتشوستس
 الوصول حق أُعطيت مجموعة مجموعات: إلى تقسيمهم تم حيث العالية، الكفاءة ذوي الإداريين المستشارين

 بدونه. عملت ومجموعة (،GPT-4) الاصطناعي الذكاء إلى

 The Jagged) المتعرجة" التكنولوجية "الحدود بـ يُعرف الأهمية بالغ مفهوم عن الدراسة كشفت
Technological Frontier). بشكل يتفوق الاصطناعي الذكاء أن الباحثون اكتشف ذلك؟ يعني ماذا 

 يفشل بينما تحليلية(، تقارير صياغة أو جديدة لمنتجات أفكار ابتكار )مثل جداً المعقدة المهام بعض في ساحق
 من الدقيقة الفروق استنتاج )مثل البشري للمنطق بكثير أسهل تبدو أخرى مهام في عمياء، وبثقة ذريعاً، فشلاً

 قاعدة توجد فلا ومخفية، "متعرجة" الحدود هذه محددة(. رياضية معضلات حل أو مهيكلة غير مقابلات
 اعتمدوا الذين المستشارين أن هو سوسيولوجياً الأخطر ستفشل. ومتى الآلة ستنجح متى تخبرك واضحة

 %19 بنسبة أسوأ كان أداؤهم قدراته" حدود "خارج تقع التي المهام في الاصطناعي الذكاء على كلي بشكل
 أو القيادة" عجلة على "النوم بـ يُسمى ما ضحية وقعوا لأنهم إطلاقاً، الآلة يستخدموا لم الذين أولئك من

 استراتيجيين نموذجين الدراسة حددت الفخ، هذا لتجاوز (.Automation Bias) للأتمتة" "الانحياز
 إتقانهما. تقني غير إداري كل على يجب ما وهما الآلة، مع الإنسان لتعاون

 من اسمه النموذج هذا يستمد للعمل القطعي التقسيم - (The Centaur Model) القنطور نموذج ثانياً:
 يوجد حيث لحصان؛ سفلياً ونصفاً بشرياً علوياً نصفاً يمتلك الذي )القنطور(، الإغريقي الميثولوجي الكائن



 الشطرنج بطل صاغه مصطلح )وهو الحيواني/الآلي. والجزء البشري الجزء بين تماماً وواضح فاصل خط
 الهجينة(. الشطرنج فرق لوصف كاسباروف غاري

 استراتيجي بشكل العمل" "تقسيم بـ الإداري يقوم النموذج، هذا في المهام: وتقسيم العمل آلية​●
 ويحتفظ بالكامل، للآلة محددة مهاماً يفوض بل اللحظة، نفس في الآلة "مع" يعمل لا المهني وقاطع.

 بالكامل. لنفسه أخرى بمهام

 وفهم والحدس، التعاطف، تتطلب التي المهام البشري( )الرأس الإنسان يتولى الأدوار: توزيع​●
 سياسات في السطور بين ما قراءة أو العملاء، مع العلاقات وبناء والاجتماعي، الأخلاقي السياق

 قدرات إلى بالكامل الحصان( )جسد والتلخيصية والروتينية، التحليلية، المهام تُحال بينما المؤسسة.
 الآلة.

 الوثائق لمئات الأولية المراجعات الضخمة، البيانات تحليل المؤسسي: للاستخدام الأمثل السياق​●
 واضحاً فصلاً تتطلب التي المرتفعة الخطورة ذات والمهام للمشاريع، الهيكلي التخطيط القانونية،

 واستخراج سوسيولوجية مقالة 50 الـ هذه بتلخيص قم الاصطناعي، الذكاء "أيها مثال: للمسؤوليات.
 بناءً العميقة الإثنوغرافية المقابلة أسئلة بتصميم أنا سأقوم بينما الآلة(، )مهمة الرئيسية الاتجاهات

 بشرية(." )مهمة المحلي الثقافي السياق على

 الآلة يعامل فالقنطور الإبداعي. الفكري التآزر فرص يفوت قد الصارم التوزيع والقيود: المخاطر​●
 ذهني. عصف كشريك وليس خارجي" تفويض "أداة كـ

 الخيال في السايبورغ المستمر المعرفي الاندماج - (The Cyborg Model) السايبورغ نموذج ثالثاً:
 في فصلهما. يصعب بحيث معقد بشكل الإلكترونية بالقطع البيولوجي النسيج فيه يندمج كائن هو العلمي
 ولحظي. مستمر بشكل الآلة قدرات مع الإدراكية عملياته يدمج الذي المهني هو السايبورغ العمل، بيئة سياق

 كل في جنب إلى جنباً والآلة الإنسان يعمل قطعي. تقسيم يوجد لا هنا، المهام: وتقسيم العمل آلية​●
 اللحظية. التبادلية والمراجعة للحلول، المشترك البناء في العمليات تتداخل صغيرة. خطوة

 تكملة الاصطناعي الذكاء فيقترح فقرة، بكتابة الإنسان يبدأ الراجعة(: التغذية )حلقة الأدوار توزيع​●
 الإنسان ليعود النبرة، صياغة إعادة الآلة من يطلب ثم الآخر، ويعدل جزءاً الإنسان يرفض لها،

 كتب من تحديد فيه يمكن لا متكامل نسيج هو النهائي العمل الشخصية. خبرته من اقتباساً فيضيف
 ماذا.

 الإبداعي المحتوى كتابة الاستراتيجي، الذهني العصف المؤسسي: للاستخدام الأمثل السياق​●
 العمل. خطط في العمياء الزوايا استكشاف النمطية، غير المشكلات حل والبحثي،



 على النموذج هذا مخاطر من بشدة المساق يحذر النقدي(: التفكير بوصلة )فقدان والقيود المخاطر​●
 عندما المستقل". النقدي "التفكير لملكة الإداري فقدان إلى يؤدي قد المستمر الاندماج الطويل. المدى
 إدراكي "كسل بـ المؤسسة تصاب قد أفكارك، لتكملة للآلة الفوري التدخل على دماغك يعتاد

 دون الآلة وتحيزات هلوسات تمرير إلى يؤدي قد الصارمة الذاتية الرقابة غياب أن كما جماعي".
 المهنية. المخرجات في المساواة عدم يفاقم مما لها، الانتباه

 علم طالب على يجب المهارات( وتآكل الخفي )العمل المدمج للتعاون السوسيولوجي التحليل رابعاً:
 أن افتراض على يعتمد والسايبورغ( )القنطور النموذجين كلا نجاح إن نقدية. وقفة يقف أن هنا الاجتماع

 الموظفين عن ماذا (.Domain Expertise) البشرية الخبرة من صلبة قاعدة بالفعل يمتلك المهني
 الروتينية بالأعمال القيام خلال من خبرته يكتسب المبتدئ الموظف كان تاريخياً، (؟Juniors) المبتدئين

 نموذج )عبر الآلة إلى المهام هذه كل تفويض تم إذا الأولى(. المسودات كتابة المستندات، )تلخيص الشاقة
 التفكير المبتدئ الموظف سيتعلم كيف المهني": الإنتاج "إعادة في سوسيولوجية أزمة نُواجه فإننا القنطور(،

 تلزم تدريب استراتيجيات تبني تتطلب الفعالة الإدارة إن الصفر"؟ من "البناء عملية يمارس يعد لم إذا النقدي
 "سايبورغات"، أو "قناطير" إلى بالتحول لهم السماح قبل مبكرة مراحل في مستقل بشكل بالعمل المبتدئين
 (.Deskilling) المؤسسية المعرفة تآكل عدم لضمان

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 التقنيين لغير الاجتماعية للعلوم بايثون الثالثة: الوحدة

 المتدربين وتمكين (Data Fluency) البيانات" في "الطلاقة مفهوم دمج إلى المحورية الوحدة هذه تهدف
 تزويده إلى نهدف بل برمجيات، مهندس إلى الاجتماع عالم لتحويل نسعى لا إننا والأتمتة. التحليل أدوات من

 بحثية كأداة (Python) بايثون لغة واستخدام اجتماعية، مؤسسة باعتبارها "الشيفرة" قراءة على بالقدرة
 الضخمة. البيانات عصر في الاجتماعية الظواهر وتوجيه وتحليل لفهم قوية

 المؤسسي والمنطق البرمجة سوسيولوجيا 3.1

 العلوم عدسة عبر البرمجية للأسس مفاهيمية بمقدمة نبدأ أن يجب للخوارزميات، الأسود" "الصندوق لتفكيك
 "الكود" تحليل خلال من للمتدربين، النقدية والقدرة المعرفية السيادة تعزيز إلى القسم هذا يهدف الاجتماعية.

(Code) الواقع. على تصنيفاته يفرض تنظيمي ونص اجتماعية" "لغة كـ بل محايدة، رياضية كأداة ليس 

 الميكانيكية. التروس على بابيج تشارلز آلة اعتمدت الأولى، الوحدة في ناقشنا كما الكود أركيولوجيا أولاً:
 (.Ada Lovelace) لوفليس لآدا السيميائية الطفرة بفضل حدث مستقل ككيان الفعلي "الكود" ميلاد ولكن

 "تتلاعب بل فقط، تروساً تحرك لا المثقبة البطاقات على المكتوبة التعليمات أن لوفليس أدركت لقد
 "العتاد" عن (Software) "البرمجيات" انفصال اللحظة هذه تمثل واجتماعياً، تاريخياً بالرموز".

(Hardware.) مستقلاً" "نصاً أصبح الكود (Independent Text) وتعديله، وقراءته، كتابته، يمكن 
 الفيزياء لقوانين خاضعاً يعد لم الكود أن يعني الانفصال هذا الاجتماع، لعالم بالنسبة أخرى. إلى آلة من ونقله

 والأهداف اللغوية، والتحيزات البشري، "المنطق لقوانين خاضعاً أصبح بل فحسب، والجاذبية( )الاحتكاك
 صارمة". تشغيلية "قواعد إلى والتجارية" الاجتماعية "النوايا تحويل عملية هي البرمجة المؤسسية".

 لورانس القانون أستاذ صاغ ،1999 عام في (Code is Law) تنظيمي ونص كقانون الكود ثانياً:
 العالم في .(Code is Law) القانون" هو "الكود الشهيرة: عبارته (Lawrence Lessig) ليسيغ

 هو البرمجي" "الكود فإن الرقمي، الفضاء في أما والدساتير. القوانين عبر سلوكنا الحكومات تنظم المادي،
 اجتماعي تواصل منصة في برمجياً سطراً المبرمج يكتب عندما يُمنع. وما بفعله لك يُسمح ما يحدد الذي

 ليس فهذا الترويج، مقابل تدفع لم إذا منشوراتك تخفي خوارزمية أو حرفاً، 280 من أكثر كتابة من يمنعك
 غير تدريب إن سكريبت. جافا أو بايثون بلغة كتابته تمت قسري" مؤسسي "قانون هو بل طبيعياً"، "قانوناً
 التقنية. الشركات تمارسها التي الاجتماعية" "الهندسة نقد على القدرة يمنحهم المنطق هذا قراءة على التقنيين

 يبدأ عندما (Variables as Social Categories) الواقع وهيكلة المتغيرات سوسيولوجيا ثالثاً:
 البرمجة، في .(Variables) "المتغيرات" هو به يصطدم مفهوم أول فإن بايثون، لغة تعلم في المتدرب
 ."gender = "Male أو age = 25 مثل وقيمة، اسماً تحمل الذاكرة في مساحة هو المتغير

 قسرية "تصنيفات إنها محايدة. تخزين مساحات ليست المتغيرات السوسيولوجي، المنظور من ولكن



(Categorizations) للتوظيف، برمجياً نظاماً مؤسسة تصمم عندما .لترويضه" الواقع على تُفرض 
 المتغير تعريف أو أنثى(، أو ذكر )إما صارمة منطقية كقيمة الجنس متغير تعريف على المبرمج وتجبر

Education_Level يمارس الكود هذا فإن النظامي، غير التعليم ترفض مغلقة منسدلة قائمة عبر 
 Symbolic) الرمزي" "العنف بـ (Pierre Bourdieu) بورديو بيير الاجتماع عالم يسميه ما

Violence). يتناسب لا ما وكل للقياس، قابلة بيانات جداول في اللانهائي الإنساني التعقيد يختزل الكود 
 (.Data Exclusion) الرقمي الوجود من حذفه يتم المتغيرات هذه مع

 مجدداً هنا نستحضر المفتوحة البرمجة مكتبات في (General Intellect) العام الفكر مكننة رابعاً:
 لغة في بسيطاً كوداً غداً الاجتماع علم باحث يكتب عندما العام". "الفكر لـ وماركس باسكوانيلي ماتيو قراءة
 "المكتبات" بـ يُعرف ما سيستدعي بل الصفر، من الخوارزمية يكتب لن فإنه تغريدة، مليون لتحليل بايثون

(Libraries) مثل Pandas أو NLTK. الذهني "العمل لـ المادي التجسيد إنها المكتبات؟ هذه هي ما 
 - المفتوحة المصادر مجتمع )من العالم حول الرياضيات وعلماء المبرمجين آلاف قام لقد المشترك".

Open Source) أمر تكتب عندما مجاناً. وتوفيرها وتنقيحها، الأكواد، هذه بكتابة import 
pandas، بالعمل ليقوموا البشر لآلاف الذهني العمل وتراكمات المجمدة" "المعرفة تستدعي فعلياً فأنت 

 تم للقارات" عابرة اجتماعي تعاون "شبكة هو بل فردية، أداة ليس هنا الكود الثانية. من أجزاء في عنك نيابة
 واحد. برمجي سطر في تكثيفها

 أمام الأكبر السيكولوجي العائق (Google Colab) البيئي النظام وإعداد التقني الحاجز كسر خامساً:
 بيئة )تثبيت التقني" الإعداد "رعب بل المنطق، صعوبة ليس البرمجة لتعلم والإدارة الاجتماع علم طلاب
 المربكة(. السوداء الأوامر سطر واجهات ،PATH الملفات مسارات وتضارب البيئية، المتغيرات العمل،
 .(Google Colab) منصة على حصرياً الدروس هذه تعتمد الحواجز، هذه لتحطيم

 معالجة وحدات ذلك في )بما المعالجة وقوة الخوادم بتوفير جوجل شركة تقوم الحوسبة: دمقرطة​●
 جزائرية جامعة في باحثاً أن يعني هذا الويب. متصفح عبر للمستخدم مجاناً (GPUs الرسومات

 في تحدث الحسابية" "المعالجة لأن السجلات ملايين معالجة يمكنه وبطيئاً، قديماً حاسوباً يستخدم
 السحابة.

 واجهة على Colab يعتمد (:Jupyter Notebook Architecture) التفاعلي الدفتر​●
 السوسيولوجي، تحليلك لكتابة نصية" "خلية إضافة يمكنك (.Cells) "خلايا" إلى العمل تقسم

 الدمج هذا جدول(. أو )مبيان فوراً النتيجة ورؤية بايثون كود لتنفيذ برمجية" "خلية مباشرة وتحتها
 Data) للبيانات" قصصي "سرد عملية إلى صماء" نصوص "كتابة من البرمجة يحول

Storytelling.) 

 



 التطبيقية بايثون وبرمجة الحسابي التفكير أسس 3.2

 مرحلة إلى بالمتدربين ننتقل (،Google Colab) منصة بفضل والتقني النفسي الحاجز زال أن بمجرد
 عن (Python Functions) بايثون دوال تحفيظ ليس هنا البيداغوجي الهدف إن المنطقي". "الترويض

 Computational) الحسابي" "التفكير بـ تُعرف إدراكية هيكلة إعادة إحداث بل قلب، ظهر
Thinking). الآلة، تفهمها بطريقة المعقدة والإدارية السوسيولوجية المشكلات صياغة على القدرة إنها 

 خوارزمياً. لحلها تمهيداً

 يتعلم برمجي، سطر أي كتابة قبل الاجتماعية( الظاهرة )تفكيك الحسابي للتفكير الأربع الركائز أولاً:
 أساسية: أركان لأربعة وفقاً المشكلة هيكلة الباحث

 لا (.Complex System) معقدة ظاهرة المجتمع (:Decomposition) والتفكيك التحليل​.1
 مهام إلى المشكلة تقسيم يعني التفكيك الجزائر". في البطالة أسباب "حلل مثل أمر فهم للآلة يمكن

 حسب البيانات تصفية )ب( جامعي، خريج 10,000 بيانات جمع )أ( للبرمجة: قابلة صغرى
 وظيفة. أول قبل الانتظار مدة حساب )د( التخصصات، استخراج )ج( الولاية،

 عن للبحث الآلة توجيه على الباحث قدرة (:Pattern Recognition) الأنماط على التعرف​.2
 لغتين في مهارة يمتلكون الذين الخريجين أن اكتشاف )مثال: البيانات في المخفية المشتركة القواسم
 %(.40 بنسبة أسرع عملاً يجدون

 التفاصيل تجاهل يعني التجريد السوسيولوجية. النمذجة جوهر وهو (:Abstraction) التجريد​.3
 "التسرب حول دراسة في الجوهرية. الخصائص على والتركيز )الضوضاء( المهمة غير

 إلى و"المسافة الأسرة" "دخل بـ ونحتفظ هواياته، أو الطالب شعر لون نجرد قد المدرسي"،
 المدرسة".

 منطقية بلغة بخطوة خطوة التعليمات وضع (:Algorithm Design) الخوارزمية تصميم​.4
 بايثون. كود إلى ترجمتها قبل الحل( )وصفة صارمة متسلسلة

 بين وسيطة" "لغة بمثابة بايثون لغة تُعتبر والأنواع( )المتغيرات السوسيولوجية بايثون أبجدية ثانياً:
 الواقع: لتصنيف كأدوات الأساسية العناصر بتدريس نبدأ والآلة. البشري المنطق

 income نكتب عندما رقمي. وعاء هو المتغير ،3.1 في أسلفنا كما (:Variables) المتغيرات​●
 الدخل. قيمة نخزن فنحن ،50000 =

 (:Data Types) البيانات أنواع​●



 )العمر، الكمية للبيانات تستخدم (:Integers & Floats) والعشرية الصحيحة الأعداد​○
 الراتب(.

 مثل المفتوحة(، الإجابات )الولاية، النوعية للبيانات تستخدم (:Strings) النصية السلاسل​○
region = "El Tarf". 

 الإقصاء أو للإدماج صارم تجسيد وهو (:Boolean - True/False) البولياني المنطق​○
 هذا .is_eligible = True الاجتماعي؟ للسكن مؤهل المواطن هل الرقمي.
 تحدث التي الجافة الإدارية العقلانية يعكس مما خاصة"، "حالة أو "ربما" يقبل لا المتغير

 فيبر. ماكس عنها

 بايثون في الشرطية الجملة (If/Else Statements) مؤتمتة" "بيروقراطية كـ التحكم هياكل ثالثاً:
(if ... else) القرار أو المؤسسي التمييز عن المبرمج التعبير هي بل كود، مجرد ليست 

:تطبيقي: مثال البيانات(. هذه تمثلهم الذين البشر )أو البيانات مصير تقرر التي البوابة إنها .الإداري
.

age = 28 

has_degree = True 

 

if (age <= 30) and (has_degree == True:) 

    printالشباب"( دعم برنامج في )"مقبول 

else: 

    printالشروط"( يستوفي لا - )"مرفوض 

 

:النقدي: التحليل
 ).

.

 ثوانٍ؟ في ملف 100,000 تحلل كيف الاجتماعي الإنتاج إعادة ومحرك (Loops) التكرار حلقات رابعاً:
 قائمة على الإجراء نفس بتكرار للآلة أمر هي الحلقة .(For Loops) التكرارية الحلقات المبرمج يستخدم



:مثال: العناصر. من ضخمة

salaries = [35000, 42000, 80000, 25000] 

total_tax = 0 

 

for salary in salaries: 

    if salary > 40000: 

        total_tax = total_tax + (salary * 0.1) # 10 اقتطاع% 

 

Social) " :السوسيولوجي: البعد
 Reproduction) (Scal)e.

for loop ملايين على الانحياز هذا يطبق 
 سياسية. كوثيقة الكود تدقيق وضرورة الرقمية" "المركزية خطورة يبرز هذا فوراً. البشر

 التقنيين لغير البيانات علوم ممارسة 3.3

 الإداري بالباحث ننتقل السابق، القسم في الأساسية البرمجة وأبجديات الحسابي" "التفكير لـ أسسنا وقد الآن
 نكتب لا الفضاء، هذا في .الاجتماعية" البيانات "مختبر المعاصرة: العمليات قلب إلى والسوسيولوجي

 الجاهزة الاحترافية (Libraries) "المكتبات" بـ يُعرف ما نستخدم بل ذاتها، حد في البرمجة أجل من الكود
 المقابلات ونصوص التغريدات، ملايين إدارية، )كسجلات والمبعثرة المعقدة الاجتماعية الظواهر لتحويل

 والنوعي. الكمي للتحليل قابلة هياكل إلى المهيكلة( غير

 البرامج تعجز التي الضخمة البيانات حزم معالجة من الاجتماعية العلوم خريج لتمكين مصمم القسم هذا
 "محلل كـ العمل سوق في ساحقة تنافسية أفضلية يمنحه مما استيعابها، عن (Excel )مثل التقليدية المكتبية
 القرار. لدعم حية رؤى تقديم على قادر (Social Data Analyst) اجتماعية" بيانات

 الحقيقي، البيانات عالم في (DataFrames) السوسيولوجية الفوضى وهيكلة (Pandas) مكتبة أولاً:
 ومتناثرة بالفراغات، مليئة فوضوية، أشكال في تأتي بل أنيقة، جداول في مرتبة الإنسانية المعلومات تأتي لا

 وهي ،(Pandas) بانداز مكتبة تتدخل هنا ذاتها. الاجتماعية الحياة فوضى تعكس ضخمة ملفات في



 المهيكلة. البيانات وتحليل لمعالجة بايثون لغة في عالمياً الأقوى المكتبة

 "إطار واحد: مركزي ومرئي رياضي مفهوم على (Pandas) لـ والتقني السوسيولوجي الفهم يعتمد
 من يتكون القوة، فائق إلكتروني جدول أو مصفوفة ببساطة هو البيانات إطار .(DataFrame) البيانات"
 للمجتمع: خريطة هو الجدول هذا الإداري، للباحث بالنسبة (.Columns) وأعمدة (Rows) صفوف

 أو واحدة، أسرة محدد، موظف )مثال: إنسانية" "مشاهدة أو فردية" "حالة يمثل (:Row) الصف​●
 استقالة(. حادثة

 الدخل، مستوى العمر، )مثال: اقتصادياً" أو سوسيولوجياً "متغيراً يمثل (:Column) العمود​●
 الوظيفي(. الرضا معدل الجنس،

 أنه المتدرب يتعلم لدقائق، والانتظار ثقيل إكسيل ملف فتح من بدلاً البيانات: على للسيادة العملية الممارسة
 فورياً وتحليله الموظفين لمرتبات سجل مليون نصف على يحتوي ملف استيراد يمكنه الكود، من بسطرين

​:(Google Colab) في
import pandas as pd 

 المدروس للمجتمع الضخمة البيانات قاعدة قراءة #

df = pd.read_csv("social_survey_data.csv)" 

 للظاهرة العام الهيكل لفهم صفوف 5 أول استعراض #

print(df.head))(  

 هذا يعلمك لا (:Missing Data) المفقودة" "البيانات لـ والنقدي السوسيولوجي التحليل​●
 في البيانات". "صمت مع تتعامل كيف يعلمك بل الحسابية، المتوسطات تحسب كيف فقط المساق

(Pandas،) بـ المفقودة القيمة عن التعبير يتم NaN (Not a Number.) ،ًيمكن برمجيا 
ً سوسيولوجياً ولكن .)(df.dropna واحدة: بكلمة الصفوف هذه جميع حذف للمبتدئ  ،وإداريا

 الرقمي الوجود من وإقصائه بحذفه قمنا الذي "من المتدربين: ليسأل هنا التقني الممارس يقف
 رفضوا من يكون فقد وطني، استبيان في الدخل" "فئة تخص المفقودة البيانات كانت إذا .للتو؟"
 "تنظيف إن ضريبياً. المتهربين ثراءً الأشد ربما أو وهشاشة، تهميشاً الأكثر الفئات هم الإجابة

 "قرار هو بل بريئة؛ أو محايدة رياضية عملية ليس البرمجة في (Data Cleaning) البيانات"
 صوته. إخفاء سيتم ومن للبحث النهائية النتائج في تمثيله سيتم من يحدد ومؤسسي" سياسي

 الأرقام على تقتصر لا البيانات آلياً الاجتماعية المشاعر قراءة - (NLP) الطبيعية اللغات معالجة ثانياً:
 أراد أو المواطنين، من مفتوحة نصية شكوى 50,000 تمتلك المؤسسة كانت لو ماذا جداول. في الصماء



 الأرقام تعجز هنا، الجزائر؟ في التقاعد" "قانون أو السكن" "أزمة حول تغريدة 100,000 تحليل الباحث
 وهو ،(Natural Language Processing - NLP) الطبيعية" اللغات "معالجة جسر ونعبر
 الحاسوب. وعلوم المعرفية، والعلوم اللغويات، علم بين يربط الذي التقني الحقل

 الذكاء مهندسي دور )فهذا الصفر من (NLP) خوارزمية بناء التقني غير الإداري من نطلب لا
 واستخراج المهيكل غير النص تفكيك على قادرة احترافية مكتبات استخدام منه نطلب بل الاصطناعي(،

 أساسيين: مفهومين تفعيل على المشاركون يتدرب منه. الحية" "الرؤى

 وتصنيفه البشري النص بقراءة للآلة تسمح تقنية (:Sentiment Analysis) المشاعر تحليل​.1
 أن يدرك أن للبرنامج يمكن جاهزة، لغوية نماذج باستخدام محايد(. سلبي، )إيجابي، سيكولوجياً

 اليةلبيةشحنة ذاتجمل د "هياالطا"بيئة جملة
قيا شرات فينيقنيةهذهتفي جيد.""  علىائهرغم) سخطظ

 " (Real-time Dass)rdoahb لحظلحظة طنينأوظفلعاملرضاترصد
وراقآلاف راءةحاجةدون

 عمّ نعرف ولا المتراكمة النصوص آلاف لدينا كان إذا (:Topic Modeling) المواضيع نمذجة​.2
 - الكامن ديريكليت تخصيص خوارزمية )مثل إحصائية خوارزميات نستخدم بالتحديد، تتحدث
LDA) الخفية" "المواضيع باستخراج الآلة لتقوم (Latent Themes). بتجميع الآلة ستقوم 

 عن تتحدث النصوص من الكبرى "الكتلة الباحث: لتخبر متكرر، بشكل معاً تظهر التي الكلمات
 هذه الإدارة(". المحسوبية، )الترقية، عن تتحدث الثانية الكتلة بينما المواصلات(، التأخر، )النقل،
 (Analyse Thématique) الموضوعاتي" "التحليل لـ المؤتمت الآلي المقابل هي التقنية

 الاجتماع. بعلم النوعي البحث منهجية في الشاق الكلاسيكي

 الأرقام السوسيولوجية القصة سرد - (Data Visualization) للبيانات البصري التصور ثالثاً:
 التمويل. تجلب ولا العامة، السياسات تغير ولا المصلحة، أصحاب تقنع لا وحدها البيانات وجداول المجردة
 لذلك، .(Data Storytelling) للبيانات" القصصي "السرد فن يتقن من هو الناجح والباحث الإداري

 بلوت مات بايثون: بيئة في البصري التصور مكتبات أشهر استخدام على مكثف بتدريب المختبر هذا يختتم
 .(Seaborn) سيبورن و (Matplotlib) ليب

 ليتعلموا الإكسيل، في والمملة المبتذلة (Pie charts) الدائرية البيانية الرسوم مرحلة المتدربون يتجاوز
 السوسيولوجي: التحليل عمق تعكس واحترافية دقيقة، معقدة، بصرية تمثيلات وإنشاء صياغة

 (Correlations) الارتباطات لاكتشاف بصرية أداة (:Scatter Plot) المبعثر المخطط​●
 الوظيفي الإرهاق و"معدل اليومي" التنقل "مسافة بين إحصائية علاقة هناك هل الخفية.



(Burnout") للموظفين؟ 

 ألوان شكل في البيانات من معقدة مصفوفات لتصوير تقنية (:Heatmap) الحرارية الخريطة​●
 العمالية الشكاوى تركز توضح حرارية خريطة برمجة المثال، سبيل على الكثافة. حسب تتدرج
 للمدير يسمح مما السينات(، )محور الأسبوع" و"أيام الصادات( )محور الإداري" "القسم حسب

 سريعة. واحدة بصرية بنظرة مؤسسته داخل للأزمات (Hotspots) الساخنة" "البؤر باكتشاف

 هو بل للحقيقة، محايداً انعكاساً ليس البياني الرسم البصري: للتصور والأخلاقي الاستراتيجي البعد​●
 العمودي المحور مقياس تغيير إن الإقناع. إلى تهدف (Rhetorical Tool) بلاغية" "أداة

(Y-axis) أو الخوف لبرمجة )كالأحمر معينة ألوان اختيار أو الصفر، من بدلاً 50 رقم من ليبدأ 
 يصبح بالتالي، مسبقاً. محدد استنتاج نحو القرار صانع يوجه أن يمكن بالأمان(، للإيحاء الأخضر

 بشراسة "نقدها" على بل المعقدة، المخططات "بناء" على فقط ليس قادراً الاجتماع علم خريج
 المؤسسية. التقارير تمارسه الذي والإحصائي البصري التلاعب واكتشاف

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 :الرابعة: الوحدة
"السيادة يمتلكون الذين المهنيين من جديد جيل بناء بل مبرمجين، تخريج ليس الدروس لهذه الأسمى الهدف إن

ة،إلى طيئةمنننتق ة، .فييليال
آلةهاولىملبيئة فيطلوبيد

:المبرمجة: الأوامر وهندسة بايثون 4.1
 (APIs)

ً أمراً نكتب كيف الثانية الوحدة في تعلمنا لقد ً هندسيا وا)مثل الدردشة واجهات داخل (Prompt) محكما
 Cahtول. T)GPذه" الواالباحالكيد م� 

) UI(G" علىتجبرادي،لاكي."فصالحق فيتهاسة 
السوسيولباحثنة.(لوكلووجوا ؤال ردنسقلعمل
أشسيلياللصقالنسخنصيلى1 ,000 0معقد ندسيمر جي

ر نانقإلهوني،  الصف

الثة (مال الوحدة فدر ) التيون "باي"لغة لدمج الحقيقي والتحرر التشغيلي السحر يتجلى هنا
ذكاء

(GUI vs. API) :أولاً:

ً المتدرب يفهم أن يجب هذا، الزجاجة عنق لتحطيم ً مفهوما - API) :حاسماً: تقنيا
 Application Programming Interface).

نسانع"الإنسان ليتواصل مصممة - النص ومربع كالشاشة - (GUI) الرسومية المستخدم واجهة كانت إذا
ياً .سمعالبالآلا"لت المصممالواجهPI(A (ه "آلةع

لبرنة "تسسيةغة"مؤسسي" مثابة" عقد AP(I)ر)اكن 
 مبايةرسرab (بإرoCoe gllونGoةوب 

موفوراعادعينةاتجةالب،AIأnوادمpe Oة) مثل
المتعالم دون  االاجأو

(Dynamic Prompting) :ثانياً:
تدينا"أوامر لإنشاء بايثون لغة استخدام هنا نتعلم الثابتة، اليدوية المحادثة من بدلاً يرّة."م

opLor Fo (sكرار تخدم" الحل دتلفةمنصلحمسرسنا (التي
"أمر"لب"  



 تةةاكالمعق البحثي /الإداري/البحثي السيناريو​●
حفيطنيجريتipcrnsra(Tts)  صيةلة0على1 ,000

"ئيسشكوىاهوافاس .الهلصدماتودةية
حدةصنو ، و

ت�الاس)أتمتة API الـ عبر البرمجي الحل​●
يةزاتيلد) مما لشهلوظيف2  0 لاً

لأولى يسابةبزالالإتلفةيالإ ن
Pa (nasda،s)الص مسبقد " لياًجها (SysteomPrm p،t)ها

ياة،المه جابةالعمللالنموIAP إل لجدول،في
ل�ةاحدثاية .كلللمئيات

كاءمع بايثون دمجلمفاه #مثالالدقي
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    save_to_database(index, response.choices[0].text)​
 

(Qualitative Analysis Bottleneck) :ثالثاً:

لوجيثإبس(AP+ I،sما+)بايثون المعماري الدمج هذا خلال من
لي "للنل كان اً،ريخت البشرساعديمنةجيا

nIt)   معايوتفاولإدراكإرهاقمني

لى �المفاالتحبالنعيش)لا وثابت وصارم واحد تحليلي معيار تطبيق يمكن اليوم،
ره .ينيحالبايئق .ونفياتعة د�وزلا فةاتين
،الإطا م الإطاممملة "إوييزةام من" القالب
المعم تحليلوو

  التقنيين غير الشركات لمؤسسي الأعمال ريادة استراتيجية 4.2
 الأعمال ريادة في التفكير عند والاجتماعية الإنسانية العلوم خريجي تواجه التي الكبرى النفسية العقبة إن

سائتقادوهوiuen(The Myth of TechnicalGe Gs) "التقالعبق"وهم هي الرقمية
درجة متلكشاركمؤسس وجود رورةتطلبناعيذكاءعلىعتمشركة أسيسبأن

بامالد.اسوبعلوم فيور

Commod) "أسا"سلع مجرد (LLMs) العملاقة اللغوية النماذج أصبحت ،2026 عام في
itized Utils)ieitمجةهاتعبر باع s)PI(Aبالماأكهدة) مثلعار. 

الذكاءنسوين لابركتابةمتغيرالأ رواد
خلال"  منايحققوبلنمعمارية تفاصيلحومهنمجادلةعبالاصطناع

الاست ق" الوضوispertEx(e،ق isetierxp En) maDoا الم
"ي

ً دليلاً المساق هذا يقدم ً تشغيليا :محددة: وإدارية هندسية مسارات في يتلخص التقني غير للمؤسس صارما

Identify) :أولاً:  a  Wedge)ل� 
اتشلقةرعإن PT.(ChtaG  اًنِلا) )ل�

ختيابنلاً.oceae th(Boilign n) "ة" غليهي ئة
وأبالكامتلومكلف "ي تكررعملسيإدكلأضيقأصغر"

"  السوق قخترجيةح. تُسمىا



:صارمة: اختبارات لثلاثة نُخضعها لها، منتج بناء تستحق المشكلة كانت إذا ما لتقييم

 المؤسسة أو العميل أن لدرجة شديد الإداري الألم هل (:Urgency Test) الماسة الحاجة اختبار​.1
نمتج"شيء مجرد أنه أم اليوم؟ المشكلة هذه لحل فوراً المالي للدفع مستعدة

" (Nice-o-to

ً المهمة هذه تتكرر هل (:Frequency Test) التكرار اختبار​.2  المهام أتمتة السنة؟ في مرة أم يوميا
التلق" تأثيوذاالموراستفساا)مثل اليومية

اءتضمن

 الاصطناعي الذكاء لأدوات يمكن هل (:Completeness Test) القياس وقابلية الاكتمال اختبار​.3
ً المتاحة ً تدخلاً تتطلب المهمة أن أم بنجاح، المهمة من %90 إنجاز حاليا ً بشريا  خطوة؟ كل في عاطفيا

الالءً:والإالج)السوق سوسيواقتصادي إسقاط ��
 قةبال،الموالبيرو

" (Document Inte) ceenigllدوق   (C (
s des erhiCacوأesrghaعيوالالإداات �العقاستخ

لورأ عالعتممنالمسايُ ذلك،اً .ذل
العلى" الل كلي بشكلتمبيعottb(asمحادثة) Ch  بناء

اامالدتدريتيفادحتعانيزالاالت،"دارجةية
اللغوي لهلوسةلمخا مؤسسيعرض

(Architecture of the Commercial System) :ثانياً:
رينالمس() moDe أولنموذ" 
 تمرزمية) افيتجالقيمة اليهار

امبل(،تكoo GgleOnApeI كا

:التالي: الهيكلي المخطط وفق النظام تصميم يجب

ً عمله الذكي الوكيل يبدأ متى (:Triggers) المباشرة المحفزات تحديد​● )مثال: بشري؟ تدخل دون آليا
الPDيبصييعميشإلكتبري" ثال :

.الحر. بالتفكير للآلة يُسمح لا (:Retrieval/Grounding) المرجعي التأريض​●
 (RAG)

 

التشغيل إجراءات" :حتمية: مسارات إلى (SOPs) الـ ترجمة​●
" (Standard OperatesuredocPrg in)البالموكعممياشريةخ 



ئمةتاجعلى متسلأوهن)عبر الآلة إجبار يجب ملف، قبول قبل شروط
 (Chect)isklنفس

:الحمراء: والخطوط (Least Privilege) الأقل الامتياز مبدأ​●
بالدفعهالبنكيالصلاحيلليويحللهالفواتييقرالذ .الوكي

R) تع ed Lines)أو الشخص" البيانع
ها انيناًةج

The) 4 :ثالثاً:  Four-Sprint  Execution  Framework)
 ل�
 (Agile) (Sprint)s:

الإجرائي / السوسيولوجي البعد التشغيلية المرحلة (Sprint) الأسبوع

 الإثنوغرافية الميدانية المراقبة الأول الأسبوع
(Shadowing) 

ً تبنِ لا  على بناءً منتجا
.الافتراضات.

 الموظف مع الاجتماع
 كيف يراقب بالمنتج، المستهدف

 كل ويسجل يدوياً، المهمة ينجز
 بالإحباط، شعور وكل نقرة،
.البيروقراطي. الإخفاق ونقاط

الو"عقد تصميم الثاني الأسبوع
Agent Contract) 

 الدقيقة الهندسية الأوامر كتابة
(Prompts) درسناها، التي 

 المتوقعة، المدخلات وتحديد
 بدقة المطلوبة المخرجات وشكل

.متناهية.
"التوصيف

 الموازية البيئة في الاختبار الثالث الأسبوع
(Shadow Mode) 

 ليعمل الخلفية في النظام يُشغل
 مباشرة، حقيقية بيانات على
 العميل يرى أن دون ولكن

 الآلة قرار مقارنة يتم .مخرجاته



.البشري. الموظف بقرار
 المخاطر لإدارة حاسمة الخطوة

.التحيزات. واكتشاف

 والإطلاق التحصين مرحلة الرابع الأسبوع
(Hardening & 

Go-Live) 

 الأسبوع أخطاء على بناءً
 وتقييد الأوامر ضبط يتم الثالث،
 ثم الهلوسات، من للحد النموذج

 ليتولى الرسمي الإطلاق يتم
 كبيراً جزءاً أو المهمة النظام
.منها.

(Vibes) (The AI Scorecard) :رابعاً:


" إالمد يقولأننهجية) راالمشاعر  (أوs) beViلس الانطبا" 
الن.داً("ةدوظام 

s)PI(K قييميخضع م"موظف كـ الاصطناعي الذكاء وكيل يُعامل الحقيقية، المؤسسات في
 الالالممب ع�الارماديةاضيةاييسعلىعتم

(The Holy Trinity of IA 

 بشرية مراجعة تتطلب التي المهام في (:Assist Rate) الإيجابية المساعدة معدل​.1
(Human-in-the-loop،)اقترحتالذالقراأالمسودعلالبشرالموظوافمرك

كت يعالمكاجوه تعديلات لإجراءلحاجماد "دو " اعتماوضغالآل
توفإالقتر50 %

إجما)من للمهام المئوية النسبة هي ما (:Auto-execute Rate) الآمن التلقائي التنفيذ معدل​.2
هاتيالعح أي وناحEn(End-to-d) لىيةمن اًام

ـ "عائد قيشرهو قمذاي؟اف

 خطأ في النظام تسبب مرة كم (:Intervention Rate) التشغيلي الفشل / الحتمي التدخل معدل​.3
 وأي أسبوعياً، الرقم هذا تتبع يجب عميل؟ غضب لامتصاص أو لإصلاحه بشري خبير تدخل تطلب
ياناتقاعدة تعديلال"مرحلة لـ الفورية العودة يتطلب فيه ارتفاع

 



 :الخامسة: الوحدة
Gu) "دالةحارس" :الاستراتيجي: الهدف

ardian of Digitl alcetius J)،والللبا، و�الالالدر
ايهمة

القمخوارز" :الأسود: الصندوق تفكيك 5.1
ات"الرياضيات بأن العالم إقناع هو السيليكون وادي شركات حققته أيديولوجي انتصار أكبر إن

البلعونخالٍضوعي "لأ قرار هولةقالتخالذي لقرارأنالعادديتقديدة."
بتاعاا ا�في  االتقالبأمستعلأسطورةهذه

المييزوالالعنصري تُبرمجك

ديلحولرالغسيل" (Math-washing) :أولاً:
ميةقشرةال اءالوالخوشير

لقربوارزمترفضة .عنتأوحيزهيار
علةتدالخوايةمتجاهلالخوابـ" حياتذرعالبففطن

بدالةال تخلق لا هناالري اللذلالاتهميمنةعتاربيا
كحقيقديم و�الغسيل "ال"تقوم

- (Algorithms of Oppression) :ثانياً:
blNo(Sayafi e) " صافي" 

أنيا(l،eل) ogGo رككت.2018 
سودايا"  مفتاحيتكلم عن.مقمعامةه" مكتون
Bl (aفي) lsir gck الإ وىحول بالكامل تدوركالأوالنت أننوالعأوائ

لننتياوات "كااتافي،حسيي

تعزز،ياته، .تعكس"انيةمنصة" :السوسيولوجي: التفسير
أرباح .الخودر (الClick-throterah ugs) زيادةمصممة لأنها سائدةتمعيةحيزات

مةأنهاتعلالبيةمجكثرنمطية "صور تكافئ
"م   eseh-utTr (ekers)يقة "ru(Tلحن " ليسول
الخوا فإننمطصورإنتاجإعأةف،(aimax-mrdirszeكافآت "R)ewة

- (The New Jim Code) :ثالثاً:
روها"  " (Ruha njBeaكn)mi "العرقاابها " و

" (aRcchTer teAfe nتست. y)ogolطلحمبن owCr ( -و كرو "J)im جيم" 



ال بأنالم هذا .يلجديدال"الشيفرة مفهوم لتصوغ - أمريكا في القديمة العنصري
لاآلات .ا"."متت"أ� تمت لقد يلعنص بشريزي

المتغي"تس صرغيراتكمس "بالضى" العرق "
نذير" الجنذفركةتقومالمثا بيلىسبيesblia.(Vay oxPrr)يلة "

ظ الذكرزالوار لكن د ا�زلن كرإلى" الانتما أن ستلاح
ً (أو الشب تبطةيحددةاعدةعالستخدام

مييزيصريةمغيبطر لنساءءوماءائياً

ر "فييابرولي" :الخفي: والعمل الرقمي الاستعمار 5.2
هذي "ال"الاقتصاد فضح دون الاصطناعي للذكاء الأخلاقي النقد يكتمل لا

 بلكلياً لةستلاقةدثلتي �امعةةهأنيلمتدىة .يجبال
ولفيستغمن جيشتعت

ذكا" (Ghost Work) :أولاً:
 إمأبحا ثقتهاالتيحقيق .ولكن"ستقلآلي   (Mary)ra GL.y يدار

  (Siddhur Sthariت) خفي بـ" وممد طناعيلذكاءأن"
Wot osGh (rk). GPatCh (مكنTمن) رهابوصأوكرابوليدوتجنب تهذيبجابة

يةاليتبيا من" تنلاب كان

:ثانياً:
 (Outsourcing) وأ) 

هم؟مه Cl (i).rskeor-wck "  ُعرفالعم .هؤالعالعا
 ت،اعتدوعة) عننصوصاءةلقحواساشاتأماميو1  0ساجلوس
ك(lsbeLa)ات ")) Laبوضع" ليقو صورمشاهدنصرية (ات
معسافيدولاتتج لاهيأجورقاذا.تجنبهمياتتار "ى

  نال أوالن عايةاب

CtaDao ) " الاستع" :السوسيولوجي: البعد
رظيفهاجتها و�ية،ناتفاناالبيايثm)isalnilo؛

جُمع ثمالع لجنوبلفيالرلعمل ددلنا تُباعوارزميذجفي وتُغلفالمعر ذهت
 شركات ظةقب

Digital Supply Chain) :المكتسبة: العملية المهارة
 Awarenes)s.الوع .هذ



 وتفضيل مؤسسته، داخل (Ethical AI Governance) أخلاقية حوكمة سياسات لتبني كإداري يدفعه
 من بدلاً بياناتها، وتنقيح جمع كيفية في أكبر بشفافية تتسم التي (Open Source) المصدر المفتوحة النماذج

.التجارية. السوداء الصناديق لنماذج الكلي الارتهان

-الماكرو-سياسي القانوني والتنظيم (Bias Audit) الخوارزمي التدقيق ورشة 5.3


"الأدوات يمتلك أن يجب بل الذكية؛ الأنظمة في تحيزات وجود الاجتماع عالم أو الإداري يدرك أن يكفي لا
قياسها،تشافها،ا واجهتها يلالسمذايخصص مؤسسانونياً

 ُعرفبـ اسةيةةىلوجي
orlg(A" ميiAuc mithd،g)init البفهم مقرونة

(Perturbation Testing) :أولاً:  ل�
 (Black-box)طراب "أولا" اختبارفةار؟

 النماذج لاختباالتاليلخطواتنفيالمتدرم .يبا تدقيق

 تقييم الآلة من يطلب هندسي أمر بكتابة المتدرب يقوم (:Baseline) الأساسي السيناريو صياغة​.1
ً مجردين شخصيين ملفين رشح) أ (و .قيمت :" أن.هوية. دلالات أي من تماما
دةورةاسنوات 10تلكاهما .كت  (لمنصب ')ل

القيسماال .حددةستير

 تغيير مع بالضبط، الأمر نفس المتدرب يعيد (:Identity Perturbation) الهوية متغيرات إدخال​.2
 المرشح الأول  ى. يُسلجندريمائرسم "أو" اال" :فقط: واحد تفصيل

كوريةربية ( ) دلالالأول" أح

تجاربتُظهر msar Hal:(Representatoin) "ال"أضرار تحليل​.3 الريقية
ستراتيجانية) حسم،حازمة ياديةسماتتعيي إلىتملغوينماذجأن

أنفاتدعم (تدة) يةمساماتتخصصبينم رية،
البعنصرية، تفكرلوجي :الآال البعد ابق منالرغ

 فيها هالتتاريصوصنفيالمتجذ ontirelaor(Csة) 

(AI Act) - :ثانياً:
 (EU AI Act

ممةاRisk-Based choaprAp) "علىلقاالنهج" 

)محظورة مقبولة غير مخاطر​.1 أنظمة" اً:( تماع 
ciSo (ag)inorScl لحظيومترياأوا لوكهم،علىاءاطنين



 ) التوظيففالمستخدمالأنظم :يشم(صارمة(: لرقابة خاضعة - High Risk) عالية مخاطر​.2
ماتةذهخضع .نا مية، ت�فرز وظيف،
قيقبقة

.التوليدي. الذكاء ومحتوى الدردشة روبوتات مثل (:Limited Risk) محدودة مخاطر​.3
 Wrkmaerats)  لاماتويفرض ،ثت :" أن

تزييف (لمنع

حة)مسموحة المزعج البريد مرشحات مثل (:Minimal Risk) دنيا مخاطر​.4

كتدر (يناقشThe Brusecff Elsset) ":ثالثاً:
 بيةنطقةفيالشركيجوروبا)  حدودخالقانهذاي

نيةاتسسيتجنب وكيفلرقميتهاصديرأرادتإذالعل والجزائر
فيالفكلكحقوق بانتهاك علقة

 Genera) " الفكر " :خاتمة: 5.4
 ماتيو الإيطالي الفيلسوف أطروحة مجدداً مستحضرين البداية، نقطة إلى بالعودة الدروس هذه تُختتم

والبالتشللم."امتاالاح"أداة كـ الاصطناعي الذكاء حول باسكوانيلي
 سيادةقلبل ه،في يةة

(Cognitive Sov

دندماالالثقالاستعم) :أولاً:
 بيان) عليليكادي"دريبها" تم التيمغيةلىكلياًربيات

تشكnsLel ratuul(C) ثورد"  ربيةلقيمليهاتغلبل
جة) كالدتشإلى تهميتميالنريخاا
الاعتمادديني .ولقيقةافروقاستيعاب(بيي

" :ثانياً:
فجتعلماء نخراطضرورة علىبقتأكية .يتماللاسررية "ضحركة
قافنوعتعكس etasat Dce(ou-SenOprs) " مفبيبناء" ق 
""ونتهارقاجناتنتقالالمحلي .

  l alSm (Lagguane- s elod MSs)LMللسيادة باحترالع 

:ثالثاً:
 (Big

 Tec)h. "أنت" ا ات؛لتمراق



"السوسيوتقني"
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