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 امٌصوص املاًوًيث امىػخىدة
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 تعريف الفقي لمتجارة الالكترونية
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 06السادة رقم 
 من ق تجارة الكترونية

 التعريف القاًىًي للتجارة الالكتروًيت 
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 أهمية التجارة

 الالكترونية

 أن ٌحمك التصرف غرض الشركة بالنسبة للعملاء والمستهلكٌن 
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 للعملاء والمستهلك  أهميت التجارة الالكترونيت بالنسبت

  :مدتسرة الخدمة
 شبكة عبر الابحار من السدتيمك الالكترونية التجارة مكشت

 24 مدى عمى يذاء التي التعاملات واجراء والتدهق  الحاسهب
 ذلك في الفزل ويرجع مكان، أي ومن الاسبهع، أيام طيمة ساعة

 عمى انقطاع دون  باستسرار تعسل الالكترونية والستاجر الاسهاق إلى
 والشذاط لمعسل مزبهطة بسهاعيد تتقيد التي التقميدية التجارة عكس
 والغمق
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 :الاحتكار ومشع الاختيار حرية

 إلى الهصهل قابمية بدبب كثيرة خيارات لمسدتيمكين الالكترونية التجارة تتيح
 متهفرة تكن لم العالم في الجيات مختمف ومن متعددة وشركات مشتجات

 والسذتري  البائع من لكل السعمهمات وتهفر الذفافية وتؤدي قبل، من لمسدتيمك
 لاليات تخزع تشافدية سهق  الى الدهق  واتجاه الاحتكار من التقميل الى

 ,التهازني الدعر تحديد في والطمب العرض
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 وتحقيق رضاء العملاء   انخفاض الاسعار

 مقارنات واجراء متشهعة، أماكن من بالتدهق  لمسدتيمك تدسح الالكترونية التجارة لان
 فرق  من الاستفادة ليم يتيح مسا السعروضة، والخدمات الدمع بين ومفاضلات سريعة

 في الرأي ابداء من والذركات، العسلاء بين كبير تفاعل احداث إلى تؤدي كسا الأسعار،
 السشاسبة بالتعديلات والقيام سمهكو، لدراسة لمذركة يدسح مسا انذغالاتو وطرح الدمعة

 عمى يتحرل ان العسيل التعديل ويسكن ,العسيل رضا من يزيد ما وىذا لرغباتو،
   قرير ظرف في خدمة أو سمعة لأي التفريمية السعمهمات
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 الالكترونية بالنسبة للمؤسسة  اهمية التجارة

   والخدمات الدمع تدهيق تكمفة انخفاض
 السرشع من البزاعة نقل تكمفة انخفاض اساسا يرجع
 السدتهرد إلى السرشع من) التقميدية التهزيع شبكات عبر
 الى التهزيع مشافذ إلى التجزئة تاجر الى الجسمة تاجر إلى

 ,والاشيار الاعلان تكاليف وانخفاض (السدتيمك
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   والسؤسدات الذركات مرارف من الحد
 أقل الهيب عمى الالكترونية التجارة مهاقع وصيانة اعداد عسمية تعد

 تحتاج ولا السكاتب صيانة أو التجزئة أسهاق بشاء من تكمفة
 تركيب أو الترويجية، الأمهر عمى الكبير انفاق إلى الذركات
 إلى تحتاج ولا الزبائن، لخدمة تدتخدم الثسن باىزة تجييزات
 والأعسال الجرد بعسميات لمقيام السهظفين من كبير عدد استخدام
 العسميات بكل تحتفظ الانترنت عمى البيانات فقهاعد ,الإدارية

 ,الييا العهدة يسكن بسا الزبائن، واسساء وتهاريخيا
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