
 
 وزارة التعميم العالي و البحث العمسي 

 الطارف  –جامعة الذاذلي بن جديد 
 كمية الحقهق و العمهم الدياسية 

 قدم الحقهق 
 ماستر الدشة الأولى السدتهى : 

 التخرص: قانهن عام معسق 
 الاعلام و الاترال  السكياس :تكشهلهجيا

 الاستاذة : لامية مذهك 
 تكهين الرأي العام و وسائل الاترال  عشهان السحاضرة :

 

 م حدب اتجاىات وآراء السيتسيؽ بيحه الغاىخةلقج تبايشت تعخيفات الخأؼ العا : تعريف الرأي العام -1     

 :ويسكؽ تقجيؼ عجة تعخيفات لمخأؼ العام مؽ مثل 

مرالح  -مؽ آراء الافخاد حؾل قزية ذات إىتسامات  والحؼ يعخف الخأؼ العام عمى أنو مجسؾعة :  هن دايفيدتعريف 

 .وغالبا ما تسارس ىحه الآراء تأثيخىا عمى سمؾك الفخد والجساعة وسياسة الحكؾمة -عامة 

أىسية  ىؾ مخكب مؽ الأفزميات عبخ عشيا عجد ىام مؽ الأشخاص حؾل مدألة ذات:  Bernard hemmesy تعريف

 .عامة

 يعخف الخأؼ العام بأنو عبارة عؽ اتجاه جساعة مؽ الشاس نحؾ مذكمة معيشة أو حادث:  Doob تعريف

 معيؽ مؽ خلال ما تقجم يسكؽ القؾل بأن الخأؼ العام ىؾ اتفاق جسعي حؾل مذكمة أو قزية معيشة تكؾن مؾضع

في خمق نؾع مؽ الذعؾر العام حؾل ىحه السذكمة أو  اىتسام الجساعة أو السجتسع ككل يحجث حؾليا ردود أفعال تتبمؾر

 .القزية والتي يظمق عمييا بالخأؼ العام

 : مؽ خلال التعاريف الستقجمة لمخأؼ العام يسكؽ استخلاص مختمف العشاصخ السكؾنة ليحه عشاصر الرأي العام  -2

 .الغاىخة

 

 



 

 مشعدليؽ  كأفخاد: يكؾن لجػ أفخاد الجساعة قزية أو مذكل معيؽ يذغميؼ برؾرة جساعية ليذ وجهد مذكمة أو قزية -

 

 .ىحه السذكمة مختبظة بسدألة وجؾدىؼ أو بعلاقاتيؼ مع البيئة الخارجية التي يتعاممؾن معيا،

ؾر أولئػ الافخاد ا مؾقف تجاىيا ويزؼ ذلػ الجسييمؽ الافخاد ميتسة بقزية معيشة ولوىؼ جساعة  طبيعة الجسيهر -

 .الؾاعيؽ بالقزية والستأثخيؽ بيا

يعشي إبجاء مؾقف حؾل قزية أو مذكمة ما وتغيخ ذلػ مؽ خلال ما ىؾ مشظؾق أو مكتؾب ، عؽ   التعبير عن الرأي -

 طخيق العشف والسغاىخات والاضخابات مؽ خلال الخظاب عؽ طخيق الؾسائل الدسعية والبرخية أو مؽ خلال وسائل

 .والسدانجةلاعلام ا

ىؼ ميؼ و ممحؾظ ويسكؽ قياس أىسيتو أو عجدا ضئيلا بل ان عجد ذ لي السعشى بالخأؼ العام أن ذلػ  حجم الجسيهر: -

ي ان يكؾن لجييؼ القجرة عمى بسعشى ان الخأؼ العام لا يذكمو كبخ عجد الأفخاد السذاركيؽ في السؾقف فحدب بل يشبغ ،فعاليتو

 .مؽ التأثيخ ؾعث نإحج

عمى سياسة الحكؾمة فالأفخاد والجساعات يعسل عمى تحقيق  يؤثخ الخأؼ العام عمى سمؾك الفخد والجساعات أو التأثير: -

 عساليا وقخاراتيا .مع الخأؼ العام ويتجشبؾن الخخوج عؽ السؾقف العام كسا أن الحكؾمات تدعى الى أن تكؾن ا  الاندجام

 .اح ويجشبيا الاضظخابات داخل السجتسعمع الخأؼ العام لأن ذلػ يؾفخ لدياستيا الشج

 تذكيل الرأي العام -3

 :مخاحل 3 يل الخأؼ العام تسخ بكأن عسمية تذ Kimballyoug يخؽ 

 بخوز قزية -

 . الشقاش حؾليا -

 

 

 



 

 .الؾصؾل الى اتفاق بخرؾص تمػ القزية -

 مثال عن تذكيل الرأي العام

 0891أزمشة الخىائؽ مؽ الامخيكان عام 

 في إيخان الستسثمة في احتجاز رىائؽ أمخيكا القزيةبروز . 0

 فادت الى تحجيج أولؾيات الجسيؾر و جمب اىتسامو بوأ حؾل القزية نقاش أثرتو وسائل الإعلام الامريكية. 2

 رفع الاعلام الامخيكية عمى كل مشقؾل وإضافة الذسؾع في كل بيت في شكل راؼ عام تجمى في التشجيج إجساع قهمي .3

: تتبايؽ وجيات نغخ الباحثيؽ حؾل انؾاع الخأؼ العام بحيث يعتسج كل باحث عمى معيار معيؽ في انهاع الرأي العام  -4

 :   ترشيف أنؾاع الخأؼ العام

 وش: يشجرج ضس ترشيف الرأي العام حدب العيهر -       

 التعبيخ وىي السجتسعات الجيسقخاطية السجتسعات التي تتستع بحخية يغيخ ىحا الشؾع مؽ الخأؼ العام في: رأي عام ظاىر

 ة لجػ الافخاد في التعبيخ عؽ مؾاقفيؼ حؾل جسيع القزايا و السذكلات التي تذغميؼ في حياتيؼ الاجتساعيةحخيحيث نؾجج 

يغيخ ىحا الشؾع في السجتسعات التي تتدؼ بظابع التدمظي الجيكتاتؾرؼ أيؽ ترادر في حخية التعبيخ  : رأي عام كاملا

 .فيو الافخاد التعبيخ عؽ وجيات نغخىؼ وترؾراتيؼ بخرؾص مذاكميؼ ومذاكل مجتسعيؼويخذى 

 ترشيف الرأي العام حدب معيار الهجهد          -

 لجػ الجساعة بخرؾص مدألة معيشة كانؾا قج حدسؾا فييا : ىؾ ذلػ السؾقف البارز والؾاضحرأي عام مهجهد بالفعل

عيؾر مذكلات وقزايا فسثلا عشجما تمؾح الحكؾمات لخفع الاسعار  متذكيل بسجخدلوىؾ الخأؼ العام القابل :  رأي عام متهقع

 .برؾرة فجائية فإن الأفخاد والجساعات سؾف يتجيؾن نحؾ إتخاذ مؾقف مذتخك بخرؾص ىحه القزية

 الجائؼيشجرج ضسشو الخأؼ العام  ترشيف الرأي العام حدب الديسهمة والإستسرارية -       

 . راؼ عام وطشي وراؼ عام عالسي اقميسي : ويشجرج ضسشو ترشيف الراي العام حدب درجة الاتداع

 

 



 

 :العهامل السؤثرة عمى الرأي العام -5

يخزع الخأؼ العام لتأثيخات متغيخات عجيجة تختبط بالفخد مؽ حيث مدتؾاه العمسي والثقافي و طخيقة  العهامل الذخرية :

 تشذئتو مؽ حيث التحخر والسذاركة والأفكار السدبقة

 : مثل درجة الحخية والجيسقخاطية في السجتسع ولحا الؾسائل الستاحة لجػ الافخاد في الاترال العهامل السجتسعية

 .الجيشية والاحداب الدياسية و كحا تأثيخ 

 .عبخ قشؾات الاترال الجولي تتجمى في الجعاية الأجشبية الستجفقة العهامل الخارجية

 ادوار يؤدييا الخأؼ العام عمى مدتؾػ الافخاد عمى مدتؾػ السجتسع 3انا ىشاك : يخػ دور الراي العام - 6

 .الحمؾل التي يسكؽ مؽ خلاليا حل السذكمة ف بخرؾصقؾامؽ خلالو عمى تقييؼ مؾضؾعي فيظؾر يحرل الفخد م

 .مع بكية أفخاد السجتسع ؾحجهتعؽ طخيق  يسكؽ لمفخد ان يتكؾن إجتساعي

 الاقترادؼ الجولة فقج يؤدؼ إلى تعديد التؾجياتو يان الدياسي والاجتساعي كيؤثخ الخأؼ العام عمى ال

 .القائسة في السجتسع بسعشى تقجيؼ سشج)دعؼ( الشغام

 مسا يسكؽ ان يقجر أعسال صشاع القخار وقخاراتيؼ لى الكذف عؽ تؾجييات الجساعات لرشاع القخاروقج يؤدؼ إ

السجتسعي ان تعسل في جؾ مؾسؾم بالحخية وىحا ما دفع  يذتخط في وسائل الاعلام كي تؤدؼ دورىا حرية الإعلام :

 : في ما يمي " بال "لخريا الأستاذ الدياسييؽ والفلاسفة والاقترادييؽ إلى طخح نغخية حخية الاعلام حيث

ولا يسكؽ لأؼ مؤسدة إعلامية انتياك ذلػ القانؾن اؼ لا يسكؽ ان تسارس  حخية الاعلام حخية شخعية يحجدىا القانؾن  -

 .أنسا يكؾن في مجة مسا يدسح بو الشغام الإعلامي الدائج نذاطاتيا برؾرة مظمقة و

 الرحف و السؤسدات الإعلامية طبقا لمقانؾن  راء وإنذاءحخية الاعلام تعشي حخية التعبيخ ونذخ الآ -

 .تجخل الجولة مباشخة في تؾجيو الشذاط الرحفي لا -

 

 

 



 

في الحكيقة لؼ ترل السجتسعات الى حكيقة طخح نغخية  ،السؤسدات الإعلامية تقجم الجعؼ لكافةكسا يشبغي عمييا أن 

 ويخجع تبمؾر ترؾر حخية الاعلام الى جسمة مؽ العؾامل يحكخ مشيافي أوربا  08في أواخخ القخن إلا تجديجىا و  الاعلام

 حيث كان ىحا العامل أساسا في بخوز نغخية حخية الاعلام ويتزح ذلػ في السجتسعات الأوربية العامل الدياسي -

 اروبا مؽ جية والحخية الاعلامية مؽ جية ثانية لحلػ شيجت بيؽ الدمظات الحاكسة ومرالحيا حيث شيجت ترادما ما

التعبيخ نغخا لتخؾفيا مؽ إنتذار الأفكار السعارضة لسرمحة و حخية تظبيقا كبيخا عمى الشذاط الإعلامي  08ما قبل القخن 

 :الحكام والجاعية لمثؾرة عمى الشغام القائؼ لحلػ بادرت الحكؾمات الأوروبية بإتخاذ إجخاءات نذاط الرحافة مؽ مثل

 ية لإنذاء دار مظبعة او نذخ مؽ فخض رقابة مذجدةضخورة الحرؾل عمى الخخرة الخسس -

 فخض رقابة مذجدة مدبقا عمى جسيع السظبؾعات -

 مجاىحه الاجخاءات ترل إلى حج الاع فخض عقؾبات ضج مؽ يعارض -

 وضع شخوط الأداء ىحه الؾعيفة -

لاىتساميا الكبيخ بسفيؾم الحخية لقج حجث : أدت الفمدفة دورا كبيخا في التؾجو نحؾ تحخيخ الاعلام نغخا العامل الفمدفي

مؽ تحخيخ  ترادم بيؽ الفلاسفة الحيؽ ىؼ بأمذ الحاجة إلى طبع مقالاتيؼ وكتبيؼ مؽ جية عمى الحكام الحيؽ يتخؾفؾن 

فع العجيج مؽ الكتاب الى التأليف برؾرة سخية ولكؽ ىحا لؼ يسشع مؽ مؾاصمة الزغط عمى دالظبع والشذخ وىحا ما 

ىؤلاء كانؾا يخون ان حخية التعبيخ حق طبيعي ،تدسح ليؼ بالتعبيخ عؽ آرائيؼ وأفكارىؼ بإستعسال السظابع  الدمظات كي

للإتسان لحلػ لا يجب إرغامو عمى كبت أفكاره ومؾافقو ومؽ أمثمة ىؤلاء الفلاسفة تجج الفيمدؾف الإنجميدؼ ميميتيؽ الحؼ كان 

عمى الحخية داخل السجتسع أكج وسؾ في كتابة " العقج الاجتساعي" حيث يشادؼ بحخية التعبيخ الذيء نفدو مع جؾن جاك ر 

 .والسداواة بيؽ الشاس

: أدػ ىحا العامل كحلػ دورا كبيخا في بمؾرة حخية الاعلام ذلػ ان الشيزة الاقترادية التي عخفتيا  العامل الإقترادي

ط في التشسية الاقترادية والتخمص مؽ خ العسل كذ جتسع بحيث تجمت في حخيةانجمتخا قج كذفت عؽ مفيؾم الحخية داخل الس

 .ثؼ امتجت ىحه الحخية الى حخية التعبيخ والرحافة،القيؾد التي تحج مؽ حخية العسل في السجال الإقترادؼ 

 



 

: تحجد الأيجيؾلؾجية و الدياسية الاقتراد طبيعية الشغام الاعلامي في كل دولة وكحا دوره في السجتسع الانعسة الإعلامية

وقج يبخز نقاش كبيخ بيؽ السختريؽ حؾل الجور الحؼ تؤديو الفمدفات والسحاىب في خمق الأنغسة الاعلامية التي بجورىا 

 : مازالت تديظخ عمى صشاعة الأنغسة الاعلامية في الجول ترؾرات 4عمى حخية وسائل الاعلام وعمى العسؾم ىشاك تؤثخ 

: تعتبخ مؽ أقجم الشغخيات في ىحا السجال حيث انبثقت مؽ جؾ تدمظي تخػ ىحه الشغخية أن الحكيكية لا  الشعرية الدمطهية

مؽ أعمى الى أسفل  يشتجيا الجسيؾر بل تشتجيا القمة الحاكسة التي تستمػ القؾة والدمظة ومؽ ثؼ فأن الرحافة تؤدؼ عسميا

لتخخيص في حال ا اإلا سيدحب مشي سياسة الحكام و ييجأفكار الحكام وىي مجبخة عمى تأبم الذعب اؼ كؾسيمة في إعلا

 . معارضتيا الدمظة الحاكسة وىحه الدمظة التدمظية لا تعظي الحق لمرحافة كي تخاقب أعسال الحكؾمة

ة الدمظؾية وتعجيل ليا ويتسيد الشغام الإعلامي وفقا ليحه الشغخية امتلاك : ىي تظؾيخ الشغخي الشعرية الذيهعية الذسهلية

الجولة لؾسائل الاعلام و التحكؼ في مؾاردىا كسا ان الجور تمػ الؾسائل يتحجد في دعؼ سياسات الجولة والتحخيض عمى 

 .الثؾرة العالسية

التفكيخ و الشغام الإعلامي وفق ليحا و خية الاختيار والشقاش : تقؾم عمى مبادغ الفمدفة الميبيخالية مثل ح الشعرية الميبيرالية

الحخية الاعلامية في ىحا  ودمظة لملؾ كانت معارضة حتى ،السشغؾر يفدح السجال للأفخاد كي يعبخوا عؽ أرائيؼ وأفكارىؼ 

 .سدات اعلامية خاصةؤ في ىحا الشغام الإعلامي إقامة م الشغام تتساشى مع الجيسقخاطية و الحخية الاقترادية ويسكؽ

لجشة حخية الرحافة في الؾلايات الستحجة الامخيكية بعج الحخب العالسية الثانية  نتاج : وىي  نعرية السدؤولية الاجتساعية

أنسا تتحسل وسائل  شبغي أن تكؾن غيخ ىادفة ويىحه الشغخية ان حخية الاعلام لا تخػ  ،والمجشة السمكية لمرحافة البخيظانية

دؤوليتيا امام السجتسع بحيث تقجم خجمة الشغام الدياسي وتشؾيخ الجسيؾر بالسعمؾمات الرحيحة فزلا عؽ مخاقبة الاعلام م

 .اعسال الحكؾمة والتخفيو عؽ الأفخاد

 

 

 

 

 



 

 نعريات تأثير وسائل الاترال الجساىيري عشهان السحاضرة : 

 نعرية التأثير السباشر

تسارس وسائل الاترال الجساىيخؼ تأثيخا بالغ الأىسية في سمؾك ومؾاقف الأفخاد والجساعات والذعؾب والحكؾمات بل أنيا 

أصبحت تدانج القؾة الاقترادية والايجيؾلؾجية و العدكخية لمجولة الحجيثة وىحا بالشغخ الى قؾة الخسالة الإعلامية التي تخوييا 

السعتبخة نجج ان العجيج مؽ الباحثيؽ في مختمف التخررات قج أجخوا بحؾثا في مؾضؾع تأثيخ  تمػ الؾسائل ونغخا لتأثيخاتيا

مشح قج بجأت الاشارة الى أن عسمية إعجاد البحؾث حؾل تأثيخ وسائل الاترال الجساىيخؼ  رتجج،وسائل الاترال الجساىيخؼ 

وقج ساعج عمى إزدىار البحؾث التي ،العقؾد اللاحقة  مظمع القخن العذخيؽ وازدىخت في الاربعيشيات ولاقت رواجا كبيخا في

 و ىي :  ستيجف دراسة تأثيخ وسائل الاعلام مجسؾعة مؽ العؾامل

كان عاملا ميسا في دعؼ ىحه البحؾث خاصة بعج انتذار الخاديؾكؾسيمة إشيارية حيث أصبح السذيؾرون حخصيؽ  :الإشيار

والدبيل الى  -ى الجسيؾر ومجػ استجابة السدتيمكيؽ لتمػ الاعلانات عمى معخفة مجػ فعالية اعلاناتيؼ في التأثيخ عم

 .معخفة ذلػ ىؾ اعجاد بحؾث ميجانية لمكذف عؽ تأثيخات عسمية الاشيار

الحخبيؽ العالسيتيؽ ودفعت للاىتسام بيا عؽ طخيق إعجاد بحؾث لكذف تأثيخاتيا وقج تجمى ذلػ في خمق  : رافقت الدعاية

 عايةجخاص لتحميل ال مثل امخيكا يؾجج معيج . مخاكد متخررة في تحميل الجعاية

 سلات الانتخابيةحتخدام الراديه والتمفيزيهن في الاس 

 حسلات الانتخابية وىحا بيجفلمفقة خاأجخيت دراسات عجيجة مفقج الشاخبيؽ  ونغخا لتأثيخىسا الكبيخ في استقظاب جساىيخ

 .مػ الؾسائل عمى تؾجيات الشاخبيؽ تمعخفة مجػ تأثيخ 

 انىية بتعبيخ ما رسال ما كمؾ خ ي مجال الاترال الى جعل العالؼ قأدت ىحه الثؾرة ف الثهرة التكشهلهجية في مجال الاترال :

ىحه العؾامل كميا شجعت الباحثيؽ  -حيث جعمت الباحثيؽ يجققؾن الشغخ في تأثيخ ىحه الثؾرة عمى العسمية الاترالية 

وقج تسخض عؽ تمػ البحؾث ،عمى مؾضؾع تأثيخ وسائل الاترال الجساىيخؼ  ن والحكؾمات عمى حج سؾاء كي يذتغمؾ 

 :التأثيخ العجيج مؽ الشغخيات السفدخة لحلػ

 



 

في مجال عمؼ الاعلام والاترال جسمة مؽ التعخيفات حؾل مفيسؾم  : قجم الباحثؾن  عرية في مجال دراسة الاترالمفيهم الش

 : الشغخية في الجراسات الاترالية

 عمى ملاحغتو لغاىخة معيشة أو مجسؾعة مؽ الغؾاىخ مفاليؼ يتؾصل إلييا الباحث بشاء الشغخية ىي مجسؾعة -

 .ةوذىشية تؼ التأكج مؽ صحتيا بالسلاحغة والتجخبالشغخية ىي خظة عقمية  -

بالخغؼ مؽ اختلاف ىحه التعاريف  وجية نغخ مشتغسة حؾل عاىخة معيشة الشغخية ىي مجسؾعة مؽ فخضيات متخابظة تقجم -

 لشا ىي أداة يسكششا الؾصؾل إلى استشتاجات عمسية بخرؾص عاىخة معيشة ومؽ أىؼ الشغخيات التي تفدخ الا ان الشغخية

 :وسائل الاترال الجساىخية نحكخ تأثيخ

 0821سشة  ىحه الشغخية تؼ تظؾيخىا -: ) نغخية الآثار السؾحجة ونغخية اطلاق الخصاصة(  نعرية التأثير السباشر

تمػ السجتسعات  حيث عخفت 08الأمخيكية الحؼ بجأ يتذكل مشح القخن  ىحه الشغخية بؾاقع السجتسعات الأوربية و ارتبظت

 اجتساعيا معقجا يدسى بو السجتسع الجساىيخؼ نغاما 

 : حيث يتسيد ىحا الشغام ب

 (سيظخة السجتسع عمى الافخاد انفلات )تحخيخ الأفخاد ندبيا مؽ الزؾابط الاجتساعية -

  العدلة الاجتساعية والشفدية للافخاد -

 الى وسائل الإعلام كبجيلن ؤو لافخاد وىحا ما جعل الأفخاد يمجضظخاب الحالة الشفدية لادت ىحه السعظيات لا

في عل الشغام الاجتساعي بخزت وسيمة الجعاية بقؾة أثشاء الحخب العالسية الأولى نغخا لان  عؽ الجساعة والأصل والعذيخة

 .الجعاية تتساشى مع خرائص السجتسع الجساىيخؼ 

ظخيقة متذابية بييؼ نفذ الترؾرات بحيث يدتجيبؾن حيث ترل تأثيخاتيا بجرجة كبيخة إلى الأفخاد السشعدليؽ وتخمق لج 

فكخة مفادىا أن الجعاية عؽ طخيق وسائل  خزتخب العالسية الأولى بحبعج انتياء ال للأفكار السخوجة عؽ طخيق الجعاية

 راسات كخة في الجوقج سادت ىحه الف،الاعلام ليا قؾة كبيخة في الديظخة عمى مؾاقف وسمؾكات الفخد والسجتسع والحكؾمات 

 

 

 



 

 -ا عمى آلية غاية نياية الحخب العالسية الثانية ىحه الشغخية تؤكج عمى التأثيخ السباشخ لؾسائل الاعلام قياسالاعلامية الى 

وتؤكج كحلػ عمى قؾة ذلػ التأثيخ حيث أصبح يظمق عمييا تدسية نغخية الخصاصة الدحخية أو )نغخية ، السشبو والاستجابة

 :ىي تؾصل فخضيؽ اساسيؽالحقشة تحت الجمج(. و 

و مؽ يظمق الخصاصة يسمػ رجل الاعلام قجرة كبيخة عمى التأثيخ عمى الظخف السدتيجف مؽ طخف تمػ الؾسيمة فيؾ شبي

 . حيةزليرب وتقتل ال

 تشغخ الى الأفخاد عمى أنيؼ يتأثخون بسجخد حقشيؼ بالخسالة الإعلامية

ىحه  -لؾسيمة الخاديؾ دراسات كحلػ حؾل التأثيخ الشفدي لجعاية وفي ىحه الشغخية عيخت في دراسات ىارلؾد لازديل حؾل ا

الشغخية لؼ ترسج أمام التغيخات التي حجثت بعج الاربعيشيات والتي كذفت عمى أن تأثيخ وسائل الاترال الجساىيخية لا 

 .تحجدىا فقط تمػ الؾسائل وإنسا ىشاك معظيات أخخػ تحجد طبيعة ذلػ التأثيخ

 السحدود لهسائل الإعلامنعرية التأثير 

حيث لاحع ىؤلاء لجراستيؼ لدمؾك الشاخبيؽ بسقاطعة بشيؾيؾرك أن تأثيخ  وقؾدية - ؽبخغد - جر ىحه الشغخية لازيد سفالطؾ 

 :  ـل  وسائل الاعلام يبقى محجودا نغخا

 الجساىيخؼ  قميل مؽ السؾاطشيؽ مؽ تأثخ بؾسائل الاترالال

 السؾاطشيؽ قج غيخوا اتجاىاتيؼ تأثخ بؾسائل الاعلامليذ ىشاك أدلة كافية عمى أن 

 السعمؾمات التي تؾجييا وسائل الاعلام لا ترل مباشخة إلى الستمقي وانسا ترل بظخيقة غيخ مباشخة

ة عام يفي الانتخابات الخئاس  "روزفيمت "وقج تأكجت محجودية تأثيخ وسائل الاترال الجساىيخؼ عمى الستمقيؽ مؽ خلال فؾز

 وفي ىحا الدياق يخػ جؾزيف كلابيخ أن قؾة تأثيخ . الخغؼ مؽ مؾاقف الرحافة السعادية لوب 0841

 : يجخييا الجسيؾر وتتسثل تمػ العسميات فيسايمي وسائل الاعلام تتكدخ امام العسميات الانتقائية التي

 

 

 



 

 : اؼ ان الشاس يشتقؾن الؾسائل الإعلامية التي تتؾافق مع أفكارىؼ واىتساماتيؼ وعؾاطفيؼ التعرض الإنتقائي

: حيث أن الأفخاد يفدخون مزسؾن الخسالة الإعلامية وفقا لحواتيؼ ومرالحيؼ ، ونغخا لأىسية ىحه التفدير الإنتقائي

إدراكات الجسيؾر وأنسا تعسل بالإشتخاك مع  يف كلابيخ بأن "وسائل الإعلام ليدت مؤثخا حاسسا عمىز ؾ العسميات يقؾل ج

 مؤثخات وسيظة أؼ أن وسائل الإعلام ىي عامل مؽ بيؽ عجة عؾامل مؤثخة عمى الجسيؾر "

يشجرج ضسؽ ىحه الشغخية نسؾذج تجفق معمؾمات الإترال عمى مخحمتيؽ : ىحا الشسؾذج ىؾ مؽ تظؾيخ مجسؾعة مؽ  

بعشؾان إختيار الذعب : كيف يجلي الشاخب بخأيو في  0844اسة مشذؾرة عام الباحثيؽ مؽ جامعة كؾلؾمبيا حيث قجمؾا در 

كان اليجف مؽ تمػ الجراسة ىؾ التعخف عمى كيفية تذكل الخأؼ العام وتغيخه والتعخف عمى دور  ؟حيث  الانتخابات الخئاسية

الؾسائل ىا مؽ غيخ  الانتخابيةعسمت الجراسة عمى تحميل خظب الحسمة و قج وسائل الاترال الجساىيخية في ىحا السجال 

الدياسية التي قجمتيا الرحف والسحلات حيث قام ىؤلاء الباحثيؽ بستابعة أراء عيشة مؽ الدكان قبل وأثشاء الحسمة الانتخابية 

 : وقج لخص ىؤلاء الجارسؾن الشتائج التالية

 إلى أن الشاس يعيذؾن  عسمية تكؾيؽ الخأؼ العام ليدت عسمية فخدية لكشيا عسمية جساعية وذلػ يخجع -

اوضاعا اجتساعية متقاربة وتجسعيؼ مرالح مذتخكة وذلػ سؾف يشعكذ عمى إتجاىاتيؼ وآرائيؼ الدياسية فيسا يتعمق 

الجساعات التي  العيشة كانؾا يذاركؾن  لاحع ىؤلاء الباحثيؽ أن أفخاد، و  بالذخص أو الحدب الحؼ يؤيجونو في الانتخابات

وليذ وسائل  والسحاضخات وان الاترال الذخري كان عاملا مؤثخا في عسمية تكؾيؽ آراء الشاخبيؽ يشتسؾن إلييا في الشقاش

 . كان معتقجاالاعلام عسا 

كذفت الجراسة عمى وجؾد أفخاد داخل كل جساعة يتسيدون عؽ البكية بكؾنيؼ أكثخ إترالا بؾسائل الاترال الجساىيخية  -

 تدسية قادة الخأؼ - إلى بكية أفخاد الجساعة. ويظمق عمى ىؤلاء الأفخادوأنيؼ أحخص عمى متابعتيا ونقل مزسؾنيا 

إنسا يحرمؾن عمييا مؽ  -يحرمؾن عمى معمؾماتيؼ مؽ وسائل الاعلام مباشخة  تبيؽ مؽ الجراسة ان غالبية أفخاد العيشة لا -

 . الخأؼ في الجساعات التي يشتسؾن إليياقادة  خلال اتراليؼ السباشخ

 

 

 



العام الى جانب  الشتيجة الاساسية التى خمص إلييا الباحثؾن ىي أن الاترال الذخري يؤدؼ دورا ميسا في تكؾيؽ الخاؼ

 يؤدون دور الؾسيط بيؽ الأفخاد و ا في عسمية الاترال الذخري بحيثوان قادة الخأؼ يسثمؾن عشرخا ميس، وسائل الاعلام 

 .وسائل الاعلام

 عسمية سخيان السعمؾمات مؽ وسائل الاعلام إلى الجساىيخؼ عبخ قادة الخأؼ تدسيةوأطمق ىؤلاء الجارسيؽ عمى 

 : تجفق السعمؾمات عمى مخحمتي

عمى صحة الشتائج التي تؾصل الييا ىؤلاء الباحثيؽ فيسا يتعمق بتأثيخ الاترال الذخري في  -تؽ روبخت سيخ  -لقج أكج  

 مخحمتيؽ لأنو يزيف فكخة حؾل وجؾد نؾعيؽ مؽ قادة الخأؼووجؾد عسمية اترال عمى ،تكؾيؽ الخأؼ العام 

 الشهع الأول : ييتم بهسائل الإعلام السحمية

 .الشهع الثاني يتقدم بهسائل الاعلام الخارجية

 نعرية التأثير السعتدل الهسائل الإعلام والاترال الجساىيري     

ي تجرج ة عؽ وسائل الاعلام وىختبخية التى تفدخ الآثار الستالشغ الشساذج لقج بخزت مشح الدتيشيات والدبعيشيات العجيج مؽ

 :لؾسائل الاترال تقؾم ىحه الشساذج عمى الافكار التاليةكميا ضسؽ نغخية التاثيخ السعتجل 

خ السجػ في حيؽ أن نغخية التأثيخ السعتجل تخاعي التأثيخات يجود عمى تأثيخ قرحالدابقتيؽ السباشخ والسختيؽ تخكد الشغ

 .السجػبعيجة 

في حيؽ بالغت نغخية إطلاق الخصاصة في  -تعتقج نغخيو الثأثيخ السحجود لؾسائل الاعلام بسحجودية تأثيخ ىحه الؾسائل  -

شؾع تتخاتيا حجؼ التأثيخ الحؼ تحجثو تمػ الؾسائل لكي تشظمق نغخية التأثيخ السعتجل لؾسائل الاعلام مؽ فكخة مفادىا ان تأثي

 :ب الغخوف ويشجرج ضسؽ ىحه الشغخية العجيج مؽ الشساذج وىيما بيؽ القؾة و الزعف حد

 (نسهذج وضع الاجشدة )ترتيب الأولهيات -

 نسهذج التساس السعمهمات -

 نسهذج الاشباع والاستعسال -

 



 

:يؤكج ىحا الشسؾذج عمى وجؾد علاقة تخابظية بيؽ ما تؤكجه وسائل الاعلام في رسائميا وبيؽ ما يخاه  نسهذج وضع الاجشدة

 .الجسيؾر ميسا . أؼ أن دور وسائل الاعلام يديؼ في تختيب الاولؾيات عشج الجسيؾر 

خزت ىحه بو قج  للأخبار يعتبخ ىحا الشسؾذج ان التأثيخ الحؼ يغيخ في تختيب أولؾيات الجسيؾر ىؾ نتيجة لتجفق الظبيعي

حيث صخح أن الرحافة تكؾن ناجحة الى حج ،الفكخة لأول مخة لجػ بخنار كؾىام في كتابو) الرحافة والدياسة الخارجية ( 

الأشياء التي يفكخون فييا. ويزيف بخغدؽ ضسؽ ىحا الشسؾذج أن الشاس يتحجثؾن في الدياسة  -كبيخ حيشسا تقؾل لمقخاء 

فؾسائل الاعلام بيحا السعشى تخشج وتعمؼ الجسيؾر ما يتحجث ،في ذلػ مع الخظؾط التي تخسسيا وسائل الاعلام  متساشيؽ

ؼ مؽ وسائل الإعلام فحؾػ القزايا العامة تعمليحا الشسؾذج فإن الجسيؾر لا يتبعا  -عشو في عل ما تقجمو تمػ الؾسائل 

 . تأكيج والاىتسام الحؼ نمقاه مؽ قبل وسائل الإعلاملكشو يتعمؼ درجة أىسية تمػ القزايا تبعا لم ،فحدب

وعخض الأخبار عمى  حدب ىحا السشؾذج يؤدؼ الاعلاميؾن دورا ميسا في تذكيل حياتشا الاجتساعية مؽ خلال اختيار

بعبارة أخخػ إن الأولؾيات التي تفخضيا وسائل الاعلام عمى الجسيؾر تكؾن ىي ،الأولؾيات بيشيا  بالجسيؾر وتختي

بشاء تفكيخ الأفخاد حؾل ما  رتيا عمى تغييخوىكحا فإن وعيفة الأجشجة تتسثل في مقج ،ولؾيات نفديا لجػ ذلػ الجسيؾرالأ

يحيط بيؼ . مؽ الشاحية العسمية، وضع الاجشجة كآلية تأثيخية يؤدؼ الى صشع ثقافة سياسية لجػ الجسيؾر وتحقيق نؾع مؽ 

 .مخجؼ فيسا بعج ذلػ الإجساع في رأؼ عاالاجساع حؾل بعض الاىتسامات ، يسكؽ أن يت

ومختمف الأعسال  Barrow / Wesley يتأثخ ىحا الشسؾذج برؾرة كبيخة بجراسات كل مؽ و : نسهذج التساس السعمهمات

 التي تخكد عمى الجؾانب الانتقائية في التعخض لؾسائل الاعلام

لػ الدمؾك ومؽ تؼ فيؾ أن يعخف العؾامل التي تحجد ذ حاوليو ،يخكد ىحا الشسؾذج عمى سمؾك الفخد في إلتساس السعمؾمات 

يجعميؼ  الفخضية التالية :" ان التعخض الإنتقائي للأفخاد شيالشسؾذج عمى تب قى الخسالة الإعلامية يقؾم ىحامتيخكد عمى م

ثخة في سمؾك الفخد أثشاء العؾامل السؤ  ؤيج اتجاىاتيؼ الخاىشة" يعتقج ىحا الشسؾذج بأن ىشاك جسمة مؽتيختارون السعمؾمات التي 

 التساسو لمسعمؾمات وىي :

 

 

 



 

 .اختيار السعمؾمة التي تجعؼ مؾاقف الستمقي الحالية  .0

تؾعيف السعمؾمات في اشباع حاجات الستمقي حيث يمتسذ الفخد الحرؾل عمى السعمؾمات ويقؾم بتؾعيفيا بذكل  .2

 .فؾرؼ او آجل

 .أجل التخفيو يدعى الفخد لمحرؾل عمى السعمؾمات مؽ .3

يدتخجم وسيمة تختمف عؽ الؾسيمة كل شخص يمتسذ السعمؾمات بشاء عمى خرائص شخريتو فالذخص السثقف  .4

 التي يدتعسميا غيخ السثقف.

 ىحا الشسؾذج يجعل سمؾك الفخد الستمقي ىؾ السخكد الحؼ يشبغي تدميط الزؾء عميو.

مؽ طخف الجسيؾر ففي السجتسع الحؼ الاعلام بشية السجتسع بالتأثيخ عمى أسمؾب استعسال السؾاطشيؽ لؾسائل تقؾم     

التعجدية نجج فيو اختلافا في مرادر السعمؾمات وكثختيا في حيؽ نجج نسؾذجا واحجا لسرادر السعمؾمات تديظخ بيتسيد 

 .عميو الجولة في الجول الذسؾلية 

عمى أن الستمقي  كدانلأن كمييسا يخ ا مع نسؾذج التساس السعمؾمات نغخ  ؾذجشسي ىحا القيمت - عسالنسهذج الإشباع والإست.

ظا في عسمية التأثيخ الستؾقعة يػ مؽ الشسؾذج أن استخجامات الجسيؾر تؤدؼ دورا وسخ رة الاىتسام بالجراسة والبحث يبؤ ىؾ 

 يختبطبسا استعسال وسائل الاترال  الى ؾا مدتقبميؽ الخسائل سؾف يدعؾن جل أن يكؾنبذلػ ان الافخاد ،لؾسائل الاترال 

بالغخوف الاجتساعية والشفدية التي يعيذيا الستمقؾن لمخسائل الاترالية. وقج يتأثخ لؾسائل الاعلام الاستعسال  وذلػبيا 

 . فيسا يمي الشسؾذج لخص كاند 

 مشو لتحقيق حاجاتو .  كاستجابة يدتخجم وسائل الاترالوىؾ  اليةترؾر التخكيد في العسمية الاحؾ مالستمقي ى -

 . ف و سمؾك الفخد والجساعاتمؾاقالإعلام عمى  ىحا الشسؾذج بالتأثيخ السباشخ لؾسائل عتخفلا ي -

فكخة وسائل الاعلام الظاغية وىؾ يزفى صفة الايجابية  و عمى أثيخ السباشخ خد فعل عمى نغخية الثكسؾذج جاء شىحا ال

 خاضعا ليحه الأخيخة. فيؾ الحؼ يختار وسائل الاعلام وليذ تمقيالس عمى

 

 

 



 

 : الإعلامية البهابة ارسحنعرية 

داوؼ الاصل شسرال وىي مؽ تظؾيخ عالؼ الشفذ الالقائؼ بالاتف الشغخيات التي تخكد عمى الظخ  ىؼىحه الشغخية مؽ أ  عتبخت

العجيج مؽ  الشغخية  أنو في مدار انتقال الخسالة الاعلامية إلى الجسيؾر فإن ىشاك تخػ ىحه ،الجشدية كؾرت لؾليؽ كيالأمخي

لتي كمسا طالت السخاحل ا،خار حؾل ما يجخل أولا يجخل إلى الؾسيمة الإعلامية قيتؼ في كل واحجة مشيا اتخاذ  اتبالبؾا

 الفخد  فيياحيث يكؾن ، بؾاباتعجد الزيادة في  وم فإن ذلػ يتختب عشلاعتغيخ في وسيمة الاكي الخسائل الاعلامية ل يا تقظع

 .عج ادخال تعجيلات عمييا بلخسالة سؾف تشقل بالذكل نفدو أو ا كانتدمظة القخار حؾل ما اذ سسارس لال

ح  لحلػ بخاتيجي في سمدمة الاترال بحيث يرما عمى مكان است فسيظخة طخ إلى الاعلامية  بةمفيؾم حخاسة البؾا يذيخ 

 .جسيؾرحتى يرل إلى ال خوكيف يس بؾابتوبيخة في تحجيج ما سيسخ عمى سمظة ك فالظخ 

 البؾابة الاعلامية  ارسحفي قخارات  تتحكؼ ؾامل التيعال فيؼ ظمبم وعيفة البؾابة الاعلامية يتفيؾ مأن  الى يذيخ لؾيؽ 

 : يفؾامل تتسثل عمػ الت، بخرؾص الؾسائل الاعلامية 

ى مجسؾع الكيؼ ى القائؼ بالاترال بحيث يحتؾؼ عمعم  كبيخة الشغام الاجتساعي بجرجةيؤثخ : قيم السجتسع و تقاليده

سعييا مؽ خلال  الاىتسام ىحاوسائل الاعلام تعاكذ و التي يدعى إلى إقخارىا و يعجليا مؽ جانب السؾاطشيؽ والسبادغ 

ظية كاممة تغبأنو في بعض الأحؾال لا يقؾم القائؼ بالاترال  wmes Bread خػ وي، ؼ الاجتساعية يعمى الك لمحفاظ 

ؽ جانب حارس البؾابة اثشاء يخجع ذلػ إلى الاحداس بالسدؤولية الاجتساعية م نساليذ تقريخا و اىحا ،ع قللأحجاث التي ن

 .الخسائل  لجةمعا

قافي بة الاعلامية مثل السدتؾػ الثفي مسارسة وعيفة حخاسة البؾا كبيخا اتؤدؼ الخرائص الذخرية دور  ذاتية:السعايير ال

 .الانتساءات العادية والايجلؾجية -والعمسي 

العجيج مؽ الزغؾط السيشية التي تؤثخ في عسمو وتجفعو كي  ترالؼ بالائ: يتعخض القا م بالاترالئالسعايير السيشية لمقا

 : السعاييخ السيشية في إلييا. تتسثل تمػ يشتسيتتؾافق مع سياسة السؤسدة الاعلامية التي 

 

 

 



 

درجة ان ى ال،يؾر لمجس مةمزسؾن الخسالة الاعلامية السقجفي سؾسا ممتؤدؼ دورا  : سياسة السؤسدة الاعلامية -

 يكؾن دورا أساسيا وانسا  لمرحفي  اعلامية حيث لا يكؾن أحيانمؽ كيان السؤسدة الاجدءا ؼ بالاترال ئيربح القا

لرحفيؾن بسثابة جامعي ا ح في ىحه الحالةبخ وقابمية نذخه ويربقيسة الخيقجر الحؼ مجيخ الؾسيمة أو مالكيا ىؾ 

 .أخبار فقط 

يتعخفؾن عمى عسميؼ بحيث  جيدتؾعبؾا تقالي كيسياسة وسيمة الاعلام عؽ طخيق تشذئة مؾعفييا  يتعمؼ الإعلاميؾن   -

 .طخيقة العسل والجور السظمؾب مشيؼ

البؾابة الإعلامية  حارسر قؾة كبيخة في التأثيخ عمى سرادر الاخبالتؤكج العجيج مؽ الجراسات أن  : الاخبارمرادر  -

 .تابعا ليا درجة أنو قج يربح ى ال

 يختبط مع البؾابة حيث  ساتيا عمى حارسقات العسل تزع برعلاأن يتفق الباحثؾن عمى   :ضغهطوعلاقات العسل و  -

 .خمق حيدا يخسؼ الظخيق لمعسلت تفاعل تزملائو في علاقا

بالاترال عمى ثمسا يؤثخ القائؼ الستمقي يؤثخ عمى القائؼ بالاترال مشؾلسان ان الجسيؾر : لاحع  تمقيالجسيهر الس -

ل بحاجة ماسة الى معخفة جسيؾره بجقة وان ترؾره حؾل ىحا الجسيؾر يؤثخ بجرجة معتبخة افالقائؼ بالاتر ،الجسيؾر

 .كيفية اختياره لمخسائل الاعلامية عمى 

 

 

 

  

 

 

 

  


