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 : التشاركية: القيادة السادسةاضرة ــــــالمح

 تعريف القيادة التشاركية: -1

طا أنها نم منهم من يرىالمختلفة، ف الأدبياتتعددت التعريفات التي تناولت مفهوم القيادة التشاركية في      

اور ة، والتشمسؤوليعلى التشارك ً بين القائد ومرؤوسيه في تحمل ال والتي تركز ة،جديداً من أنماط القياد

 هدافالأحقيق تالعمل معاً كفريق في  خلالالتي تخص العمل، والتعاون في إتمامها من  الأمورفي مختلف 

 .المرجوة

في  ملينالعاد الأفرا النمط من القيادة الذي يهتم بتشجيع المدراء على مشاركة يقصد بها ذلككما      

بر عسسة، ت التي قد تواجههم في أثناء ممارسة أعمالهم داخل المؤلاعمليات صنع القرار وحل المشك

 .ومات والمعارف التي يمتلكونها وبما يضمن تحقيق أهداف المؤسسةلاستخدام المع

فرض و نالمرؤوسير التي تقوم على احترام مشاع الإداريةفالقيادة التشاركية نمط من أنماط القيادة       

 هما كانتم رادالأفاحترامه عليهم دون تسلط ودون عنف، فهو يتسم بالمرونة ويستطيع المبادرة ، ويحترم 

 المهني لتطوير أنفسهم بمنح الفرص من النمو المرؤوسينويدفع  الإبداعمراكزهم ، كما يشجع على 

 .والوظيفي لكل فرد

لافات، ص الاختيرين على إدراك هذا البعد في تقلييتوقف جناح نمط القيادة التشاركية على قدرة المد  

اقاتهم طة من واتجاهاتهم الإيجابية نحو المشاركة والدخول إليهم من مداخل ديمقراطية تمكن الاستفاد

 .واستنطاق إبداعاتهم بالمشاركة في عمليات الإدارة وتحقيق أهداف المؤسسة وحل مشكلاتها

 :التي قد يتصف بها القائد التشاركي ما يلي من أهم السمات سمات القائد التشاركي: -2

 يتيح تبادل المعلومات ومشاركتها مع المرؤوسين، ويوضحها بشفافية -أ

اء الحوار البن لاليسمح بتفاقمها، وذلك من خ حتى لافات بشكل فوري لايسهم في حل الخ -ب

 . والمناقشة دون تعصب

 .مهام العملت التي قد تواجه المرؤوسين أثناء أداء لايهتم بحل المشك -ت

 .المتبادل أثناء مناقشة أمور العمل والاحتراميؤكد على حرية الرأي  -ث

 .يحسن التصرف ويتحلى بالمرونة في مواقف العمل المختلفة -ج

 .يسعي نحو التطوير والتغيير باستمرار -ح

 .بشكل مستمر الإداريةيتيح فرص النمو المهني لمرؤوسيه، كما يهتم بتنمية مهاراته  -خ

 .اهات الحديثة في مجال عمله، ويسعى لتطبيقهاتجلايطلع على ا -د

ديدة جنافسية تمؤسسته ميزة  لإكسابوالمقترحات الجديدة والمبدعة ويسعي لتنفيذها  الأفكاريشجع  -ذ

 .بين أقرانها

 الأفضل.يهتم بتقدير أعمال مرؤوسيه سواء ماديا أو معنويا، ودفعهم نحو تقديم  -ر
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 لإجباروا، بدال من أسلوب التهديد الإيجابيفيز والتح والإقناعيعتمد على أسلوب الترغيب  -ز

 .اليومية مع مرؤوسيه معاملاتهوالعقاب، في 

 أبعـــاد القيـــادة التشــــاركية: -3

شارك جاه بل يقرار أو اتالقرار، حيث لا ينفرد القائد بصنع النع تعد القيادة التشاركية عملية تعاونية لص    

وار دالأمن  جموعةمفي  ذلك غيره ممن يعملون معه، والأبعاد التالية توضح الكيفية التي يؤدي بها القائد 

 القيادية في ظل القيادة التشاركية:

فيزهم ، وتحهم وكيانهمارة شعور المرؤسين بذواتثيعتمد دور القائد التشاركي على استالتحفيز:  -أ

 .لذاتابالرقابة الذاتية التي تدعم أفراد الجماعة بالقدرة على الانجاز والاعتماد على 

ة العمال ة زيادة كفاءللقائد عن طريق يمكنإنسانيا  لاإطار القيادة التشاركية مدختعتبر الحوافز في و      

 المؤسسة. لتحقيق أهداف أفضلنحو  للقيام بعملهم على الأفرادوإثارة الرغبة لدى 

شاور للتالخبرة وتعزيز فرص ذوي   نالمرؤوسياستثمار قدرات  إلى وضاهدف التفي التفاوض: -ب

يمنح ا مالقرارات، وهو اتخاذ أفكارهم قبل  الاعتبار بعين والأخذ اقتراحاتهممعهم، وطلب 

 .ة القضايا المتعلقة بحل المشكلات قبل اتخاذ القرارقشالفرصة لمنا

لسلطات انقل بعض  فييتطلب من القادة الكثير من الرغبة  اللامركزيةطبيق الفعال لمبدأ التإن 

ن من حسوالتفويض فيها والمرونة في تطبيق التشريعات والمشاركة في اتخاذ القرارات، التي تض

 .في تحمل المسؤولية والمشاركة الأداءسير العمل وجودة 

في ضوء  يالإدارقلب العمل  يعتبربالغة، إذ  أهمية الإداري الاتصاليمثل  الإداري:تصال لاا -ت

عكس على لذي ينبينه وبين مرؤوسيه، وا الاتصالالقيادة التشاركية، فالقائد التشاركي يوفر فرصة 

 .الدور القيادي للقيادة التشاركية

 سينحفز المرؤويالذي  الملائمتخلق القيادة التشاركية الجو النفسي والمناخ  العلاقات الإنسانية: -ث

فيق والتو كما يمكنها الموازنة الأداءعلى بذل أقصى جهودهم وطاقاتهم لتحقيق أعلى مستويات 

مله تعا في حومنفت حبين مصالح ورغبات المرؤوسين ومصالح المؤسسة، فالقائد التشاركي متسام

ى هم علد مرؤوسيه بالمعلومات الضرورية التي تساعدومع العاملين باحترام وتقدير، كما يز

 .راسة القرار واتخاذه بطريقة مناسبةد

 م النفس،لعل من الحديثة في ك توالتوجيهاإن القيادة التشاركية تتوافق  محددات القيادة التشاركية: -4

ط النم هل القائد تيسرها ، ولكن الظروف التي يتواجد فيالاتصالم لوع والإدارة، الاجتماع وعلم

 :نذكر ، ومن المحدداتهالقيادي الذي يتبع

القائد، فالقائد الذي يؤمن  هإن شخصية القائد تؤدي إلى تحديد النمط القيادي الذي سيتبع شخصية القائد:  -

 ه.وميزات هف عن القائد المنعزل وأن لكل شخص قدراتل، يختالإنسانيةقات بضرورة العلا
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بشر ينون كالقائد يوجد حيث توجد الجماعة، والمرؤوسين يتبا بما أن مرؤوسين :لالفروق الفردية ل  -

يادي لنمط القا قاءلانتأساسيا  لاذا سيكون بالطبع عاملم، وهم وتصرفاتهم وثقافتهم وأفكارهم وقدراتهبميول

 .ذه الفروق الفرديةهالذي يتمكن من التعامل مع 

ل مع التعامفي المنظمات الكبيرة، ف هف نمط القائد في المنظمات الصغيرة عن نمطليختحجم التنظيم:  -

 .ك الضخمة معقدة التركيبلل من تهسيكون أس الأفراد قليلةالمنظمات الصغيرة الحجم 

مركزي ظام التشكل سياسة الدولة عامل آخر في انتقاء النمط القيادي من حيث وجود النسياسة الدولة:  -

نية الميزاو الأهدافطة من حيث لتفويض السيا أو لطات العلمركزية، ومن حيث فرض رقابة من السلاوال

 وغيرها.وسوق العمل 

ى ثقافة ضافة إلإم، اللائى القائد ليختار النمط لع هاطتلاك عادات وتقاليد تفرض سهن المجتمع الخارجي:  -

تمعة مج مورالأذه هالمرفوضة والسياسات المقبولة لدى المجتمع كل  الأمورالمجتمع ومستوى المعيشة و

 .اختيار النمط القيادي المناسبتتدخل في 

ط، ن والضغوميا بشكل سريع متطور بعيدا عن الروتيلالتي تسير ع الإداراتناك بعض ه طبيعة العمل : 

مارس ت التي  الإداراتناك العكس في بعض هبأسرع وقت وأقل جيد، بينما  الأهدافتحقيق  هدفهابل 

دفع ييا، مما لالع لإدارةيا بيد الطة كلواضحة، وتتمركز السام غير ها المهط والروتين والتي تكون فيلالتس

 .المنشودة الأهدافمع طبيعة العمل سعيا وراء تحديد  يتلائمالنمط الذي  لاختيارالقيادة 

 


